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I. AKOTELEZO GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS
SZERZODESI FELTETELEI

A jelen szerzédési feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a tarsa-
sagunk és a szerz6d6 kozott 1étrejott kotelezb gépjarmi-felelésségbiztositasi szerz6désre
kell alkalmazni. A jelen szerz&dési feltételek a kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositasrol
sz0616 2009. évi LXII. térvénynek (a tovabbiakban: Gfbt.) a szerz6dé felek jogait és kote-
lezettségeit szabalyozé altalanos rendelkezéseit (1-34. §) tartalmazza. A biztositasi szer-
zB8dés részét képezi tovabba a Gfbt. 6. § (1), (3) és (4) bekezdések szerinti esetekben az
ajanlat az abban foglalt nyilatkozatokkal és zaradékokkal egyutt, a biztositasi kotvény, a
szerz8d6 feleknek a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban tett nyilatkozatai, valamint az
Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozo altalanos rendelkezések. A jelen
feltételekben valamint az Ugyféltajékoztaté és a biztositas szerzédésre vonatkozo altala-
nos rendelkezések cimi dokumentumban nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog
szabalyai iranyadok.

1. A Kotelez6 gépjarmii-felelosségbiztositasi szerzédés (a tovabbiakban ,,alapbiz-
tositas”) altalanos torvényi szabalyai a Gfbt.-ben foglaltak szerint, a jogszabaly
szévegének modositasa nélkiil, annak szamozasanak megtartasa mellett.

Elsé rész

ALTALANOS RENDELKEZESEK
A torvény hatalya

1. § Ha nemzetkdzi szerz6dés eltéréen nem rendelkezik, e térvény hatalya kiterjed:

a) minden magyarorszagi telephely( gépjarmi Gizemben tartojara, tovabba mas tagal-
lami telephely(i gépjarmi — ha annak rendeltetés helye szerinti tagallama Magyar-
orszag — tulajdonosara, és az altaluk kotott kdtelez6 gépjarmi-felel6sségbiztositasi
szerz6désre;

b) a kulféldi telephelyi gépjarmi Magyarorszag teriiletére t6rténd belépésének, vala-
mint Magyarorszag teruletén térténé hasznalatanak feltételeire;

c) a biztositok, a karrendezési megbizott, karképviseld, a levelez6, a Kartalanitasi
Szamla, a Kartalanitasi Alap, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi Szervezet, az Infor-
maciés Koézpont, valamint a Magyar Biztositok Szdvetségének (a tovabbiakban:
MABISZ) e térvényben szabalyozott tevékenységére;

d) a pénzlgyi kozvetitérendszer fellgyeletével kapcsolatos feladatkérében eljaro
Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: Felligyelet), a biztosité felszamolojanak,
a kotelezé gépjarmi-felel6sségbiztositast igazold okirat (a kotvényt is beleértve)
adatait, valamint egyéb vonatkozé adatokat nyilvantarté szervnek (a tovabbiakban:
koétvénynyilvantarté szerv), a karnyilvantartassal kapcsolatos feladatokat ellaté kar-
nyilvantart6 szervnek, a févarosi és megyei kormanyhivatal jarasi (févarosi kertleti)
hivatalanak (a tovabbiakban: jarasi hivatal) és a vamhatésagnak e térvényben sza-
balyozott tevékenységére.

2. § E torvény hatalya nem terjed ki:
a) a nemzetkdzi gépjarmi-biztositasi — a tagallamok és mas allamok nemzeti irodai
koz6tti — megallapodasbdl és a kapcsolodd megallapodasokbdl eredd — e térvény-
ben nem szabalyozott — feladatok ellatasara;




b) Magyarorszag teriiletén rendezett gépjarmiisport-rendezvényen részt vevé

gépjarmiivekre kotott felelésségbiztositasi szerzédésekre;

c) arra az esetre, ha az e térvényben foglaltaktdl Magyarorszag teriletén allomasozo

vagy athaladé kulféldi katonai gépjarmiivek vonatkozasaban jogszabaly eltéré sza-
balyokat allapit meg.

Ertelmezd rendelkezések

3.8
1.

8/A.

10.

E térvény alkalmazasaban:

Belsé Szabalyzat: a Bizottsag 2003. julius 28-i, a 72/166/EGK tanacsi iranyelv-
nek a gépjarmi-felel6sségbiztositas ellenérzésére vonatkozé alkalmazasarol
sz06l6 2003/564/EK hatarozatanak fliggelékében foglalt, a nemzeti irodak egy-
mas kozotti kapcsolatait rendez6 szabalyzat;

biztositasi id6szak: a hatarozatlan tartamu szerz6dések esetében — a dijfizetés
gyakorisagatdl fliggetlenil — az az idétartam, amelyre a megallapitott dij vonatko-
zik;

biztosito: a biztositasi tevékenységrél szolo 2014. évi LXXXVIII. térvényben (a
tovabbiakban: Bit.) meghatarozott szervezet, amely a székhely szerinti tagal-
lamaban engedélyt kapott a gépjarmi-felelésségbiztositasi tevékenység vég-
zésére, és Magyarorszag terlletén az e térvényben foglaltaknak megfeleléen
a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi (a tovabbiakban: biztositas) tevékeny-
ség folytatasara jogosult;

biztositott: a gépjarmi biztositassal rendelkezd Gzemben tartdja és a gépjarmi-
vet vezetd személy;

dijtarifa: miniszteri rendeletben meghatarozott gépjarmi-kategérianként és —
a flotta kivételével — bonus-malus osztalyonként a biztosité altal megallapi-
tott alapdijak és a dij meghatarozasanal alkalmazhat6é valamennyi korrekcios
tényezd Osszessége;

egyedi szerz6dés: adott (izemben tartd altal, egy meghatarozott gépjarmire
kotott, e torvénynek megfeleld biztositasi szerz6dés;

fedezetlenségi dij: az adott gépjarmi vonatkozasaban az Gzemben tartd biz-
tositasi kotelezettségének — a sziinetelés id6tartamanak kivételével — dijfize-
tés hianyaban kockazatviselés nélklli id6tartamara (fedezetlenség idétartama)
a Kartalanitasi Szamla kezel6jét megilletd, altala meghatarozott dijtarifa alapjan
utélagosan megallapitott dij;

forgalmi engedély: az allando vagy ideiglenes forgalmi engedély, az ideiglenes
forgalomban tartasi engedély, valamint a lassu jarm{i és a négykerek( segédmo-
toros kerékpar (quad) igazoldlapja;

gazdasagi totalkar: a karesemény kovetkeztében karosult gépjarmi megjavitta-
tdsa gazdasagilag nem indokolhatd, mivel annak javitasi, valamint a kar elha-
ritasaval kapcsolatos egyéb koltségei, illetve a javitast kovetéen esetlegesen
fennmaradé értékcsokkenés dsszege a gépjarmi karosodas idépontjaban fenn-
allé forgalmi értékének maradvanyértékkel (roncsértékkel) csdkkentett 6sszegét
meghaladja.

gépjarmiflotta: egy adott biztositénal ugyanazon — jogi személy, egyéni vallal-
kozo, egyéni cég — szerz6d6 lizemben tartd altal biztositott gépjarmivek egyut-
tesen kezelt csoportja, ha ezen gépjarmlvek darabszama a biztositasi id6szak
kezd®napjan eléri az 6tot;

gépjarmi: a kozuti forgalomban valo részvétel feltételeként hatdésagi engedélyre
és jelzésre kotelezett — a kOzuti kdzlekedés szabalyairdl szélo 1/1975. (Il. 5.)
KPM-BM egyiittes rendelet (KRESZ) 1. szamu fliggelékének Il. b) pontjaban meg-
hatarozott — gépjarma, pétkocsi, félpdtkocsi, mezégazdasagi vontato, négykereki
segédmotoros kerékpar (quad), lassu jarmi és munkagép, tovabba a hatésagi
engedélyre és jelzésre nem kotelezett segédmotoros kerékpar;




10a. gépjarmiihasznalat: egy gépjarmi barmely hasznalata, amely 6sszeegyeztethet6é
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azon rendeltetésével, hogy a baleset idépontjaban szallitasi, illetve kézlekedési
eszkOzként szolgaljon, fliggetlenll a gépjarmi jellemzéitél és attél, hogy a gép-
jarmlvet milyen terepen hasznaljak, valamint attél, hogy az — akar huzamos ideig
— alloé helyzetben vagy mozgasban van azzal, hogy a forgalomba helyezésre
kotelezett gépjarmivek esetén gépjarmiihasznalatnak mindsul kiléndsen az a
teljes tartam, ami a gépjarmi hatdsagi engedéllyel és jelzéssel torténd ellatasa-
nak idépontjatél a gépjarmi forgalombol toérténé atmeneti vagy végleges kivo-
nasaig tart, az ideiglenes forgalomban tartas engedélyezése, illetve ideiglenes
forgalmi engedély kiadasa esetén pedig gépjarmihasznalatnak minésul az ideig-
lenes forgalomban tartasi engedély, illetve az ideiglenes forgalmi engedély érvé-
nyességének idétartama;

gépjarmUsport-rendezvény: a gépjarmiiversenyen vagy edzésen részt vevd gép-
jarmlvekre kotott felel6sségbiztositasi szerz6désekre vonatkozd szabalyokrdl
sz616 kormanyrendeletben meghatarozott fogalom;

harmadik orszag: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;

harmadik orszagbeli biztosité: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;

hataron atnyulé szolgaltatas: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;

hozott karel6zményi igazolas: mas tagallam altal el6irt kotelezettség alapjan meg-
kotott gépjarmi-felel6sségbiztositasi szerzédésre vonatkozé igazolas, amely tartal-
mazza az adott biztositénal nyilvantartott idészakot, valamint a szerz6dés hatalya
alatt harmadik személyeknek okozott és a mas tagallami biztosit6 altal az igazolas
kiadasanak napjaig elismert, vagy vele szemben joger6sen megitélt kartéritések
alapjaul szolgalo karesetek szamat, idépontjat, illetve a karmentesség tényét;
Informacios Kdzpont: a gépjarml hasznalataval harmadik személyeknek okozott
karokbdl eredd kartéritési igények érvényesitése érdekében adatok kozlése és e tor-
vényben meghatarozott egyéb feladatok ellatasa érdekében létrehozott szervezet;
ismeretlen gépjarmi: az a gépjarmi, amely nem azonosithatd, illetve utdlag sem
azonosithatd, mivel elhagyta a baleset helyszinét, vagy azonosité adatokkal nem
rendelkezik, illetve azokat meghamisitottak vagy nem felismerheték;
karképvisel6: a hataron atnyulé szolgaltatas esetében a biztosité altal a gépjar-
mi-felelésségbiztositasi karok rendezésével, a biztositd peres és peren kiviili
képviseletével megbizott, illetve arra jogosult személy vagy szervezet;

karosult: a gépjarmlivel okozott kar esetén kartéritésre jogosult személy vagy
szervezet;

karrendezési megbizott: a gépjarmi-felelésségbiztositasi tevékenységet végzd
biztositdé székhely szerinti tagallamatdl eltéré tagallamban miikédé megbizottja,
aki a biztosité altal biztositott gépjarmi hasznalataval kapcsolatban felmertilt kar-
téritési igényeket a karosult lakohelye (székhelye) szerinti tagallamban kezeli és
rendezi, valamint a biztositét a karosulttal szemben képviseli;

Kartalanitasi Alap: az e térvény szerinti, Magyarorszagon székhellyel rendelkezd
biztositok altal l1étrehozott és finanszirozott pénzalap, amely a Magyarorszagon
lakoéhellyel rendelkezé személyeknek — akar Magyarorszag teriletén, akar a 37.
§ (4) bekezdése szerinti esetben — okozott karok megtéritését fedezi, attél az
idéponttdl kezdve, amikor azzal a biztositéval szemben, amelynél a karokozo
gépjarmi a karokozas idépontjaban biztositasi szerz6dés alapjan fedezettel ren-
delkezett, a biztositdé tevékenységét engedélyezd tagallamban cséd-, vagy fel-
szamolasi eljarast inditottak, tovabba megtériti a masik tagallam kartéritési szer-
vezete altal az adott tagallamban lakoéhellyel rendelkezé karosultak részére
fizetett azon karokat, amelyeket a Magyarorszagon székhellyel rendelkez6 biz-
tosito altal biztositott gépjarmiivek okoztak, ha ezen biztositd ellen felszamolasi
eljaras indult;

Kartalanitasi Szamla (Garanciaalap): az e torvény szerinti biztositok altal létrehozott
és folyamatosan finanszirozott pénzalap, amelynek feladata kiiléndsen a biztositasi
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kotelezettség ellenére biztositassal nem rendelkezé Gizemben tarté gépjarmive altal
vagy az e térvényben meghatarozott korlatozasokkal az ismeretlen Gzemben tarté
gépjarmiive altal, és az ismeretlen gépjarmivel okozott karok, tovabba az e torvény-
ben meghatarozott egyéb karok megtéritése, amennyiben a kotelezettségvallalas
orszaga Magyarorszag;
kartalanitasi szervezet: a gépjarmi-felelésségbiztositasi tevékenységet végzd
biztositdk altal a székhelyik szerinti tagallamban mikodtetett szervezet, amely-
nek feladata a belfdldi karosult mas tagallam teriiletén telephellyel rendelkezd
gépjarmi hasznalatabdl eredéen a zoldkartyarendszer valamely orszagaban
elszenvedett kara kapcsan a karokozo biztositdja vagy annak karrendezési meg-
bizottja karrendezésének elmaradasa esetén a kartéritési igények elbiralasa és
kielégitése e torvényben meghatarozott esetekben;

kotelezettségvallalas orszaga: barmely fajta gépjarmi biztositasa esetén a

a) gépjarmi telephelye szerinti orszag,

b) baleset bekdvetkezésének helye szerinti orszag, ha a hatdsagi jelzés vise-
|ésére kotelezett gépjarmii baleset részesévé valt, és nem rendelkezik érvé-
nyes hatosagi jelzéssel, illetve a rajta 1évd hatdsagi jelzés nem rendelhetd,
vagy mar nem rendelhet6é hozza, vagy

c) rendeltetés helye szerinti tagallam, ha a tulajdonszerzést kévetéen a gép-
jarm{ tulajdonosa ezen tagallamban kot biztositasi szerz6dést;

kilféldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérél, valamint egyes kapcsolodé tor-

vények modositasarol szold 2001. évi XCIII. térvény 2. §-anak 2. pontjaban meg-

hatarozott fogalom;

levelezd: olyan biztositd, a biztositd részére karrendezési tevékenységet végzd

szervezet, karrendezési megbizott, egyéb szervezet vagy személy, akit vagy ame-

lyet a mikddése szerinti orszag nemzeti irodajanak jovahagyasaval a zéldkartya-
rendszerhez tartozé orszag biztositdja jeldl a biztositottjai altal a levelez6 orszaga-
ban okozott gépjarmi-felelésségbiztositasi karok kezelésére és rendezésére;
masik tagallam kartéritési szervezete: valamely Magyarorszagtdl eltérd tagallam-
ban létrehozott azon szervezet, amely ezen tagallamban lakohellyel rendelkezé
karosultak részére kartéritést nyujt a barmely tagallamban székhellyel rendelkezé
cs6d- vagy felszamolasi eljaras alatt allé biztositd altal biztositott gépjarmivek
altal okozott karok tekintetében;

Nemzeti Iroda: az e térvény szerinti biztositok szervezete, amely ellatia a nem-

zetkOzi gépjarmi-biztositasi megallapodasbdl és a kapcsolodé egyezményekbdl

ered6 koordinacios, karrendezési és elszamolasi feladatokat;

rendeltetés helye szerinti tagallam: gépjarmi tulajdonjoganak atruhazasa esetén

a tulajdonszerzést kovetden a rendelkezésre bocsatastdl szamitott harmincnapos

idétartam folyaman az — a gépjarma telephely szerinti orszagatol eltérd — tagallam,

a) ahol a tulajdont szerzé természetes személy allando lakdhelye, a jogi sze-
mély, egyéni vallalkozo, egyéni cég tulajdonszerzése esetén annak székhelye
talalhato, illetve

b) amelyben a tulajdont szerz8 szokasos tartézkodasi helye van, vagy ha a szer-
z6d6 jogi személy, egyéni vallalkozo, egyéni cég, az a tagallam, amelyben
a tulajdont szerzének a szerz6déssel érintett telephelye, fidktelepe talalhato;

Rendszamegyezmény: a nemzeti irodak kozott létrejott olyan megallapodas,

amely alapjan az egyezményben részes orszagok hatdsagai a zoldkartyaban

megtesteslld igazolas helyett az illetd orszagban megkdvetelt gépjarmi-felelés-
ségbiztositasi fedezet igazolasaul a jarml hatésagi jelzését (forgalmi rendszamat)
az orszag jellel egyutt elfogadjak;

sulyos személyi sérllés: a balesetbdl ered6en legalabb 25%-0s 0ssz-szervezeti

egészségkarosodassal jaré maradandé fogyatékossagot okozo, vagy a baleset-

bél eredd, legalabb 6 hénapos gydgy tartammal jaré sulyos egészségromlast
okozé sériilés;
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32.
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3/A. §

3/B. §

székhely szerinti tagallam: az a tagallam, ahol a kotelezettséget vallalé biztositd

kézponti irodaja talalhato;

tagallam: az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes allam

és Svajc;

telephely szerinti orszag: az a szokasos Uzemben tartasi hely szerinti orszag,

a) amelynek hatésaga a gépjarmivet allando vagy ideiglenes hatésagi jelzéssel
ellatta, vagy

b) amelyben a hatésagi jelzés viselésére nem kotelezett gépjarmiivek esetében a
tulajdonos vagy a gépjarmu felett egyébként rendelkezési jogot gyakorlé sze-
mély (természetes személy, jogi személy, egyéni vallalkozé, egyéni cég) allando
lakdhelye (székhelye), illetve szokasos tartézkodasi helye (az érintett telephe-
lye, fidktelepe) talalhato;

tirelmi id6: a dij esedékességétdl szamitott hatvannapos id6szak, melynek a dij

megfizetése nélkil torténd leteltével a szerz6dés — amennyiben egyéb okbdl még

nem sziint meg — dijnemfizetéssel megsziinik;

Uzemben tartd: a gépjarmi telephelye szerinti orszag hatésagai altal kibocsatott

okiratba bejegyzett izemben tarté (engedélyes, engedély jogosultja), ennek hia-

nyaban a tulajdonos, hatdsagi nyilvantartasba nem vett gépjarmiivek esetében a

gépjarm( tulajdonosa vagy hasznaldja;

zoldkartya: a zéldkartyarendszer orszagaiban elfogadott, egységes szabvanynak

megfeleld nemzetkdzi gépjarmii-felel6sségbiztositasi dokumentum, illetve elekt-

ronikus uton el@allitott tanusitvany, amelyet a nemzeti iroda nevében a biztositasi

szerz6désnek megfeleléen a biztositok, illetve a biztositok altal meghatarozott

tartalommal az altaluk feljogositott személyek bocsatanak ki az izemben tarté

szamara, a meglatogatott orszagban megkovetelt gépjarmi-felelésségbiztositasi

fedezet meglétének igazolasara;

zoldkartyarendszer: a nemzeti irodak kozotti megallapodasok alapjan az ezen

megallapodasokban részes orszagok rendszere, mely rendszerhez tartozo

orszagok hatésagai a zéldkartyaban megtestesilé igazolast az orszagban meg-

kovetelt gépjarmi-felelésségbiztositasi fedezet igazolasaul elfogadjak.

E térvény alkalmazasaban kar és kartérités alatt a sérelemdij-kdvetelés alapjaul
szolgalé személyiségi jogsérelem és a sérelemdij is értendd.

Ahol e térvény euréban meghatarozott 6sszegrél rendelkezik, azt 368,54 HUF/
EUR arfolyamon kell atvaltani forintra és ezen forint 6sszeget kell érteni alatta.




Masodik rész

A GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS SZABALYAI

I. fejezet

A GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS ALTALANOS SZABALYAI

A biztositasi kotelezettség

4.8 (1)

@)

@)

4)

Minden magyarorszagi telephelyi gépjarmi izemben tartdja koteles — a kiilon
jogszabaly alapjan mentesitett gépjarmiivek kivételével — az e tdrvény szerinti
biztositéval a gépjarmiihasznalat soran okozott karok fedezetére az e térvény-
ben meghatarozott feltételek szerinti biztositasi szerz6dést kotni, és azt dijfize-
téssel hatalyban tartani (biztositasi kételezettség).

A biztositasi kdtelezettség — ha jogszabaly masként nem rendelkezik — a min-
denkori Gzemben tartét a gépjarmiihasznalat kezdetétdl a gépjarmihasznalat
végleges megsziinéséig terheli.

A szerz6dés megkotésére vonatkozo kotelezettség tekintetében tizemben tar-
ténak mindsul a gépjarma tulajdonosa altal — szerz6dés vagy mas hitelt érdem-
I6en igazolt jogcim alapjan — zembentartéként megnevezett személy.

Ha a szerz6déskotésre a tulajdonjog atszallasa miatt keril sor, az e toérvény
szerinti Uj Uzemben tart6 koteles a tulajdonjog atszallasat kdévetéen a biztosi-
tasi szerz6dést haladéktalanul megkdtni.

(4a) Ha az Gzemben tarté személye a 7. § (3a) bekezdésében meghatarozottak sze-

®)

(6)

)

®)

©

rint valtozik, a biztositasi kotelezettség a gépjarmi Uj izemben tartdjat a kocka-
zatviselés 19. § (5a) bekezdésében meghatarozott megsziinését kdveté naptol
terheli. Ha a biztositasi szerz6dést a (6) bekezdésben meghatarozottak szerint
nem tartottak hatalyban és az izemben tarté személye a 7. § (3a) bekezdésében
meghatarozottak szerint valtozik, a biztositasi kdtelezettség a gépjarm Uj tizem-
ben tartéjat a peres, nemperes eljarasban hozott déntés jogerére emelkedését
vagy hatosagi eljarasban hozott dontés véglegessé valasat kdveté naptol terheli.
Ideiglenes forgalomban tartas engedélyezése, illetve ideiglenes forgalmi enge-
dély kiadasa esetén a biztositasi kdtelezettség az ideiglenes forgalomban tar-
tasi engedély, illetve az ideiglenes forgalmi engedély érvényességének idétar-
tama alatt all fenn.

Az Uzemben tarté halala esetén, ha a biztositasi kotelezettség cimzettje nem
allapithaté meg, a szerz6dés legkés6bb a hagyatéki eljarast lezaré hatarozat
jogerére emelkedésétdl szamitott 30 napig tarthaté hatalyban, amennyiben
a gépjarmi birtokosa a halal tényét a biztositénak bejelentette, és a szerz6-
dést dijfizetéssel hatalyban tartja.

Mas tagallami telephelyl gépjarmi tulajdonszerzését kdvetéen a gépjarmi
tulajdonosa — ha a gépjarmi rendeltetési helye szerinti tagallama Magyaror-
szag — a tulajdonszerzését kdvetéen a gépjarmi rendelkezésére bocsatasa-
tél szamitott 30 napos id6tartamra kodteles — valasztasatol figgéen — vagy az e
torvény szerinti biztositoval vagy a gépjarmi telephelye szerinti tagallam bizto-
sitéjaval biztositasi szerzédést kotni.

Az e torvény szerinti biztositasi kotelezettség nem terjed ki azon gépjarmi-
vekre, amelyek kdzutakon valé hasznalata nem megengedett vagy amelyeket
kizarélag olyan terlleteken hasznalnak, ahova a belépés a vonatkozé rendel-
kezések alapjan korlatozott.

Az e torvény szerinti biztositasi kotelezettség, valamint a Kartalanitasi Szamla
kartéritési kotelezettsége nem terjed ki a nyilvanossag eldl elzart olyan teri-
leten okozott karra, ahova a belépés a vonatkozé rendelkezések alapjan jogi-




lag vagy fizikailag korlatozott, amennyiben ezen kart olyan gépjarmi okozta,
amelynek kozutakon val6 hasznalata nem megengedett.

A szerz6dés létrejotte és megsziinése

5.8

6.§

(1)

)

©)

4)

(1)

)
@)

4)
®)

(6)

A biztosité a magyarorszagi telephelyl gépjarmi Gzemben tartéjanak, valamint
azon gépjarmi tulajdonosanak, amelynek rendeltetés helye szerinti tagallama
Magyarorszag, tovabba a magyarorszagi telephely(, de a rendeltetés helye
szerint masik tagallamu gépjarmi tulajdonszerzését kdvet6 tulajdonosanak
az e torvényben meghatarozott feltételek szerinti biztositasi szerz6dés meg-
kotésére vonatkozé — a biztosité dijtarifajanak megfelel6 — ajanlatat a 13. § (1)
bekezdésében meghatarozott 6sszeghatarok szerint kételes elfogadni. A bizto-
sit6 a biztositasi id6szak kezdetét hatvan nappal megelézéen tett ajanlatot nem
fogadhatja el, és ezen idépontot megeléz&en szerz6dést nem kéthet, az igy 1ét-
rejott szerz6dés érvénytelen. A biztosité az ajanlat elutasitasardl annak beérke-
zésétdl szamitott tizendt napon belll értesiti az ajanlattevd izemben tartét.

Ha a biztositasi szerz6dés a biztositasi id6szak tartama alatt a 21. § (4) bekez-
désében meghatarozottak szerint (dijnemfizetés) szlinik meg, az tizemben tar-
ténak az adott biztositasi idészak hatralévé részére fedezetet nyujté szerz6dés
megkotésére vonatkozoé ajanlatat kizarolag az a biztositd jogosult és koteles
elfogadni, amelynél a szerz6dés az adott biztositasi idészakban dijnemfizetés-
sel sziint meg.

A (2) bekezdésben meghatarozott esetben az lizemben tarté annal a biztosité-
nal koteles a szerz6dést — az Ujrakotott szerz6dés kockazatviselési kezdetének
idépontjaban alkalmazando dijtarifa alapjan — megkotni, ahol a szerzédése dij-
nemfizetés miatt szlint meg.

Az a biztositd, amely a szerz&dés biztositasi idészak végére torténd felmonda-
sara nyilatkozatot tett, az lizemben tartonak a szerz6dés megsziinését kdzvet-
lendl kdvetd biztositasi id6szakra vonatkozo ajanlatat nem koteles elfogadni.

A szerz6dés — a Polgari Torvénykonyv rendelkezései szerinti médokon tul — ugy
is létrejon, ha a szerz6d6 lizemben tartd a dijtarifanak és a biztositasi feltéte-
leknek megfeleld ajanlatat a jogviszony tartalmara, és a biztositasi feltételekre
vonatkoz6 tajékoztatas ismeretében, a biztosité altal a szerz6déskaotés céljabol
meghatarozott tartalommal a biztosité vagy annak képvisel6je részére atadja.
A biztosité az (1) bekezdés szerinti ajanlatot annak atadasatél szamitott 15
napon beliil az 5. § (4) bekezdésében meghatarozott indok alapjan utasithatja el.
Ha az lGizemben tarté ajanlata nem felel meg az (1) bekezdésben meghataro-
zott feltételeknek, a szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztosité az ajanlatra 15
napon belll nem nyilatkozik.

Az (1) és (3) bekezdés szerinti esetben a szerzédés az ajanlat hatalyosulasanak
idépontjara visszamend hatallyal — az ajanlat szerinti tartalommal — jon Iétre.

A biztosité a (3) bekezdésben meghatarozott esetben az ajanlatot annak ata-
dasatdl szamitott 15 napon belll a dijtarifatél és a biztositasi feltételektdl vald
eltérésre torténd hivatkozassal, illetve az 5. § (4) bekezdésében meghatarozott
indok alapjan elutasithatja, vagy igazolhaté modon elkildétt javaslatot tehet
az ajanlat dijtarifanak és a biztositasi feltételeknek megfelel6 moédositasara.
Ha az ajanlat mddositasara tett javaslatot a szerz6d6 a kézhezvételtdl sza-
mitott 15 napon beliil nem kifogasolja, a szerz6dés a tizen6tddik nap eltelté-
vel az ajanlat hatalyosulasanak idépontjara visszamen6 hatallyal a modositott
ajanlat szerint létrejon.

Ha a biztositd az ajanlat moédositasara tesz javaslatot, kételes az Gizemben
tarté figyelmét felhivni az ajanlat modositasara vonatkozé javaslat tényére,
valamint a javaslatnak az ajanlathoz viszonyitott Iényeges eltéréseire. Ennek
hianyaban a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.
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7.8 (1)

Ha a szerz6dés nem irasban jott létre, a biztositd koteles az e §-ban megha-
tarozottak szerint létrejott szerz6dés tartalmaval egyez6 tartalmu okiratot (ide-
értve a kotvényt is) kidllitani és azt a vele szerz6d6 fél rendelkezésére bocsa-
tani vagy szamara hozzaférhetévé tenni.

Abiztositasi szerz6dést a biztositasi idészak utolsé napjara (biztositasi évfordu-
I6ra), azt legalabb 30 nappal megel&z6en

a biztosito irasban,

a szerz6d6 lzemben tartd irasban vagy — a felek megallapodasa alapjan —
elektronikus Uton indokolas nélkil felmondhatja.

(1a) Afelmondas akkor hatalyosul, ha az a masik félhez hataridében megérkezik.

@)
©)

A biztositasi id6szakon belll — az e térvényben meghatarozott eseteken tul —
a szerz6dés csak a felek k6z6s megegyezésével sziintetheté meg.

A szerz8dés érdekmulassal szlinik meg a gépjarm{ forgalombdl térténé kivona-
saval, az lizemben tart6 valtozasa esetén, illetve szlinetelés esetén, ha az Gjbdli
Uzembe helyezés a kivonas napjatol szamitott egy éven belil nem toérténik meg.

(3a) Ha az lUzemben tarté személyének valtozasa — peres, nemperes eljarasban

(4)
®)

8.§ (1)

vagy hatésagi eljarasban hozott déntés alapjan — oly médon kdvetkezik be,
hogy a tulajdonjog atszallasanak, illetve az Gzemben tartdi jogosultsag meg-
sz(inésének id6épontja a jarminyilvantartasba a peres, nemperes eljarasban
vagy hatdsagi eljarasban hozott dontést megel6z6 idépontként keril bejegy-
zésre, a szerz6dés — a (3) bekezdéstdl eltéréen — a peres, nemperes eljaras-
ban hozott dontés jogerére emelkedését vagy hatdsagi eljarasban hozott dén-
tés véglegessé valasat kdveté harmincadik napon érdekmulassal megsziinik,
feltéve, ha eddig az id6pontig a szerz6dés egyéb okbdl még nem sziint meg.

A szerzddés érdekmulassal szlinik meg a tulajdonjog atszallasa esetén,
ha a szerz&déskotésre kotelezett izemben tarté személyében valtozas all be.
Ha az (izemben tart6é valtozasa a jogi személy jogutddiassal torténé megszi-
nése miatt kovetkezik be, a szerz6dés érdekmulassal nem szlinik meg.

A jarminyilvantartasban szereplé gépjarmiivek vonatkozasaban a fennallé bizto-
sitas altal érintett biztositot az e torvényben elirt feladatainak ellatasa céljabol,
a gépjarmi forgalombdl t6rténé kivonasanak, a gépjarmi elsé és ismételt forga-
lomba helyezésének, valamint a gépjarmi tulajdonjogat érint6 valtozasnak — ide-
értve a régi tulajdonos (atruhazo) kilén jogszabalyban meghatarozott, tulajdon-
jog-valtozashoz kapcsolddo bejelentési kdtelezettsége teljesitésének idépontjat is
— jarmUnyilvantartasba torténd bejegyzésérél, tovabba az izemben tartd és a jar-
minyilvantartasba bejegyzett lizemben tarté személyét érint6 valtozas jarmanyil-
vantartasba torténd bejegyzésérdl — e tény jarminyilvantartasba torténd bejegy-
zésével egyidejlleg — a koétvénynyilvantarté szerv elektronikus uton értesiti, amely
értesitést a biztositd a feladatai ellatasa soran figyelembe veszi.

(1a) Az ideiglenes rendszamtablak nyilvantartasaban szerepl6 gépjarmivek vagy rend-

)

@)

szamok vonatkozasaban a fennall6 biztositas altal érintett biztositét az e torvény-
ben el6irt feladatainak ellatasa céljabdl az ideiglenes rendszamtablak kiadasanak,
érvényességi ideje kezdetének és végének, tovabba a visszavonasanak a nyilvan-
tartasaba torténd bejegyzésérdl a kdtvénynyilvantartd szerv elektronikus uton érte-
siti, amely értesitést a biztositd a feladatai ellatasa soran figyelembe vesz.

A jarminyilvantartasban nem szereplé gépjarmi lUzemben tartéja a hatosagi
engedély visszavonasat, a tulajdonjog atruhazasat, illetve az izemben tarté val-
tozasat igazold okiratot, a gépjarmihasznalat végleges megsziintetését tanu-
sito nyilatkozatat koteles a biztositénal 15 napon beliil bemutatni.

A biztosité kételes — a dijnemfizetéssel torténé megsziinés esetének kivételé-
vel — a biztositasi szerz6dés megsziinésének tényérél és a megsziint szerz6-
dés kilon rendeletben meghatarozott bonus-malus besorolasarél a megszi-
nést, illetve az arrol tértént tudomasszerzést kdveté 30 napon beliil az izemben
tart6t irasban tajékoztatni.

10



(4)
®)

9.§ (1)

4)

10.§ (1)
(2

©)

A szerz8désre a magyar jogot kell alkalmazni.
A szerzédésre a Polgari Torvénykdnyv rendelkezései akkor alkalmazhatok, ha e
térvény eltéré rendelkezést nem tartalmaz.

Az (izemben tartd a szerz6déskdtéskor kdteles minden, a biztositas elvallalasa
szempontjabdl Iényeges kortilményt kdzoIni a biztositéval, igy kiléndsen — fenn-
allé szerz6dés esetén a biztositasi idészak vagy a tartam utolsé napjat kdveté
— az Uj biztositasi idészak vagy a hatarozott tartam kezd® napjat, biztositoval-
tas esetén az el6z6 biztositasi idészakra vonatkozoan a fedezetet nyujté bizto-
sitd megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat, tovabba — amennyiben
az zemben tarté mar rendelkezik vele — a kartérténeti rendszerazonosité szamot.
Az Gzemben tart6 a szerz6déskotéskor koteles a fedezetlenségi dij megallapi-
tasahoz sziikséges adatokat a biztositoval vagy annak képvisel6jével kdzolni.
A 4. § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint a gépjarmd tulajdonosa altal
Uzemben tartoként megnevezett személy altal kétott szerz6dés az izemben
tartdi jogosultsag keletkezésének — jarmiinyilvantartasba bejegyzett — idépont-
jaban — de legkorabban a biztositasi szerz6désben megallapitott id6pontban,
ennek hianyaban a szerz6dés létrejottének idépontjaban — 1ép hatalyba. Ha
az Uzemben tartdi jogosultsag bejegyzése a szerz6déskotést kdvetd 30 napon
belll nem torténik meg, a szerz6dés megszinik.

Az lizemben tart6 koteles 8 napon bellil bejelenteni a biztositonak a biztositast
igazol6 okiratban feltiintetett adatok valtozasat.

Ugyanarra a biztositasi idészakra vagy ugyanazon biztositasi id6szak
egy részére kotott tovabbi biztositasi szerzé6dés érvénytelen.

Ha a biztositénak kotelezé gépjarmii-felel6sségbiztositas miivelésére vonat-
kozo6 tevékenységi engedélye visszavonasra keriilt és a Felligyelet a vissza-
vonasrol szol6é dontést vagy a Bit. 289. § (6a) bekezdésében meghatarozott
feliigyeleti tajékoztat6t a honlapjan kozzétette, a szerz6do fél a tevékenységi
engedély visszavonasaval érintett szerz6dés megsziintetése nélkiil mas biz-
tositonal — a tevékenységi engedély visszavonasara hivatkozassal - Uj szer-
z6dést kothet. A tevékenységi engedély visszavonasaval érintett szerz6dés
— amennyiben korabban nem sziint meg — az Uj szerz6dés kockazatviselési
kezdetének napjat megel6z6 napon megsziinik.

Ha a biztositasi szerzédés az 5. § (2) bekezdésében foglaltak szerint
a (2) bekezdés szerinti biztositéonal sziint meg, akkor a szerz6dé6 félnek
az adott biztositasi idoszak hatralévo részére fedezetet nyujté szerz6dés
megkotésére vonatkozé ajanlatat barmelyik biztosito jogosult elfogadni.

A gépjarmiflottara kotott szerzédésre alkalmazando szabalyok

11.§ (1)

@)

@)

4)
®)

Gépjarmflottara kotott szerz6dés esetén a szerz6dé felek az e tdrvényben
meghatarozottaktdl eltérhetnek a szerz6dés létrej6ttét, megsziinését, a bizto-
sitasi id6szakot, a dijfizetést illetéen.

A biztosito a dijat a flottara kotott szerz6dés vonatkozasaban a biztositasi idészak,
illetve tartam kezd6 napjan alkalmazand6 dijtarifa alapjan alakitja ki. A biztositd
az igy megallapitott dijat az adott biztositasi id8szak alatt nem valtoztathatja meg.
Abiztosito koteles a flottara koétott szerzédés vonatkozasaban egy — a meghirde-
tés napjatdl szamitott hatvannapos idészakon tuli — elére meghatarozott naptdl
alkalmazandé dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank elndkének rendeletében meg-
hatarozott médon, a Felligyelet honlapjan meghirdetni, tovabba a meghirdetés
kdzzétételével egyidejileg a sajat és a MABISZ honlapjan kzzétenni. Eltérés
esetén a Felugyelet honlapjan meghirdetett tarifa az alkalmazanda.
Gépjarmflottara a flottahoz tartozé gépjarmiivek kategériaitdl és fajtaitdl fiig-
getlenlll hatarozott tartamu szerzédés is kothetd.

A biztositd a kodzbeszerzési eljaras keretében benyujtott — gépjarmiflottara




kétendd szerzédésre vonatkozo ajanlatat tartalmazé — palyazataban és az annak
alapjan megkotott szerzédésben eltérhet a (2) bekezdés szerint kialakitott és a (3)
bekezdés szerint meghirdetett dijtarifajatol.

A helytallasi kotelezettség és annak mértéke

12.§

13.§ (1)

)

@)

14.§ (1)

)

@)

)

®)

A biztositas kiterjed a felel6sség kérdésének vizsgalatara, és azoknak a meg-
alapozott kartéritési igényeknek a kielégitésére, amelyeket a biztositott sze-
mélyekkel szemben a biztositasi szerz6désben megjeldlt gépjarmi hasznalata
soran okozott karok miatt tamasztanak.

Egy biztositasi esemény vonatkozasaban a karosultak szamatél fiiggetle-
niil a biztosité dologi karok esetén kareseményenként egymillio-kett6szaz-
huszezer euronak megfelel6é forintosszeg-hatarig, személyi sériilés miatti
karok esetén kareseményenként hatmillié-hetvenezer eurénak megfelelé
forintosszeg-hatarig koteles helytallni, amely 6sszegek magukban foglal-
jak a karesemény kapcsan barmilyen jogcimen érvényesitheté kovetelése-
ket, az igényérvényesités koltségeit (beleértve a jogi képviseleti koltsége-
ket is), valamint a teljesités id6pontjaig eltelt id6szakra jaré kamatokat.

Ha a biztositott a kart mas tagallam teriiletén okozta, vagy a zoldkartya-
rendszer azon orszagainak teriiletén, amelyek nemzeti irodajaval a magyar
Nemzeti Iroda megallapodast kotott, a biztositd helytallasi kotelezettségé-
nek mértéke a karesemény helye szerinti orszag gépjarmi-felel6sségbiztosi-
tasi jogszabalyai szerint all fenn. Ha a biztosité szerz6désben meghatarozott
helytallasi kotelezettségének mértéke magasabb a karesemény helye szerinti
orszagban eldirt mértéknél, a biztositd helytallasi kotelezettsége a biztositasi
szerz6désben vallalt 6sszeghatarok mértékéig all fenn.

Azonos okbdl bekovetkezett, azzal kozvetlen okozati 0sszefliggésben lévé,
idében 6sszefliggd tobb karesemény egy biztositasi eseménynek mindsuil.

Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban tébb jogosult megalapozott karté-
ritési igénye meghaladja a 13. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott 6sszeget,
akkor a kartéritési igények megtéritése az 6sszes kartéritési igénynek a karokra
kareseményenként meghatarozott 6sszeghez viszonyitott aranyaban toérténik.
Ha kartéritésként jaradékfizetési kdtelezettség all fenn, a biztositasi 6sszeg fel-
osztasakor a jaradék t6keértékét kell figyelembe venni. Ha a jévében varhato
jaradék kifizetések tékeértéke magasabb a szerz6désben rogzitett biztositasi
0sszegbdl rendelkezésre allé 6sszegnél, a biztositd a jaradék kifizetések téke-
értékét aranyosan csokkentve allapitja meg a jaradék nagysagat.

Ha a biztositasi esemény folytan az adott kartipusra (dologi, illetve személyi kar)
meghatarozott kareseményenkénti 6sszeg kimerll, a biztositasi 6sszeg felosz-
tasakor figyelembe nem vett karosult kizarélag akkor érvényesithet kartéritési
igényt, ha azt a biztosité a karosultnak fel nem réhatd okbdl hagyta figyelmen
kivll. Ebben az esetben a kart olyan aranyban kell az adott kartipusra meghata-
rozott biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasaval megtériteni, amilyen aranyban a karo-
sult a biztositasi 0sszeg felosztasakor abbdl részesulhetett volna.

A (3) bekezdés szerinti eljarast kell kdvetnie a biztositénak akkor is, ha egy vagy tébb
karosult kartéritési igénye a karosultnak fel nem réhaté okbdl a biztositasi 6szszeg
felosztasat kévetden jelentkezik, vagy ndvekszik (pl. egészségi allapot romlasa).
Ha a biztosito a figyelembe nem vett karosult karat az (1)-(4) bekezdésekben
foglaltak szerint megtéritette, a biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasa miatt jogosult
a tobbi érintett karosulttdl a résziikre korabban teljesitett karkifizetésbdl az uj kar-
téritési aranyt meghaladoé kartéritési 6sszeget visszakdvetelni a kifizetést kdvetd
5 éven belll. A biztositd az Ujrafelosztas lehetéségérol kdteles a karosultat a kar-
rendezés soran, az els6 karkifizetéssel egyidejlileg irasban tajékoztatni.
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(6) Ha egy vagy tdbb karosult kartéritési igénye a biztositasi 0sszeg (1) bekezdés-
ben meghatarozottak szerinti felosztasakor figyelembe vetthez képest csok-
ken, abban az esetben a tdbbi karosult a biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasabdl
eredd uj kartéritési aranynak megfeleld kartéritésre jogosult.

15. § A biztositas nem terjed ki arra a karra, amely

a) a karokozo6 gépjarmiiben elhelyezett targyakban keletkezett, ha ezek nem
a gépjarmiivel utazok személyi hasznalatara szo6l6 targyak;

b) a karokozé gépjarmiiben keletkezett;

c) a karokozé gépjarmi biztositottjainak egymassal szembeni igényébdl
szarmazo6 dologi karként, illetve elmaradt haszonként keletkezett;

d) sugarzo, toxikus anyagok és termékek hatasara, vagy az egészségiigyi
hatosagok részérdl a sugarzas karos hatasainak megsziintetését célzé
intézkedések folytan keletkezett;

e) a gépjarmii balesete nélkiil az ut burkolataban keletkezett;

f) agépjarmii szallitasi, illetve kozlekedési eszkozkénti rendeltetésétdl eltérd
médon, munkagépként valé hasznalata soran keletkezett;

g)

h) munkabalesetnek mindsiil, és a gépjarmii javitasi vagy karbantartasi mun-
kai soran keletkezett;

i) gépjarmisport-rendezvény soran kovetkezett be;

j) kornyezetszennyezéssel a gépjarmii balesete nélkiil keletkezett;

k) a gépjarmii hasznalataval egyéb vagyontargyban folyamatos allagronga-
lassal okozott, illetéleg allagromlasbél adodott;

1) haboru, haborus cselekmény, terrorcselekmény kdvetkezményeként kelet-
kezett.

A biztositasi szerz6dés idébeli hatalya, és a biztositasi id6szak
16. § (1) Az éallando forgalmi engedélyre kotelezett gépjarmivek esetében a biztositasi
szerz6dés hatarozatlan tartamda.

(2) Azideiglenes forgalmi engedéllyel, az ideiglenes forgalomban tartasi engedély-
lyel rendelkezé gépjarmiivek, tovabba az igazololappal rendelkezé lassu jar-
mivek és a négykerek(i segédmotoros kerékparok (quadok), tovabba a kiilon
jogszabalyban meghatarozott forgalomba helyezésre nem koételezett gépjar-
mivek esetében, valamint a 4. § (7) bekezdésében foglalt esetben a biztosi-
tasi szerz6désben megjeldlt hatarozott tartamu szerzédés kéthetd.

(3) A kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokrol, a kézuti kozlekedési okmanyok
kiadasarol és visszavonasardl szoldé miniszteri rendeletben meghatarozott
mez6gazdasagi er6gép (lassu jarmii) esetében hatarozatlan tartamu szerz6-
dés kothetd.

17.§ (1) Ahatarozatlan tartamu szerzédések esetében a biztositasi id6szak egy év, az 5.
§ (2) bekezdésében meghatarozottak szerint Ujrakétott szerz6dések esetében
a megsziint szerz6dés szerinti biztositasi id6szak végéig terjed6 idészak.

(2) A biztositasi évfordulét a biztositast igazolo okiraton fel kell tiintetni.

(3) A biztositasi idészak elsé napja — a szlinetelés idétartama alatt hatalyba 1épd
szerz8dések kivételével — a kockazatviselés kezdete.

(4) Abiztositd a biztositasi idészak utols6é napjat megeléz6 6tvenedik napig elkiil-
dott irasos értesitében tajékoztatja a szerz6d6 felet a biztositasi évfordulorol
és a kovetkez6 biztositasi idészakra — az értesités idépontjaban rendelkezésre
allé adatok alapjan — a dijtarifa szerint varhato dijrél.

(4a) Az irasos értesit6ben a biztosité figyelemfelhivasra alkalmas médon tajékoz-
tatja a szerz6dé felet, hogy
a) adijtarifaja — a 23. § (3a) bekezdése alapjan — csak a javara tartalmazhat




®)

kiildnbségtételt abbol a szempontbdl, hogy a szerz6dés a 24. § (1) bekez-
dés szerint médosuld szerz6désnek mindsiil, tovabba

b) a24.§ (1) bekezdés szerint médosuld szerzddés a szerz6d6 javara a 23.
§ (3a) bekezdése szempontjabdl hogyan médosul.

A (4) bekezdésben meghatarozott értesités — a szerz6d6 hozzajaruld nyilatko-

zata alapjan — elektronikus Uton is megtehetd.

A biztositasi szerzédés terileti hatalya

18. § A biztositasi szerz6dés terlleti hatalya a tagallamok teriletére, valamint a z6ld-
kartyarendszer azon orszagainak teriiletére terjed ki, amelyek nemzeti irodajaval
a magyar Nemzeti Iroda a Bels¢ Szabalyzatnak megfelel6 kétoldali megallapodast
kotott.

A biztosité kockazatviselése

19.§(1)

)

@)

4)
®)

Abiztositd kockazatviselése (a biztositasi fedezet) a felek altal a szerz6désben
meghatarozott idépontban, ennek hidnyaban a szerzédés létrejottének id6-
pontjaban, a 4. § (3) bekezdésében meghatarozott izemben tarto altal kotott
szerz8dés esetén az lizemben tartdi jogosultsag keletkezésének — jarminyil-
vantartasba bejegyzett — idépontjaban — de legkorabban a biztositasi szerz6-
désben megallapitott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottének
idépontjaban — kezdédik.

Ahhoz, hogy a biztositd kockazatviselése mar a biztositasi szerz6dés létrejot-
tét megel6z6en megkezdédjék, a biztositd vagy az altala feljogositott személy
irasbeli elfogadd nyilatkozata sziikséges.

Semmis a biztosité altal egyoldalian, a masik fél k6zremikodése nélkil meg-
hatarozott és egyedileg meg nem targyalt szerz6dési (biztositasi) feltétel,
amennyiben olyan kikétést tartalmaz, hogy a biztosité csak a dij (elsé dijrész-
let) befizetését kovetben viseli a kockazatot, ide nem értve azt az esetet, ami-
kor a biztosité a dij (els6 dijrészlet) azonnali fizetését az ajanlattételi folyamat
megkerilhetetlen részévé teszi.

A biztosito kockazatviselése a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott tirelmi
idében fennall.

A szerz6dés érdekmulassal torténd megsziinése esetén a biztosité kockazat-
viselése a forgalombdl torténd kivonas, a gépjarmiihasznalat végleges meg-
szlintetése, a szerzédéskotésre kotelezett izemben tartd személyének val-
tozasa esetén a tulajdonjog atszallasa, illetve az izemben tartéi jogosultsag
megsz(inésének — jarminyilvantartasba bejegyzett — idépontjaban sziinik meg.

(5a) A szerz6dés 7. § (3a) bekezdésében meghatarozott érdekmulassal térténd

(6)

(7
®)

)

megsz(inése esetén a biztositd kockazatviselése a peres, nemperes elja-
rasban hozott dontés jogerére emelkedését vagy hatdésagi eljarasban hozott
dontés véglegessé valasat kdveté harmincadik napon szilinik meg, feltéve,
ha eddig az id6épontig a szerz&dés egyéb okbdl még nem sziint meg.

A biztositd kockazatviselése a szerz6dés kdz0s megegyezéssel torténé meg-
sziintetése esetén a szerz8dés megsziinésének idépontjaban, a szerzédés
biztositasi id6szak végére torténé felmondasa esetén a biztositasi idészak
zarénapjan szinik meg.

A szerz6dés a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott megsziinése esetén
a biztosité kockazatviselése a tiirelmi id6 zarénapjan sziinik meg.

A tevékenységi engedély visszavonasaval érintett szerzédés 10. § (2) bekez-
désében meghatarozott megsziinése esetén a biztositd kockazatviselése az Uj
szerz8dés kockazatviselési kezdetének napjat megel6zé napon megszinik.

A (8) bekezdés szerinti Uj szerz6dés kockazatviselésének kezdete nem lehet
korabbi, mint a tevékenységi engedély visszavonasardl szol6 fellgyeleti tajé-
koztatd kozzétételének napja.
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Dijfizetés
20.§ (1)
(2)
(3)

21.§ (1)

Abiztositasi dij a kockazat viselésének id6tartamara elére illeti meg a biztositot.
Abiztosito a kockazatviselése megszilinése napjaig jaro biztositasi dij medfize-
tését kovetelheti.

A hatarozott tartamu biztositasi szerz6dések biztositasi dija a biztositas tarta-
mara egy 6sszegben illeti meg a biztositét (egyszeri dij).

Abiztositas elsé dijrészlete, valamint folytatolagos dijrészletei a felek altal a szer-
z6désben meghatarozott idépontokban esedékesek. Ennek hianyaban az elsé
dijrészlet a szerzédés létrejottekor, a folytatélagos dijrészlet pedig az adott dijfi-
zetési id6szaknak az els6 napjan esedékes.

(1a) Ha a dij a 23. § (2) bekezdésében meghatarozott megvaltoztatas esetén médo-

@)
©)
(4)

®)

(6)

@)

sul, vagy a szerz6dé fél altal mar megfizetett dijat jogszabalyvaltozas folytan
utébb mas tartozasara kell elszamolni, az izemben tarté a dijkilénbozetet —
a felek eltéré6 megallapodasanak hianyaban — az esedékes kdvetkezd biztositasi
dijrészlettel egyltt — a biztositasi idészakra jaré dij teljes megfizetése esetén 30
napos hataridével — kételes megfizetni.

Az egyszeri dijat — a felek eltéré megallapodasanak hianyaban — a szerzédés
létrejottekor kell megfizetni.

A biztositét a késedelmes dijfizetés id6szakara a szerz6désben megallapitott
kamat illeti meg.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosit6 a dij esedékességétd|
szamitott harmincadik nap elteltéig — a kdvetkezményekre torténé figyelmeztetés
mellett — a szerz6d6 félnek a dij esedékességétél szamitott hatvannapos pétha-
taridével, igazolhaté maédon a teljesitésre vonatkozé felszolitast kild. A tiirelmi id
eredménytelen leteltével a szerz6dés — amennyiben egyéb okbdl még nem sziint
meg — az esedékességtdl szamitott hatvanadik napon megsz(inik.

A biztosité koteles a szerz6dés megsz(inésérdl 15 napon bellil az izemben tar-
ténak igazolhaté médon értesitést kildeni, amennyiben a szerzé6dés megsz{-
nése dijnemfizetés miatt kdvetkezett be.

Az 5. § (3) bekezdésében meghatarozott esetben a szerzédé fél a szerzé-
dés megkdtésekor koteles megfizetni az Gjrakotott szerzédés vonatkozasaban
az adott biztositasi id6szak hatralévd részére jaro dijat, és — amennyiben még
nem fizette meg — a dijnemfizetéssel megsziint szerz6dés vonatkozasaban
a turelmi id6re jaro dijat.

A biztositd kételes a szerz6dés (4) bekezdés szerinti dijnemfizetés miatt beko-
vetkezd megsziinése esetén a kotvénynyilvantarté szerv felé a 49. § alapjan
fennallé értesitési kotelezettségének a szerz8dés megsz(inésétél szamitott
nyolc munkanapon belill eleget tenni.

Fedezetlenségi dij megfizetésére vonatkozé szabalyok

22.§ (1)
(2)

@)
(4)

®)

Az (izemben tarto koteles a fedezetlenségi dijat megfizetni.

A telies fedezetlenségi dijat azon biztositdé koteles kiszamitani és beszedni,
amely az (izemben tartéval a fedezetlenség id6tartamat kovetéen szerzédést
kot. A fedezetlenségi dij kiszamitasa soran a biztosité az utolsé 6t év fedezetlen-
ségének idétartamat veheti figyelembe.

Abiztosité a fedezetlenségi dijat az arrdl tortént tudomasszerzést kbvetéen hala-
déktalanul koteles kiszamitani.

A fedezetlenségi dij kiszamitasanal arra az évre jaré6 meghirdetett dijtarifat kell
alkalmazni, amelyre a fedezetlenség id6tartama esik, a dijat beszed6 biztositd
dijtarifaja nem alkalmazhaté.

Az Gizemben tart6 a (3) és (4) bekezdésben meghatarozottak szerint kiszami-
tott fedezetlenségi dijat az esedékes biztositasi dijrészlettel egyltt — a biztositasi
id6szakra jaro teljes dij egydsszegl megfizetése esetén 30 napos hataridével
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(6)

@)

— kételes medfizetni. A biztositd, ha a fedezetlenséggel érintett id6szak megha-
ladja a 120 napot, részletfizetési lehet6séget nyujthat.

Ha az Uzemben tarté az (5) bekezdésben meghatarozott kételezettségének
nem tesz eleget, a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott rendelkezéseket kell
alkalmazni.

A Kartalanitasi Szamla kezel6je a fedezetlenségi dijnak — a dijhirdetést kovetd
naptari évre vonatkozd, a Kartalanitasi Szamla altali kartéritések és a karté-
ritésekhez kapcsolddo eljarasi koltségek alapjan egy naptari évre szamitott
— tarifajat gépjarmi-kategoérianként, legkésébb a naptari év végét megel6z6
negyveno6todik napig a Magyar Nemzeti Bank elndkének rendeletében megha-
tarozott modon a Fellgyelet honlapjan meghirdeti, tovabba ezzel egyidejilileg
a MABISZ honlapjan kdzzéteszi. Eltérés esetén a Felligyelet honlapjan meg-
hirdetett tarifa az alkalmazandé.

A Kartalanitasi Szamla kezel6je jogosult az érdekmulas miatt vagy egyéb
okbdl kovetkez6en ki nem szamlazott, illetve a biztosité altal kiszamlazott
és az Uzemben tartd altal részben vagy teljes mértékben ki nem fizetett fede-
zetlenségi dijat beszedni.

A Kartalanitasi Szamla kezel6je a (7) bekezdésben meghatarozottak szerint
szamitott fedezetlenségi dij tarifajanak a megallapitasa soran a 36. § (11)-(12)
bekezdésben meghatarozott esetre vonatkozéan méltanyos mértéka kilon
tarifat allapit meg.

Dijtarifa, dijhirdetés

23.§ (1)

)

@)

Abiztosité a dijat minden egyedi szerz6dés vonatkozasaban a meghirdetett — a biz-
tositasi id6szak, illetve tartam kezdénapjan alkalmazandé — dijtarifa alapjan alakitja
ki és azt az adott biztositasi id6szak alatt — jogszabaly eltérd rendelkezése hianya-
ban — nem valtoztathatja meg, kivéve, ha a szerz6dés dija a szerz6d6 lizemben tar-
ténak a szerz6dés megkotésekor fennalld kdzlési vagy egyittmikddési kotelezett-
ségének megsértése kdvetkeztében tér el a dijtarifa szerint megallapitando dijtol.
A szerz8d6 Gzemben tarténak a szerz6dés megkétésekor fennalld kozlési vagy
egyuttmikddési kotelezettségének megsértése esetén a szerz6dés dija legké-
s6bb a kockazatviselés kezdetét kdvetd hatvan napon belll, az tzemben tarté
egyidejl értesitése mellett — a szerz6déskdtéskor fennallo tények figyelembevé-
telével — a kockazatviselés kezdetétél alkalmazandé hatallyal médosithato a biz-
tositasi idészak, illetve tartam kezdénapjan alkalmazando dijtarifa szerint.
Abiztositd kdteles minden egyedi szerz6dés vonatkozasaban egy — a meghirde-
tés napjatdl szamitott hatvannapos idészakon tuli — elére meghatarozott naptdl
alkalmazando dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank elnékének rendeletében meg-
hatarozott médon, a Felligyelet honlapjan meghirdetni, tovabba a meghirdetés
kdzzétételével egyidejileg a sajat és a MABISZ honlapjan kzzétenni. Eltérés
esetén a Fellgyelet honlapjan meghirdetett tarifa alkalmazandé.

(3a) Abiztosité (3) bekezdésben meghatarozott dijtarifaja csak a 24. § (1) bekezdése

(4)

szerint modosuld szerzédéssel rendelkezd javara tartalmazhat kilonbségtételt
abbdl a szempontbdl, hogy a szerz6dés Uj szerz6désnek vagy pedig a 24. § (1)
bekezdés szerint médosulé szerz6désnek mindsil.

A biztosité koteles a biztositasi feltételeit és az alkalmazandé dijtarifajat az tgy-
félfogadasra rendelkezésre all6 helyiségeiben és a honlapjan folyamatosan hoz-
zaférhetévé tenni.

(4a) A biztosité a (4) bekezdésben meghatarozott hozzaférhetévé tétel soran koteles

figyelemfelhivasra alkalmas médon — a dijtarifajaval kapcsolatban — azt is felttin-
tetni, hogy a (3) bekezdésben meghatarozottak szerint alkalmazandé dijtarifaja
csak a 24. § (1) bekezdése szerint moédosulé szerzddéssel rendelkez6 javara tar-
talmazhat kilonbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a szerzédés Uj szerz6dés-
nek vagy pedig a 24. § (1) bekezdés szerint médosuld szerz6désnek mindsil.
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(5) Ha a biztosité a gépjarmi-felelésségbiztositast hataron atnyulé szolgaltatas kere-
tében nyujtia és Magyarorszag terlletén szervezeti egységgel nem rendelkezik,
koteles gondoskodni arrdl, hogy a (4) bekezdésben emlitett informaciok a karkép-
visel6 székhelyén vagy lakéhelyén betekintés céljabol kifiggesztésre kerliljenek.

24.§ (1) A hatarozatlan tartamu szerz6dés fennallasa alatt a biztositas dija a kdvetkezd
biztositasi idészak els6 napjatél kezd6d6 hatallyal a biztositasi id6szak kezdénap-
jan alkalmazand¢ dijtarifa szerint médosul, és az az adott biztositasi id6szak alatt
nem valtoztathaté meg.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltakidl kizardlag akkor lehet eltérni, ha azt jogszabaly
kifejezetten lehetévé teszi.

A dijtarifa megallapitashoz kapcsol6do szerz6dés- és karadatbazis

24/A. § (1) A Felugyelet a Magyar Nemzeti Bankrol szolé 2013. évi CXXXIX. térvény (a
tovabbiakban: MNBtv.) 4. § (9) bekezdésében meghatarozott céljai elérésé-
nek elémozditasa és az MNBtv. 39. § (1) bekezdés i) és p) pontjaban meg-
hatarozott feladatainak ellatasa céljabdl a dijtarifa megallapitasahoz kapcso-
16dd, a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasokra kiterjed6 szerz&dés- és
karadatbazist (a tovabbiakban: KKTA) hoz létre és miikddtet.

(2) AKKTAmikodéséhez a Felugyelet a Bit. 269. § (13) bekezdése szerinti adat-
szolgaltatas keretében megkapott adatokat hasznalja fel, azzal, hogy a KKTA
személyes adatot nem tartalmaz.

AKKTA-a (2) bekezdéssel 6sszhangban — a kdvetkezd adatkoroket tartalmazza:

a) a szerz6dések és a részkarok azonositoi,

b) a szerzddésekre (szerzédére, jarmire) vonatkozé nem pénzdsszeg
tipusu jellemzék,

c) a szerzédésekre vonatkozé dijadatok,

d) a részkarokra vonatkozd nem pénzdsszeg tipusu jellemzék,

e) a karkifizetésekre és kartartalékokra vonatkoz6 adatok,

f) a valtozé allomanyi tipust adatok hatalybalépésének, illetve a folyamat
tipusu adatok bekdvetkeztének napjara vonatkozé adatok.

A 23. § (3) bekezdésében el6irt kdtelezé dijhirdetéshez sziikséges biztositas-

matematikai szamitasok elvégzéséhez a Bit. 269. § (13) bekezdése szerinti

adatszolgaltatast teljesit6 biztositd a KKTA-bdl dijmentesen, dsszesitett szer-
z8dés- és karadatokat igényelhet.

(5) A (4) bekezdés szerinti adatigénylést a Felligyelet olyan 0sszesitett formaban

teljesiti, hogy az adatok kell6en részletezettek maradjanak a biztositasmate-

matikai szamitasok elvégzéséhez, azonban személyes adatot vagy Uzleti tit-
kot ne tartalmazzanak és a biztositok beazonositasa ne valjon lehetévé.

A (4) bekezdés szerinti biztosito altal igényelhet6 adatok kore a kdvetkezdkre

terjed ki:

a) a szerz6désekre (szerz6dbre, jarmire) vonatkoz6 nem pénzdsszeg
tipusu jellemzok,

b) a részkarokra vonatkozd nem pénzdsszeg tipusu jellemzék,

c) a karkifizetésekre és kartartalékokra vonatkoz6 adatok,

d) a valtozé allomanyi tipusu adatok hatalybalépésének, illetve a folyamat
tipusu adatok bekdvetkeztének napjara vonatkozé adatok.

(7) A (4) bekezdés szerinti adatigényléshez a Fellgyelet elektronikus lekérde-
z6-fellletet hoz létre, mely felllethez csak a Felligyelet és a biztositd fér
hozza.

(8) Az adatigénylésre vonatkozo részletes szabalyokat a Magyar Nemzeti Bank
elndke rendeletben allapitja meg.
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Bonus-malus rendszer

25.8(1)

)

Az Gzemben tart6é a karmentes id6szakhoz igazodé dijkedvezményre (bonus)

jogosult, illetve az okozott és a biztositd teljesitési kotelezettségét kivalto kare-

semények szamahoz igazodé dijtébblet (malus) fizetésére koteles.

A biztositék kiilon rendeletben meghatarozottak szerint kotelesek a kartorté-
neti adatokat felhasznalni, a kartérténeti adatokon alapulé bonus-malus rend-
szert mikddtetni, tovabba a kartérténeti igazolasokat kiadni.

Sziinetelés

26.§ (1)

)

(7)
(8)

A biztositd kockazatviselése a jarminyilvantartasban szereplé gépjarmivek
esetében szilinetel, ha az izemben tartd kérelmére vagy hivatalbol torténé elja-
ras kovetkeztében a gépjarmii a forgalombdl ideiglenes kivonasra kertilt.

A biztositot az (1) bekezdésben meghatarozott ideiglenes kivonas tényérél,
valamint annak kezdé és zar6 idépontjardl a kétvénynyilvantarté szerv elektro-
nikus uton értesiti.

A szlinetelés a (2) bekezdésben meghatarozott idépontoknak megfeleléen a
kivonas napjatol — hivatalbol térténd ideiglenes kivonas esetén a (6) bekezdés-
ben meghatarozott naptdl — a sziinetelés lejartanak napjaig vagy a gépjarmi
ismételt forgalomba helyezésének napjaig, de legfeljebb egy évig tart.

Ha az ujbdli izembe helyezés a kivonas napjatol szamitott egy éven bellil nem
torténik meg, a szerz6dés az egyéves idészak utolsd napjat kdveté napon
megsziinik.

A sziinetelést kdvetd dijrészlet fizetésének esedékessége — a felek eltéré meg-
allapodasanak hianyaban — a szlinetelés megsziinésének a napja.

A hivatalbdl térténé ideiglenes kivonas kdvetkeztében fennalld sziinetelés ese-
tén a biztosité a (2) bekezdésben meghatarozott értesiléstél szamitott harom
munkanapon belil tajékoztatja az lizemben tartét a kockazatviselés — értesu-
Iéstdl szamitott nyolcadik munkanapot kdvetd napon bekdvetkezd — sziinetelé-
sének tényérdl és az esetlegesen bekdvetkez6 karokozas kévetkezményeirdl.
A szlinetelés id6tartama alatt az Gzemben tarté kotelezettsége a szerzddés
folyamatos dijfizetéssel torténd hatalyban tartasara nem all fenn.

A jarminyilvantartasban nem szerepld gépjarmivek esetében a szlnetelés-
nek nincs helye.

Kartéritési igények érvényesitése

27. § A biztositd, a Kartalanitasi Szamla kezel6je, a Nemzeti Iroda, a karrendezési meg-
bizott, valamint a Kartalanitasi Szervezet a gépjarmi hasznalata soran okozott kart
az e torvényben foglaltak szerint megtériti. E kartérités nem érinti a karosultnak a
Polgari Torvénykonyv szerz6désszegéssel okozott karokért valé felelésség szaba-
lyai alapjan érvényesithetd tovabbi kartéritési igényét.

28.§(1)

()

@)

A karosult kartéritési igényét e toérvény alapjan, a biztositasi szerz6dés kere-
tei kozott a karokozd gépjarmi Gzemben tartdjanak biztositéjaval szemben
kozvetlenll, illetve az e térvényben meghatarozott esetekben a Kartalanitasi
Szamla kezel6jével vagy a Kartalanitasi Alap kezel6jével szemben jogosult
érvényesiteni.

A mas tagallam terlletén lakohellyel (székhellyel) rendelkezé karosult kerese-
tet indithat a karokoz6 Magyarorszag teriletén székhellyel rendelkez§ biztosi-
téjaval szemben a lakéhelye (székhelye) szerinti tagallamban, vagy a baleset
bekdvetkezésének helye szerinti tagallamban, amennyiben a baleset a zold-
kartyarendszer valamely, a karosult lakéhelyétdl (székhelyétdl) eltéré orszaga-
ban kovetkezett be.

A biztositdval szemben tamasztott koveteléseket a karosult valasztasa szerint
a karképviselével szemben is érvényesitheti a biztositdra kiterjed® joghatallyal.
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(4)

29.§(1)

30.§(1)

Potkocsibdl és az azt vontatd gépjarmibdl allé jarmiszerelvény altal okozott

baleset esetén — ha a pétkocsi azonosithatd, azonban a vontaté gépjarmi nem

azonosithaté — a pétkocsi biztositdja, feltéve, hogy a teljes kar megtéritésére

nem koételes, a karosultat annak kérelmére haladéktalanul tajékoztatja:

a) a potkocsit vontatd gépjarm biztositdjanak nevérél, vagy

b) —amennyiben a pétkocsi biztositéja nem tudja azonositani a pétkocsit von-
tatod gépjarmi biztositojat — a Kartalanitasi Szamla helytallasi kotelezettsé-
geérol.

Abiztositasi esemény bekdvetkeztekor a baleset részesei a helyszinen kotele-
sek atadni egymasnak a személy, a gépjarmi és a biztositasi szerz6dés azo-
nositasahoz sziikséges — a 46. § (2) bekezdésének a), b) és d) pontjaiban meg-
hatarozott — adatokat, valamint a baleset lényeges korilményeire vonatkozd
informacidkat. Az igy atadott adatok az e térvényben meghatarozott feladata-
inak ellatasa céljabdl kizardlag a biztositohoz, a Nemzeti Irodahoz, a Kartala-
nitasi Szamla kezel6jéhez, a Kartalanitasi Szervezethez, a levelez6hoz, a kar-
rendezési megbizotthoz, a karképvisel6hoz, az egészségbiztositasi szervhez,
a nyugdijbiztositasi szervhez tovabbithatok és a Bit. biztositasi titokra vonat-
koz6 szabalyai szerint kezelend6k.

A karosult a kareseményt — annak bekdvetkeztétdl, illetve a tudomasszerzés-
tél szamitott — 30 napon belll kételes bejelenteni a biztositonak. A hataridé
elmulasztasa esetén — kivéve, ha a karosult bizonyitja, hogy az énhibajan kivul
tortént — a késedelmes teljesités jogkdvetkezményei a karesemény bekovet-
kezése és a karesemény bejelentése kozotti idészakra a biztositéval, a karren-
dezési megbizottal, a levelezével, a Kartalanitasi Szamla kezel6jével, a kar-
képviselbvel és a Nemzeti Irodaval szemben nem alkalmazhatok.

A Kartalanitasi Alap fedezi a karosultnak a felszamolas alatt all6 biztositéval szem-
ben fennalld kdvetelését a biztositasi szerzédésben, valamint e térvényben a kar-
téritési igények érvényesitésével kapcsolatos rendelkezések figyelembevételével.

A biztositott koteles a kareseményt — a karrendezéshez sziikséges adatok
megadasaval és a lényeges korlilmények leirasaval, valamint a karesemény-
nyel kapcsolatos hatésagi (rend6rségi) eljarast lefolytatd szerv megjeldlésével
— 5 munkanapon beliil a biztositéjanal irasban bejelenteni.

Fedezetet nyujté érvényes biztositasi szerz6déssel nem rendelkez6é Gzem-
ben tart6 az (1) bekezdésben meghatarozottakat 5 munkanapon belll kételes
a Kartalanitasi Szamla kezel6jének bejelenteni. Ha a karosult — a balesetben
részes masik fél vagy az eljaré hatosag tajékoztatasa alapjan — a bejelentést
olyan biztositonal teszi meg, amelynél a gépjarmi Gizembentartéja nem rendel-
kezik a karesemény id6pontjaban fedezetet nyujtd érvényes biztositasi szerz6-
déssel vagy a szerzddés fennallasa vitas és mas — biztositasi fedezetet nyu;jtd
— biztosité érintettsége nem merdl fel, a biztosité a bejelentést — tovabbi intéz-
kedés megtétele nélkil — annak beérkezésétél szamitott 8 munkanapon beldl
koteles a Kartalanitasi Szamla kezel6jének tovabbitani és a karosultat errél
egyidejlileg tajékoztatni. A 31. §-ban meghatarozott 15 napos, illetve 3 héna-
pos id6észak kezdd idépontja a dokumentumok, illetve a bejelentés Kartalani-
tasi Szamla kezel8jéhez torténd beérkezésének napjat kdveté munkanap.
Koteles a biztositott 5 munkanapon belill bejelenteni azt is, ha a karesemény-
nyel kapcsolatban ellene peres vagy nemperes eljaras indult. A biztosité jogo-
sult ebben az eljarasban a biztositott képviseletérél gondoskodni.

Az érvényes biztositasi szerz6déssel nem rendelkez6 lGzemben tarté a (3)
bekezdésben meghatarozottakat 5 munkanapon belil koételes a Kartalani-
tasi Szamla kezel6jének bejelenteni. A Kartalanitasi Szamla kezel6je jogo-
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®)
6)

sult ebben az eljarasban az érvényes biztositasi szerzé6déssel nem rendelkez6
Uzemben tart6 képviseletérél gondoskodni.

Kulféldon bekovetkezett karesemény bejelentésének hataridejét a hazaérke-
zés id6pontjatol kell szamitani.

A biztositd, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi Szamla kezel6je, a karképviseld
és a levelezd kérelmére, a karrendezési eljaras lefolytatasa céljabdl, az eljard
hatésag tajékoztatast nyujt a kareseménnyel kapcsolatos eljaras allasardl,
eredményérdl, a karosult és a karokozé — 46. § (2) bekezdésének a) pontjaban
meghatarozott — személyes adatairél, a gépjarmi hatdsagi jelzésérdl, a biz-
tosit6 megnevezésérdl, a biztositast igazold okirat szamardl, valamint a kare-
seménnyel kapcsolatban a konkrét esetre vonatkoztatva a kartéritési igények
rendezéséhez szilkséges alapvetd adatokrol.

31. § Abiztositd, ennek karrendezési megbizottja, levelezdje, a karképviseld, a Kartalani-
tasi Szamla kezel6je és a Nemzeti Iroda koteles a karrendezéshez nélkildzhetetlen
dokumentumok beérkezésétdl szamitott 15 napon belil, de ezek beérkezésének
hianyaban is legkésébb a kartéritési igény benyujtasatol szamitott harom hénapon
belll a karosultnak:

a)

b)

32.8 (1)

)

(©)

32/A. § (1

lyekben a felelésség nem vitas és a kart a 13. § (1)-(2) bekezdésében foglal-
taknak megfelel6en, jogcimenként (beleértve a kamatra vonatkoz6 tajékozta-
tast) 0sszegszerlien megallapitotta, vagy

indoklassal ellatott valaszt adni a kartéritési igényben foglalt egyes kovete-
lésekre, azokban az esetekben, amikor a felel6sséget nem ismeri el, vagy
az nem egyértelm(, vagy a teljes kart 6sszegszerlien nem allapitotta meg.

A biztositd a kartéritési kdvetelések jogossagat a biztositott felelésségre vonat-
kozé nyilatkozataban foglaltak és a rendelkezésre allé tények és adatok 6sszeve-
tése alapjan, a biztositott kartéritési felelésségéhez mérten koteles megallapitani.
A karosult kartéritési kdvetelését elutasitd jogerds itélet hatalya a biztosi-
tottra — a 35. § (1) bekezdésében meghatarozott esetekben az Gizemben tar-
téra és a vezetbre — is kiterjed, ha azt a karosult és a biztosito, a karképviseld,
a Nemzeti Iroda vagy a Kartalanitasi Szamla kezel6je kozotti perben hozta
a birésag.

A biztosité, a Kartalanitasi Szamla kezel6je egydsszegl pénzbeli kartérités
esetén koteles a megallapitott 0sszeget a kartéritési javaslat elfogadasat, vagy
a kartérités jogerés megitélését kdvetdé 15 napon bellil a karosultnak megfizetni.

) Gépjarm{ karosodasa esetén a biztosité el6zetes kalkulaciot készit az altala
téritheté helyredllitasi koltségek és kiadasok netto, illetve bruttdé 6sszegé-
rél, illetve — amennyiben az értékcsokkenés fizetésének feltétele fennall —
az értékcsokkenés mértékének megfeleld O0sszegrél, és errdl tajékoztatja
a karosultat.

(1a) A Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezel6je az altala kifizetett

(2

kartéritési 6sszeg megtéritését kdvetelheti az izemben tartétdl, illetve a veze-
t6tdl, ha a kart a 4. § (8) bekezdésében meghatarozott gépjarmiivel okoztak.
) A biztosité a gépjarmiiben keletkezett kar helyreallitasahoz sziiksé-
ges koltségek altalanos forgalmi adoval novelt 6sszegét a karosultnak
csak akkor téritheti meg, ha a karosult altal bemutatott szamla tartal-
mazza a gépjarmi helyreallitasahoz sziikkséges munkalatok megneve-
zését, anyagkoltségét és munkadijat, valamint az a szamvitelrél sz6l6
torvény eléirasainak megfelel, kivéve, ha a karosult a kézlekedésbiz-
tonsagi szempontokra is tekintettel a gépjarmii megjavittatasa helyett
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kivan rendelkezni. Amennyiben az értékcsokkenés fizetésének feltétele
fennall, a biztosité az (1) bekezdés szerinti értékcsokkenés osszegét
tériti meg. Gazdasagi totalkar esetén vagy ha a karesemény kovetkezté-
ben karosult gépjarmii helyreallitasa miiszaki okokbél nem lehetséges,
a biztosité a gépjarmii karosodas idépontjaban fennallé forgalmi érte-
kének maradvanyértékkel (roncsértékkel) csokkentett 6sszegét alapul
véve koteles megtériteni a karosult karat.

Torvényi engedmény

33. § Amennyiben a biztositdé, a Nemzeti Iroda vagy a Kartalanitasi Szamla kezel6je
a kart megtéritette, a megtéritett 6sszeg erejéig 6t illetik meg azok a jogok, ame-
lyek a biztositottat — a 35. § (1) bekezdésében meghatarozott esetekben az izem-
ben tartot és a vezetét — illették meg a karért felelés személlyel szemben.

Visszkereset

34.8§ (1)

(1a)

()

@)

A biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a 36. § (6) bekezdésében meghata-
rozott eldlegezés esetén a Kartalanitasi Szamla kezeldje az altala kifize-
tett kartéritési 6sszeg megtéritését kovetelheti:

a) attol a vezet6tol, aki a gépjarmiivet az lizemben tarté vagy az egyéb-
ként jogosan hasznal6 engedélye nélkiil vezette;

b) a biztositottol, tobb biztositott k6zés karokozasa esetén barmelyi-
kiiktdl, ha a kart jogellenesen és szandékosan okoztak;

c) a vezet6tdl, ha a gépjarmiivet alkoholos vagy a vezetési képességre
hatranyosan haté szert6l befolyasolt allapotban vezette, illetve barmely
biztositottol, ha a gépjarmii vezetését ilyen személynek adta at, kivéve,
ha bizonyitja, hogy a vezet6 alkoholos vagy a vezetési képességre hat-
ranyosan hato szert6l befolyasolt allapotat nem ismerhette fel;

d) avezet6tol, ha a gépjarmii vezetésére jogosité engedéllyel nem ren-
delkezett, illetve barmely biztositottél, ha a gépjarmii vezetését ilyen
személynek adta at, kivéve, ha bizonyitja, hogy a gépjarmiivet enge-
déllyel vezet6 esetében a gépjarmiivezet6i engedély meglétét alapos
okbdl feltételezte;

e) azlizemben tartotdl, ha a balesetet a gépjarmii suilyosan elhanyagolt
miiszaki allapota okozta;

f) avezet6tdl, ha a kart segitségnyujtas elmulasztasaval, illetve foglal-
kozas korében elkovetett szandékos veszélyeztetéssel okozta;

g) az lizemben tart6tol, illetve a vezet6tdl, ha a szerz6dés megkotésekor,
a biztositasi esemény bekovetkezésekor, vagy egyébként terhel6é koz-
lési, valtozas bejelentési, karbejelentési kotelezettségét nem teljesitette,
oly mértékben, ahogyan ez a fizetési kotelezettséget befolyasolta.

A Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezel6je az altala kifi-

zetett kartéritési 6sszeg megtéritését kovetelheti az lizemben tartotol,

illetve a vezet6tdl, ha a kart a 4. § (8) bekezdésében meghatarozott gép-
jarmiivel okoztak.

Ha a biztositott az (1) bekezdés c) pontjaban, valamint a vezeté az f)

pontban felsorolt esetekben koteles a megtéritésre, a teljesitett szolgal-

tatasok keretei k6zott egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban a bizto-
sitd, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezel6je legfeljebb

5 millié Ft-ig érvényesitheti kovetelését.

Ha a biztositott az (1) bekezdés d) pontjaban, valamint az lizemben tarté

az (1) bekezdés e) pontjaban meghatarozott esetben koteles a megtéri-

tésre, a teljesitett szolgaltatasok keretei kozott egy biztositasi esemény-
nyel kapcsolatban a biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi

Szamla kezel6je legfeljebb 1,5 millié Ft-ig érvényesitheti kovetelését.
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4

(5

Ha az lizemben tartd, illetve a vezet6é bizonyitja, hogy az (1) bekezdés
g) pontjaban meghatarozott kotelezettségét nem szandékosan szegte
meg, a biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kez-
eléje kovetelését az altala teljesitett szolgaltatas keretei kozétt legfeljebb
500 ezer Ft-ig érvényesitheti.

Az elhunyt biztositott 6rokoseivel szemben a biztosité, a Nemzeti Iroda,
valamint a Kartalanitasi Szamla kezel6je nem érvényesithet megtéritési
igényt.
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Il. A TELJESITESHEZ SZUKSEGES
DOKUMENTUMOK

Il. fejezet
A BIZTOSITO ALTAL BEKERHETO IRATOK

I.1. A karbejelentés teljessé tételéhez sziikséges tovabbi dokumentumok, adatok
A biztosito a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos és kiilonos biztositasi
feltételekben meghatarozott karokat és koltségeket az altalanos és kiilonos
biztositasi feltételekben meghatarozott és a biztositasi esemény vizsgalatahoz
sziikséges dokumentumok rendelkezésre bocsatasa mellett tériti meg.

A biztosité a bejelentett karigény (szolgaltatasi igény) elbiralasahoz jogosult
bekérni, beszerezni és ellendrizni az alabbi dokumentumok koziil azokat is, ame-
lyek a karigény (szolgaltatasi igény) jogalapjanak fennallasat bizonyitjak és/vagy az
igény Osszegszeriiségének megallapitasahoz sziikségesek. Az elbiralashoz sziik-
séges iratok lehetnek:

11.11.1. Karbejelentéssel kapcsolatos biztositasi kérdivek
— Baleseti bejelentd

- Karokozoi nyilatkozat

- Karbejelent6

- Tanuk nyilatkozatai

- Kitoltott specialis kérddiv a kareseménnyel kapcsolatban
— Bankszamlaszam

- Nyilatkozat elézménykéréshez

— Ugyfél elérhetésége

— Gépjarmi adatlap

- Ittassagi nyilatkozat

11.1.2. Jogalapot igazol6 okiratok

— lgazsagugyi szakért6i vélemény

— Egyéb szakért6i vélemény

— Szakhatdsagi iratok

— Tlzoltédsagi hatésagi bizonyitvany

— Tazvizsgalati jelentés

- Rendérségi igazolas

— Rendérségi feljelentés jegyzékdnyve

— Rendérségi helyszinelési jegyz6konyv

— Vizsgalati (nyomozéi) szakért6i jegyz6konyv
— Vadirat, amennyiben rendelkezésre all

— Vezet6i engedély

— Felelésségelismer6 nyilatkozat

— Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa
— Tachograf adatlap

11.1.3. Tulajdonjogot vagy kartéritésre jogosultsagot igazolé iratok
— Beszerzési szamla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta)

— Egyéb, a karigényt igazol6é szamla, bizonylat

— Készpénz-befizetési pénztarbizonylat

— Tulajdoni lap




- Hagyatékatado végzés

- Gyamhatosagi rendelkezés

- Oroklési bizonyitvany

— Lemondé nyilatkozat

- Meghatalmazas

- Bank, finanszirozo, hitelezé nyilatkozata, meghatalmazasa

- Atruhazo nyilatkozat

— Azonositasi adatlap

— Orvosi zarojelentés

— Orvosi lelet

— Ambulans kezel6lap

- lgazoldlap gépjarmi balesetbdl adddé keresetveszteség rendezéséhez

— Alairasi cimpéldany

— Adasvételi szerz6dés

— Forgalmi engedély

— Torzskényv

— Tulajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos okiratok

— Uzembentartéi szerz6dés vagy okirat

- Kozjegyz6i okirat

— Munkaltatoi nyilatkozat

- Epitési engedély

- Epitési naplé

— Tervdokumentacio

— Bérleti- vagy lizingszerzédés

— Szerz8dés gépjarmi kolcsdnadasrol

— Forgalombdl valé kivonas igazolasa (érvénytelenitett Forgalmi engedély, illetéleg Tor-
zskonyv)

- Bontasi igazolas

— Asérilt vagyontargy tulajdonjogat, a kartéritésre jogosultsagot igazolé dokumentumok

11.11.4. Kér 6sszegét igazol6 dokumentumok
— Javitasi arajanlat

- Javitasi szamla

— Részletes javitasi kalkulacioé

— Audatex kalkulacio

— Eurotax karidéponti érték szamitas

— Kereskeddi ajanlat maradvanyértékre
— Bizonylat maradvany értékesitésérd|

— Munkalap

— Garanciajegy

- Fotoé

- Ertéklista

- Ingosagi karlista

— Bankszamlakivonat

— Markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarmi tipusarol, felszereltségérél
— Vamkezeléssel kapcsolatos iratok

— Adobevallas, a sziikséges tartalommal
- Egyszer(sitett éves beszamolo

— Eredmény-kimutatas, mérleg

— Targyi eszkdz-nyilvantartas

- Egyéb kényvelési iratok

- Koltségkimutatas

- Menetjegyek

- Utnyilvantartas




— Menetlevél

— Fuvarlevél

— Szervizkdnyv

— Gépkocsi tarolasi szamla

— Szallitasi szamla

- Keresetveszteséget igazold iratok

— Temetéssel kapcsolatos koltségek igazolasa

- Koérhazi ellatassal, gydgykezeléssel kapcsolatos kéltségek igazolasa
— Rehabilitaciés koltségek, gydgyaszati segédeszkdzok szamlai

- Egyéb vagyoni és nem vagyoni karok mértékét igazold okiratok

11.2. A felsorolt okiratokon kiviil a biztositott, illetve a karosult jogosult a karok és
koltségek igazolasara, a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak érdekében,
hogy kovetelését érvényesithesse. igy példaul jogosult arra is, hogy a rendelke-
zésére allé, nyomozé hatésag, ligyész, vagy birosag altal hozott hatarozatokat
benyujtsa a biztositonak.
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lll. 21/2011. (VI. 10.) NGM RENDELET A BONUS-MALUS RENDSZER,
AZ ABBA VALO BESOROLAS, ILLETVE A KARTORTENETI
IGAZOLASOK KIADASANAK SZABALYAIROL

A kotelez6 gépjarmi-felel6sségbiztositasrdl szold 2009. évi LXII. torvény 51/A. § (1)
bekezdés b) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, az egyes miniszterek, valamint
a Miniszterelndkséget vezet6 allamtitkar feladat — és hataskorérdl szolo 212/2010. (VII.
1.) Korm. rendelet 73. § f) pontjaban meghatarozott feladatkdromben eljarva a kovetke-
z6ket rendelem el:

1. A bonus-malus rendszer altalanos szabalyai
1. § E rendelet alkalmazasaban:

2.§

3.8

1.

2.

M
)
©)

(3a)

4)

M

)

@)

igénylé: a biztositott gépjarmi kartdrténeti adatra (karmentesség tényére)
vonatkozé igazolast igényl6 Gizemben tartdja;

kartorténeti adat: a gépjarmi Gizemben tartoja altal a biztositott gépjarma vonat-
kozasaban az adott biztositoval fennallt kdtelezd gépjarmui-felelésségbiztosi-
tasi szerz6déses jogviszonya alatt bekdvetkezett — a kartéritési igény alapjaul
szolgalo — kareset vonatkozasaban a biztosité altal elismert vagy vele szem-
ben joger6sen megitélt kartéritési kdtelezettség ismertté valasanak datuma (a
kartéritéssel kapcsolatos elsé kifizetés vagy a biztositéval szemben hozott ité-
let jogerére emelkedésének datuma), a kifizetett kartéritési 6sszeg meghataro-
zott hataridén bellli visszafizetésének ténye és datuma, a karmentesség iga-
zolt ténye;

Ujonnan belép6 Gzemben tartd: az a szerzédést kotd izembentarto, aki a szer-
z8déskotést megel6z6 2 évben magyarorszagi telephelyl gépjarmi vonatko-
zasaban az adott gépjarmi-kategoriaban felelésségbiztositasi szerzé6déses
jogviszonyban izemben tartoként nem allt.

A bonus-malus rendszer a személygépkocsira, motorkerékparra, autébuszra,
tehergépkocsira, vontatéra, mezégazdasagi vontatéra terjed ki.

A bonus-malus rendszer az (1) bekezdés szerinti gépjarmi-kategoériak vonat-
kozasaban egy A0O alap, 10 bonus és 4 malus osztalybdl all.

A biztositd az egyedi szerz6déseket dijmegallapitas céljabdl az uj biztositasi
id6szakot kdzvetlenul megel6z6 biztositasi idészak és az Uj biztositasi id6-
szak kezdd napjai kozotti id6tartam kartorténeti adatai alapjan az 1. melléklet
szerinti tdblazatban meghatarozott médon a bonus-malus osztaly valamelyi-
kéhez hozzarendeli (besorolas).

A biztosito a kartérténeti adatokat a (3) bekezdés szerinti besorolas céljabdl
torténd felhasznalas mellett a dijtarifa szerinti tovabbi korrekcids tényezéként
is figyelembe veheti.

A biztosité koteles a kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasi egyedi szerz6-
déseit a bonus-malus rendszer szerint nyilvantartani.

Az érintett szerz6dés vonatkozasaban a bonus-malus rendszerrel jaré el6-
nyok és hatranyok a szerz6d6 Gizemben tarté személyéhez fliz6dnek, fligget-
lendl attol, hogy az Gzemben tarté gépjarmiivét ki vezette.

Egy biztositasi szerz6déssel kapcsolatosan elért osztalyba sorolas a szerz6-
dés hatalya alatt az izemben tarté parhuzamosan lizemeltetett tovabbi jarm-
veire nem hasznalhato fel.

Ha az adott gépjarmiivet jogtalanul hasznalatba veszik, és erre vonatkozdan
biintetd feljelentés megtételére kerll sor, ugy a jogosulatlan hasznalé altal
a gépjarmivel okozott kar a szerz&dés besorolasat nem érinti.
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2. A besorolasra vonatkoz6 szabalyok

4.8 (1)
@)

@)

4)

®)

5.8 (1)

)

©)

4)

A rendszerbe Ujonnan belépd Gizemben tartd szerz6dése A0O osztalyba kerdl,
kivéve a hozott karel6zményi igazolas figyelembevételével |étrejott szerz6dést.
Egy adott biztositasi idészakon bellil a szerz6dés besorolasa — a (4) és (5)
bekezdésben, az 5. § (3)-(5) bekezdésben, tovabba a 7. § (3) bekezdésében
meghatarozott esetkdrok kivételével — nem valtozik.

Abesorolas a kdvetkez6 biztositasi id6szakban egy osztalyt emelkedik, ha a szer-
zB8déssel érintett gépjarmii az Uj biztositasi idészakot kozvetlenil megelézd biz-
tositasi idészak és az Uj biztositasi id6szak kezd6 napjai k6z6tti idétartam soran
legalabb 270 napig biztositasi fedezettel rendelkezett és ebben az idétartamban
az Uzemben tarténak az érintett gépjarmi vonatkozasaban — a karokozas id6-
pontjatdl fiiggetlenil — kartéritési kotelezettsége (az elsd karkifizetés vagy a biz-
tositéval szemben hozott jogerds itélet datuma) nem valt ismertté.

A biztosité az izemben tart6 altal az adott szerz6dés vonatkozasaban meg-
szerzett besorolast a szerz6dés megsziinését kdvetd 2 éven belll figyelembe
veszi — ugyanazon gépjarmi-kategoériaba tartozé gépjarmire — az Uj szerz6-
dés besorolasanal. Dijnemfizetés miatti szerz6dés megsziinés esetén a beso-
rolas masik gépjarmdre kotott szerz6désre nem vihetd at.

Ha az lGzemben tarté egy adott gépjarmiire mar rendelkezik szerz&déssel,
és annak hatalya alatt masik, azonos gépjarmi-kategdriaba tartozé gépjar-
mre is szerzddést kot, az Uj szerz6dést AOO osztalyba kell sorolni. Ha a ked-
vezBbb besorolasu gépjarmii szerzédése érdekmulas miatt megszinik, akkor
a megszlnt szerz6désen megszerzett besorolas a megsziinést kdveté nap-
tél 2 éven belil az adott Gzemben tarté masik szerzédésére — a biztositasi
idészakon beliil is — érvényesitheté a kedvezébb besorolasu gépjarmi el6z6
besorolasa altal érintett biztositasi id6szak kezdé napja és az érvényesités
idépontja kdzotti idétartam soran ismertté valt biztositdi kartéritési kotelezett-
ségek szamanak figyelembe vételével.

A biztosité az lizemben tartd nyilatkozata alapjan allapitja meg a szerz6dés
el6zetes besorolasat, ennek hianyaban a szerz6dést elézetesen az AOO osz-
talyba sorolja.

Abiztosito koteles a biztositasi idészak kezdetét kdvetd 15. és 30. nap kozotti
idétartamon belill a Kételezd gépjarmii-felel6sségbiztositasrol sz6l6 2009. évi
LXII. térvényben meghatarozott kartérténeti nyilvantartasbdl (a tovabbiakban:
karnyilvantartas) lekérdezni a szerz6dés bonus-malus besorolasahoz sziiksé-
ges adatokat. A biztosité a karnyilvantartasban az Gzemben tarté altal kdzolt
hatésagi jelzés és az el6z6 biztositast igazold okirat szama vagy a kartor-
téneti rendszer azonositd6 szam alapjan végzi a beazonositast, a besorolast
a kozvetlenll megel6z8 biztositasi id6szak karnyilvantartdsban meglévé ada-
tai (kockazatviselés id6tartama, kartorténeti adatok) alapjan allapitjia meg.

A biztosité a biztositasi id6szak kezdetét kdvetd 45 napon belll megalla-
pitja a szerz6dés végleges besorolasat a biztositasi id6szak kezdetére visz-
szamend hatallyal, egyidejlileg a karnyilvantartasba bejegyzi a bonus-malus
besorolast és a besorolas szerinti dijrél értesitést kiild az Gizemben tartonak,
amennyiben az az Gizemben tarté nyilatkozata szerinti besorolastdl eltér.

Ha az (zemben tartdé kdzlése alapjan a szerz8dés besorolasahoz sziksé-
ges adatok a biztositasi id6szak kezdetét kovetd 30. napig a karnyilvantar-
tasban nem beazonosithatok, errél a tényrél a biztositd az izemben tarténak
15 napon belil értesitést kild. Ha a biztositasi id6szak kezdetét kdvetd 60.
nap elteltével az adatok a karnyilvantartasban tovabbra sem beazonositha-
tok, akkor a biztositd 15 napon belll AOO osztalyban allapitja meg a szerz6-
dés végleges besorolasat a biztositasi id6szak kezdetére visszamend hataly-
lyal, és a besorolas szerinti dijrél értesitést kiild az Gizemben tarténak.

27



®)

5/A. §

6.§ (1)

Ha a biztosité tudomast szerez arrol, hogy az lizemben tarté a kedvezébb
besorolas érdekében akar a gépjarmi beazonositasara, akar a szerz6dés
besorolasara vonatkozéan valoétlan adatokat kézdl, melynek kévetkeztében
a karnyilvantartasban térténé beazonositas lehetetlenné valik, a biztosito
a szerz6dést M04 osztalyba sorolja.

Ha az 5. § (4) bekezdésében foglaltak szerint - a karnyilvantartasban vagy a kap-
csolédo nyilvantartasban szerepld, és a valds adatokat tartalmazoé szerz6désben
szerepl6 adatok eltérése miatt - valamely biztositd AOO osztalyban allapitotta meg
a szerz6dés végleges besorolasat, és a karnyilvantartasi rendszerben a szerz6dés
beazonositasahoz és besorolasahoz sziikséges adatok késébb rendelkezésre all-
nak, az adatok helyesbitése id6pontjaval érintett biztositasi idészak biztositdja
koteles a karnyilvantartasban meglévé adatok alapjan a szerz6dés végleges beso-
rolasat az adott biztositasi id6szak kezdetére visszamend hatallyal megallapitani.

A biztosito koteles a hozott karelézményi igazolast a besorolasra vonatkozd
szabalyok szerint figyelembe venni, amennyiben az igazolas tartalmazza
az adott biztositéonal nyilvantartott id6szakot, a karmentességet, vagy azt
a tényt, hogy az Uzemben tarté a szerz6dés hatalya alatt hany, a biztositd
altal elismert vagy vele szemben joger6sen megitélt kart okozott.

A biztosito a besorolasnal kizarélag az utolso, idében egybefliggé idétartamra
vonatkozé igazolast vagy igazolasokat veheti figyelembe.

Az Gizemben tarté jogosult arra, hogy a biztositonak a kartérités kifizetés teljes
Osszegeérdl szl irasbeli értesitését kdvetd 45 napon belll a kartérités teljes
Osszegét a biztositonak medfizesse.

Ha az Gzemben tart6 a kartérités teljes 0sszegét a biztositonak megfizette, azt
a besorolast illetéen ugy kell figyelembe venni, mintha a biztosité részérél kar-
téritési kotelezettség nem keletkezett volna.

Amennyiben a besorolasnal a késébbiekben medfizetett kartéritési 6sszeg
alapjat képez6 kartéritési kotelezettség mar figyelembe vételre ker(lt, az izem-
ben tart6 jogosult a (2) bekezdésnek megfeleld besorolas érvényesitésére.
Karmegosztas esetén az adott biztositasi szerz6dés alapjan tortént kartérités
kifizetést kell figyelembe venni.

A biztositd — az igényl6é erre iranyuld meghatalmazasa esetén — megkeresi a kar-
nyilvantarté szervet a kételezé gépjarmi-felelésségbiztositasrol szolé6 2009. évi
LXII. torvény 51/A. § (1) bekezdésében meghatarozott igazolas kiadasa érdekében.
Ha az (1) bekezdés szerinti igazolashoz sziikséges adatok a biztositd ren-
delkezésére allnak, az igazolast a karnyilvantarté szerv megkeresése nélkiil
a biztosito is kiadhatja.

3. Zaré rendelkezések
9.§ E rendelet 2011. junius 15. napjan Iép hatalyba.

10. § A bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kartérténeti igazolasok
kiadasanak szabalyairdl szo6lo 19/2009. (X. 9.) PM rendelet (a tovabbiakban: R.)
besorolasra vonatkozé szabalyait kell alkalmazni azon szerz6dések besorolasara,
amelyek esetében az R. 6. § (1) bekezdés a) pontja szerinti igazolas 2011. julius
1-jét megel6z&en beérkezett.

11. § E rendelet 8. §-a a gépjarmi-felel6sségbiztositasrél és a biztositasi kotelezett-
ség ellenérzésérél szold 2009. szeptember 16-i 2009/103/EK eurdpai parlamenti
és tandcsi iranyelv 16. cikkének valé megfelelést szolgalja.
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12. § E rendeletnek a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kartor-
téneti igazolasok kiadasanak szabalyairol sz6lé 21/2011. (VI. 10.) NGM rendelet
maodositasarol szold 36/2012. (XIl. 14.) NGM rendelet (a tovabbiakban: Maod. r.)
altal megallapitott 5/A. §-aban foglaltakat a Méd. r. hatalybalépését megel6z6en
rendelkezésre allo — a szerz6dés beazonositasahoz és besorolasahoz sziikséges
— adatok alapjan besorolandé szerz&dések esetében is alkalmazni kell.

1. melléklet a 21/2011. (VI. 10.) NGM rendelethez

Bonus-malus osztalyba sorolas személygépkocsi, motorkerékpar esetén

A megel6z6 biztositasi idoszak és az uj biztositasi id6szak kezdd

Kiindulé napjai kozotti idétartam kartorténeti adata alapjan

osztaly 0 kar 1kar 2 kar 3 kar gy
B10 B10 B08 B06 B04 MO04
B09 B10 B07 B05 B03 MO04
B08 B09 B06 B04 B02 MO04
B07 B08 B05 B03 BO1 MO04
B06 B07 B04 B02 A0O MO04
B05 B06 B03 BO1 MO1 Mo04
B04 B05 B02 A00 M02 MO04
B03 B04 BO1 MO1 MO03 MO04
B02 B03 A00 MO02 MO04 Mo04
BO1 B02 MO1 MO03 MO04 MO04
A00 BO1 M02 MO04 MO04 MO04
MO1 A00 MO03 MO04 MO04 MO04
M02 MO1 MO04 MO04 MO04 MO04
MO03 M02 MO04 MO04 MO04 MO04
M04 MO03 M04 M04 M04 M04

Bonus-malus osztalyba sorolas autobusz, tehergépkocsi, vontato,
mez6gazdasagi vontato esetén

A megel6z6 biztositasi idoszak és az Uj biztositasi id6szak kezd6

Kiindulé napjai kozotti idétartam kartorténeti adata alapjan
osztaly . . R . 4 va
0 kar 1 kar 2 kar 3 kar tébbgk):’ér

B10 B10 B09 B08 BO7 B06
B09 B10 B08 B07 B06 B05
B08 B09 BO7 B06 B05 B04
BO7 B08 B06 B05 B04 B03
B06 B07 B05 B04 B03 B02
B05 B06 B04 B03 B02 BO1
B04 B05 B0O3 B02 BO1 A00
B03 B04 B02 BO1 A00 MO1
B02 B03 BO1 A00 MO1 MO02
BO1 B02 A00 MO1 MO02 MO03
A00 BO1 MO1 MO02 MO03 MO04
MO1 A00 MO02 MO03 MO04 MO04
MO02 MO1 MO03 MO04 MO04 MO04
MO03 MO02 MO04 MO04 MO04 MO04
MO04 MO03 MO04 MO04 MO04 MO04




IV. KIEGESZITO BIZTOSITASOK

1. A GENERTEL MINICASCO (EXTRA ES EXTRA GOLD)
KIEGESZITO BIZTOSITASOK KULONOS FELTETELEI

1. fejezet
BEVEZETO RENDELKEZESEK

Jelen kulonos feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a Genertel Bizto-
sitd Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) és a szerz6dé kdzott Iétrejétt miniCasco (Extra és Extra
Gold) elnevezés(, a kotelezd gépjarmi felel6sségbiztositasi szerz6dés (a tovabbiakban
»alapbiztositas”) mellett kothetd kiegészité biztositasi szerz6désre alkalmazni kell, feltéve,
hogy a szerz6dést erre hivatkozassal kototték meg. A jelen kiilénds feltételekben nem sza-
balyozott kérdésekben az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altala-
nos rendelkezések, a Genertel Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételek (GAVF), a Polgari Tér-
vénykonyv és a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

1.1. BIZTOSITOTT VAGYONTARGY

Biztositott az ajanlaton/kotvényen ilyenként megjeldlt személygépkocsi vagy 3,5 tonnat
meg nem haladé megengedett legnagyobb 0ssztémegl tehergépkocsi (a tovabbiakban
egyutt: gépjarmi). Nem lehet biztositott az olyan jarmi, amelyet bérgépjarmiiként,
nemzetkozi fuvarozasra vagy foglalkozasszerlien személyfuvarozasra hasznalnak
(taxi).

A jelen feltétel alkalmazasaban bérgépjarmiinek mindsil az Gzemben tarté kdzeli hoz-
zatartozéjanak nem mindsulé harmadik személynek (ellenérték fejében vagy ellenérték
nélkll torténd) hasznalatra legfeljebb 6 honapos hatarozott idére atengedett gépjarmd,
ideértve a kozOsségi autdzas (car sharing) céljabol hasznalatba adott jarmivet is, de
ide nem értve az operativ lizing (tartos bérlet) alapjan hasznalatba adott gépjarmiiveket.

1.2. BIZTOSITOTT
A biztositott személy minden esetben a gépjarmi térzskdnyv szerinti tulajdonosa. A biz-
tositasi szolgaltatast a biztosité a Biztositott részére teljesiti.

1.3. BIZTOSITASI ESEMENY

1.3.1. A jelen kiegészit6 biztositds alkalmazasaban biztositasi eseménynek mindsiil
az olyan toréskar, amely a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositas (2009. évi LXII. torvény)
hatdlya ala tartozo és kizarélag gépjarmiivek egymassal t6rténd Gtkdzésével megvaldsuld
kozlekedési balesetbdl (karesemény) ered és a biztositott gépjarmiben bekdvetkezett,
a kareseménybdl szarmazé sériilés bekdvetkezéséért a jelen feltételek szerint biztositott
gépjarmi jogszer( hasznaldja (mint a baleset okozoja) felelés. A biztosité jelen feltételek
szerinti szolgaltatasanak tovabbi feltétele, hogy a kareseménnyel 6sszefliggésben a karo-
sult (masik, vagy tobbi) gépjarmiben okozott kar megtéritésére a biztosité az alapbiztosi-
tas alapjan a kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositas szabalyai szerint kotelezhetd legyen.

1.3.2. Onall6 iivegtérés karra a biztositasi fedezet nem terjed ki.

1.3.3. Ajelen feltételek szerint téréskarnak minésul a baleseti jellegli — azaz kdzvetlendl,
kivulrél és hirtelen fellépd, mechanikai behatast el6idézd — esemény altal okozott sériilés.
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2. fejezet
BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

A jelen biztositasi feltételei alapjan a biztosité arra vallal kdtelezettséget, hogy a biztositasi
szerz6désben meghatarozott dij ellenében, magyar forintban megtériti a jelen biztositasi
feltételekben meghatarozott 6sszeghatarig a kockazatviselés helyén, a kockazatviselés
idétartama alatt bekovetkezett biztositasi események soran a biztositott jarmiiben kelet-
kezett karok 6sszegét a jelen biztositasi feltételekben meghatarozottak szerint és médon.
A biztositasi szolgaltatas a biztositasi eseménynek minésilé toréskar (totalkar vagy rész-
kar) esetén, a biztositott gépjarm( totalkaranak vagy helyreallitasi koltségeinek megtéri-
tésére terjed ki a biztositasi 6sszeg erejéig. A biztositasi 6sszeg a kétvényen megha-
tarozott forint 6sszeg, amely a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének egy biztositasi
id6szakon bellli felsé hatara. A biztosité egy biztositasi idészakon beliil csak egy biz-
tositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

Abiztosito jelen biztositasi feltételek szerinti biztositasi események esetén az alulbiztosi-
tas szabalyait nem érvényesiti.

2.1. TOTALKAR

2.1.1. Ajelen biztositasi feltételek értelmében totalkarnak mindsil az az eset, ha valamely
biztositasi esemény kdvetkeztében a megrongalddott gépjarmi helyreallitasa gazdasag-
talan vagy a helyreallitds miiszakilag nem indokolt.

2.1.2. Gazdasagtalan a helyreallitas, ha a gépjarmd javitasi koltségei meghaladjak a gép-
jarmi karidéponti forgalmi értékének a gépjarmi maradvanyértékével csokkentett Ossze-
gét avagy, a javitasi kéltség meghaladja a gépjarmi karidéponti forgalmi értékének 50%-at.

2.1.3. Mlszakilag nem indokolt a gépjarmi helyreallitadsa, amennyiben 6énhordd karosz-
szérias kivitel esetén a karosszéria, alvazas kivitel esetén az alvaz és felépitmény séri-
|és miatt cserére szorul.

2.1.4. A biztositasi szolgaltatas mértékének megallapitasakor a biztosité a karidéponti for-
galmi értéket veszi alapul, figyelembe véve az esetleges elézménykarokat (értékcsokkenés).

2.1.5. Ajelen feltételek szerint a karidéponti forgalmi értéket az alabbiak szerint kell meghata-
rozni: Karidéponti forgalmi érték az az érték, amely egy, a karesemény idépontjaban Magyar-
orszagon hasznalt és azonos tipusu, kort, miszaki allapotu és hasznalati jellegl gépjar-
miinek magyar forintban kifejezett forgalmi értéke, de legfeljebb a gépjarmiinek az aktualis
magyarorszagi Eurotax arkatalégus alapjan megallapitott kareseménykori forgalmi értéke.
A katalogusban meghatarozott modosité tényezok koéziil nem veheté figyelembe
a miiszaki vizsga miatti korrekcié a forgalomba helyezéstél szamitott els6 hat évben,
tovabba a helyi keresettségi korrekcio, és a felfelé torténé allapotkorrekcio.

2.1.6. A biztosit6 szolgaltatasa totalkar esetén a karidéponti és a maradvanyérték kulén-
bbzete, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg.

2.2. RESZKAR
2.2.1. Ha a biztositasi esemény kovetkezményeként a totalkar esete nem all fenn, akkor a biz-
tositd a gépjarmi helyreallitasanak koltségeit fizeti meg, legfeliebb a biztositasi 0sszeg erejéig.

2.2.2. Az indokolt és igazolt helyreallitasi kdltség megallapitasanal a biztosité a Magyar-
orszagon atlagosan elfogadott arszinvonalnak megfeleld alkatrész-, illetve munkadijara-
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kat veszi alapul, amely alkatrészek esetében nem lehet magasabb a magyarorszagi for-
galmazé aktualis ajanlott kiskereskedelmi arainal.

2.2.3. Az alkatrészek és a fényezés koltségeibdl a biztosité az elhasznalodasi fok-
nak megfelelé levonast (értékemelkedést) érvényesit. Az els6 forgalomba helyezéstd|
szamitott hat év lejartaig és atlagos hasznaltsag esetén azonban csak a kerékabroncsok,
az akkumulator, kipufogérendszer, kopo-forgd alkatrészek, futomi elemek, motor, valto,
elektroakusztikus berendezések, konny(ifém keréktarcsak és a teljes fényezés helyrealli-
tasi és potlasi koltségébdl érvényesit az elhasznalddasi foknak megfeleld levonast a biz-
tosit6. Amennyiben mar elézéleg sériilt vagy javitott volt az alkatrész, a biztosité
szolgaltatasabdl levonja az értékemelkedést. Amennyiben az elsé forgalomba helye-
zés idépontja nem bizonyitott, akkor a forgalomba helyezés idépontjanak a gyartasi év
januar elsejét kell tekinteni. A biztosité az anyagkezelési koltséget nem tériti meg.

2.2.4. A biztosito kizarélag az adott biztositasi esemény folytan sérilt fellletek fényezé-
sének koltségeit tériti meg a 2.2.3. pont szerint. Ha a kiils6 felilet tébb mint 50%-a sérilt,
abban az esetben megtériti a karosszéria teljes fényezésének koltségét az elhaszna-
lodasi foknak megfeleld levonast (értékemelkedést) érvényesitve.

2.2.5. A helyreallitas soran a gépjarmiivon végzett valtoztatasokkal, minéség- vagy
termelésjavitassal, tovabba kopas vagy elhasznalédas miatti javitasokkal kapcso-
latos koltségeket, a rendetetésszerii hasznalatot nem befolyasolé karosodas miatti
értékcsokkenést, teljesitmény- vagy mas értékcsokkenést, hasznalatkiesés miatti
veszteséget vagy a javitas ideje alatt igénybe vett kolcsongépjarmii iizemeltetésé-
vel kapcsolatos koltségeket a biztosité nem tériti meg.

2.2.6. Amennyiben a szerz6dé a biztositott gépjarmii tekintetében AFA-vissza-
igénylési jogosultsaggal rendelkezik, ugy a biztosité szolgaltatasa mind a javitasi
koltség, mind a totalkar megtéritése tekintetében netto értéken torténik.

2.2.7. Szamla nélkil torténdé helyredllitas esetén a biztositd minden esetben
az AFA nélkiil szamitott, a javitoiparban a kar idépontjaban atlagosnak tekintendé
netté helyreallitasi koltséget tériti meg. Ha a gépjarmi helyreallitdsa nem torté-
nik meg, a biztosité ebben az esetben is a kar idépontjaban atlagosnak tekintend6
nettd helyreallitasi koltséget tériti meg.

2.3. A biztositd6 megtériti a gépjarmi mentésével, tarolasaval és a szerz6d6 lakohelye
szerinti legkdzelebbi, a gépjarmi szakszer( kijavitasara alkalmas miihelybe valo szallita-
saval kapcsolatos indokolt, szamlaval igazolt koltségeket 6nrész levonasa nélkill, a biz-
tositasi 6sszegen beliil, de legfeljebb brutté 100 000 Ft-ig.

2.4. Alecserélt alkatrészek és a gépjarmimaradvany (roncs) atvételére a biztositd nem kote-
les. Amaradvany értékesitése el6tt a biztositott az egyuttmikddési kotelezettségébdl kifolyo-
lag koteles egyeztetni a biztositéval a maradvany értéke vonatkozasaban. A biztosité ehhez
segitségul arajanlatokat szerez be hasznalt-gépjarmi kereskeddktél. Amennyiben a bizto-
sitott a legjobb ajanlat szerinti arnal alacsonyabb aron értékesiti a maradvanyt, a biz-
tosité nem koteles a kiilonbozetet megtériteni. Amennyiben az ajanlatot adé kereskedd
az ajanlaton megjeldlt arnal alacsonyabb aron veszi at a maradvanyt, ugy a biztositd a kilén-
bozetet megteériti, kivéve, ha a csokkentett atvételi 6sszeg a jarmi szemlekori allapotanak
megvaltozasabodl vagy a maradvanynak az ajanlati kotottség idején tuli értékesitésébol fakad.
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3. fejezet
TERULETI HATALY

A kiegészito biztositas teriileti hatalya, az alapbiztositastol eltéréen csak Magyar-
orszagon és a kovetkez6 orszagokban bekovetkezett biztositasi eseményekre ter-
jed ki: Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Cseh
Koztarsasag, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Dania, Finnorszag, Franciaorszag,
Gibraltar, Goérogorszag, Hollandia, Horvatorszag, irorszag, Izland, Lengyelorszag,
Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedonia, Malta, Monaco, Monte-
negro, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, San Marino,
Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovak Koztarsasag, Szlovénia,
Torokorszag eurdpai része (csak a Bulgaria-Egei-tenger-Marvany-tenger-Fekete-
tenger altal hatarolt teriilete), Ukrajna, Vatikanvaros.

4. fejezet
A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, MEGSZUNESE, A DIJFIZETES

4.1. ABIZTOSITAS LETREJOTTE
A kiegészitd biztositas az alapbiztositas mellett jon Iétre, amennyiben a biztositasi kot-
vény tartalmazza a kiegészitd biztositast.

4.2. ABIZTOSITAS TARTAMA, A BIZTOSITASI IDOSZAK

Abiztositas hatarozatlan tartamu. A biztositasi id6szak igazodik az alapbiztositas biztosi-
tasi idészakahoz. A biztositasi évfordul6 megegyezik az alapbiztositas biztositasi évfor-
duldjaval.

4.3. A KOCKAZATVISELES KEZDETE

Amennyiben a kiegészit6é biztositas az alapbiztositas hatalybalépését megeléz6en jon
létre, Ugy a biztositd kockazatviselésének kezdete megegyezik az alapbiztositas kocka-
zatviselési kezdetével. Amennyiben a kiegészité biztositas az alapbiztositas hatalyba-
lIépését kdvetben jOn létre Ugy a biztositd kockazatviselése az alapbiztositasrol kiallitott
és a kiegészit6 biztositast is tartalmazé Uj kétvény hatalybalépésének datumaként meg-
jelolt nappal kezdédik el. Az alapbiztositas Gfbt. szerinti sziinetelésének ideje alatt
a kiegészito biztositas kockazatviselése is sziinetel.

4.4. A SZERZODES MEGSZUNESE

Ha az alapbiztositas megszlinik, azzal egy id6ben megsziinik a jelen kilénds feltételek
alapjan létrejott kiegészité biztositas is.

A kiegészitd biztositast irdsban, a biztositasi id6szak végére lehet felmondani. A felmon-
dasi id6 harminc nap. A kiegészité biztositas megsziinésével a biztosité kockazatvise-
lése is megszinik. A kiegészitd biztositas felmondasa az alapbiztositasi szerz6dést nem
érinti.

4.5. DIJFIZETES

A kiegészité biztositas dijat az alapbiztositasi szerz6dés dijaval egyiitt, annak fizetési
Uteme szerint, a biztositasi id6szakra aranyosan elosztott dijrészletekben kell megfizetni.
Amennyiben a befizetett dij az alapbiztositas dijat fedezi, azonban a kiegészitd biztositas
dijat nem fedezi, ugy a befizetett dijakat elsédlegesen az alapbiztositasra kell elszamolni.
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5. fejezet
KIZARASOK

5.1. A biztosit6 szolgaltatasa nem terjed ki azokra az eseményekre, illetve nem tériti
meg azokat a karokat, melyek:

5.1.1. gépjarmiisport-rendezvényen vagy arra valé felkésziilés kozben keletkeztek,

5.1.2. felkelés, haboru, megszallas, harci cselekmények (hadiizenettel vagy anélkiil),
idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru, laza-
das, forradalom, katonai vagy egyéb jogellenes hatalomatvétel vagy hatalombirtok-
las, tiintetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargasok soran okozott
vagy ezen eseményekkel 6sszefiiggésben kovetkeznek be, (Jelen feltétel alkalmazasa
szempontjabol a Btk. 314.§-aban meghatarozott cselekményen tul, terrorcselekmény-
nek mindsiil az olyan erészakos, erészakkal fenyegetd, az emberi életre, a materialis,
immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely politikai,
vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyaso-
lasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében val6 félelemkeltésre iranyul,
illetve arra alkalmas.)

5.1.3. magyarorszagi és kiilfoldi allamhatalmi, illetve allamigazgatasi szervek, helyi
hatosagok rendelkezései soran keletkeznek,

5.1.4. a gépjarmii jogszerii vezetdjenek olyan magatartasa soran keletkeznek, amely
alkalmaval ki akarta vonni magat valamely hatosag intézkedése alol,

5.1.5. ionizalé sugarzas hatasara kovetkeznek be,

5.1.6. szandékos biincselekménynek a biztositott gépjarmiivel valé kisérlete vagy
elkovetése soran kovetkeztek be,

5.1.7. bekovetkeztekor a biztositott gépjarmiivet nem az ajanlatban meghatarozott
maodon, illetve jelleggel (pl. taxi vagy bérgépjarmii) hasznaltak.

A jelen feltétel alkalmazasaban bérgépjarmiinek mindsiil az lizemben tarté kozeli
hozzatartozéjanak nem mindsiilé6 harmadik személynek (ellenérték fejében vagy
ellenérték nélkiil torténd) hasznalatra legfeljebb 6 hénapos hatarozott idére aten-
gedett gépjarmd, ideértve a k6zosségi autézas (car sharing) céljabol hasznalatba
adott jarmiivet is, de ide nem értve az operativ lizing (tartés bérlet) alapjan haszna-
latba adott gépjarmiiveket.

5.1.8. bekovetkeztekor a gépjarmiivel a kozlekedésrendészeti szabalyok megsérté-
sével szallitottak személyeket, és ez a tény kdzrehatott a biztositasi esemény beko-
vetkezésében,

5.1.9. bekovetkeztekor a gépjarmiivet olyan alkoholos befolyasoltsag alatt vezet-
ték, hogy a vezetd véralkoholszintje meghaladta a 0,8 ezreléket, illetve a Iégalko-
holszint meghaladta a 0,5 mg/l értéket,

5.1.10. bekovetkeztekor a szerzédének/biztositottnak tudomasa van arrél, hogy
a gépjarmii jogszerii vezetdje nem alkalmas a gépjarmii vezetésére,
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5.1.11. bekovetkeztekor a forgalomban részt vevé gépjarmii jogszerii vezetéjének
nem volt érvényes vezetéi engedélye, kivéve, ha a szerz6dé/biztositott bizonyitja,
hogy ez a tény nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében, (Jog-
szerli vezetonek olyan személy mindsiil, aki a szerz6d6 vagy a gépjarmdi felett ren-
delkezésre jogosult személy akarataval 6sszhangban vezeti a gépjarmiivet.)

5.1.12. nem baleseti jelleggel kovetkeztek be (pl. miiszaki hiba, alkatrészlevalas,
anyagfaradas, hitévizmegfagyas stb.), de amennyiben fentiek kovetkeztében biz-
tositasi esemény torténik, ugy a biztosito teljesiti a szolgaltatasat,

5.1.13. nem biztositasi esemény soran a gépjarmiibdl kiszerelt vagy a gépjarmiirél
leszerelt alkatrészekben vagy tartozékokban kovetkeznek be,

5.1.14. kiilonleges felépitményii, illetve munkagépként is hasznalhaté6 gépjarmi-
ben — példaul daruval felszerelt gépjarmii, markologép stb. —, annak munkavégzése
kozben (a kozuti kozlekedéssel egyidejiileg torténé munkavégzés esetét kivéve),
vagy a kozlekedésre valé elokészitése soran kovetkeznek be,

5.1.15. abbdl erednek, hogy a baleset bekovetkezésekor a biztositott jarmi nem
az idéjarasi viszonyoknak megfelelé6 gumiabroncsokkal volt felszerelve és ez
a tény kozrehatott a biztositasi esemény bekovetkezésében.

6. fejezet
A SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI

6.1. KOTELEZETTSEGEK KARESEMENY ESETEN
6.1.1. A biztositasi eseményt a felfedezéstél szamitott 10 napon belil a biztositéhoz be
kell jelenteni.

6.1.2. A fedezet, a jogalap és az 6sszegszerliség megallapitasahoz sziikséges felvila-
gositast meg kell adni, és lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvilagositas tartalma-
nak ellenérzését.

6.1.3. Az esettel 6sszefligg6 esetleges hatdsagi vagy birésagi eljarast a biztositd részére
irasban be kell jelenteni.

6.1.4. A szerz6dé/biztositott csak a karfelvétel utan, vagy a biztosité el6zetes iras-
beli hozzajarulasaval javittathatja meg a gépjarmiivet, illetve rendelkezhet a sériilt
gépjarmii helyreallitasarol.

6.2. Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

A szerz6do, illetve a biztositott kdteles a gépjarmiivet szakszeriien lizemeltetni,
a gépjarmiire vonatkozé hatésagi eléirasokat megtartani.

7. fejezet

A BIZTOSITO MENTESULESE

7.1. A biztosité mentesiilése szempontjabdl, az eset koriilményeinek egyedi mérle-
gelése alapjan, sulyosan gondatlannak mindsiilhet kiilonésen az a magatartas, ha:




7.1.1. a gépjarmivet fenti személyek alkoholos befolyasoltsag alatt vezették, vagy kabi-
tészeres befolyasoltsag allapotaban, illetve egyébként vezetésre alkalmatlan allapotban
vezették, illetve a vezetést ilyen személynek engedték at,

7.1.2. a gépjarmi a baleset idépontjaban sulyosan elhanyagolt miiszaki allapotban volt
és a karesemény ennek, vagy ennek is kdvetkezménye,

8. fejezet
KIEGESZITO SZOLGALTATASOK

Abiztositd a miniCasco EXTRA Gold kiegészit6 biztositas keretében az alabbi kiegészitd
szolgaltatasokat nyujtja. Az ebben a fejezetben részletezett kiegészité biztositasok tekin-
tetében a biztositd a miniCasco Extra biztositasi 6sszeghataran tdlmenden vallal szolgal-
tatasi kotelezettségét a jelen fejezetben az egyes szolgaltatasok esetében nevesitett biz-
tositasi események bekdvetkeztekor. A biztositoé egy biztositasi idészakon beliil csak
egy biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast, az igénybevett szolgaltatashoz tartozo,
a biztositasi kotvényen feltiintetett biztositasi 6sszeglimit figyelembe vételével:

8.1. DEFEKTKAR

8.1.1. Jelen kiegészit6 biztositas szempontjabdl biztositasi eseménynek mindsiil a bizto-
sitott gépjarmi barmely, hasznalataban 1évé gumiabroncsanak olyan varatlan, elére nem
lathaté ok miatt bekodvetkezett javithato sériilése, amely kizarélag az abroncs felnirdl tor-
ténd leszerelésével javithato.

8.1.2. Legalabb anyag és munkadij szinten, tételesen megbontott szamla ellenében,
a biztosité megtériti a karosodott, vagy az Uj gumiabroncs le- és/vagy felszerelésének,
javitasanak, valamint a kerék centirozasanak koltségeit a kdtvényen meghatarozott biz-
tositasi 6sszeg erejéig.

8.1.3. Jelen kiegészitd szolgaltatas szempontjabol nem minésiil biztositasi ese-

ménynek és a biztosité nem nyujt szolgaltatast, amennyiben:

a) a sérilt gumiabroncs futofeliiletének profilmélysége a karesemény idépontja-
ban nem érte el az 1,6 mm-t.

b) a kar a hasznalaton kiviili segédkerék (potkerék) gumiabroncsaban keletkezett,

c) akar a felniben keletkezett,

d) a kar ujrafutézott gumiabroncsban keletkezett,

e) a kar az abroncs gyartéja altal, a gumiabroncshoz meghatarozott maximalis
sebesség tullépése miatt keletkezett,

f) a kar a gumiabroncs korabbi szakszeriitlen javitasara, szerelésére vezethetd
vissza,

g) a kar a gumiabroncs gyari, gyartasi hibajara vezetheté vissza,

h) a kar nem a biztositott gépjarmiire gyarilag el6irt méretii és minéségil gumiab-
roncs hasznalata miatt kovetkezett be,

i) a kar helytelen, szakszeriitlen futomii-beallitas miatt kovetkezett be,

j) akart a lengéscsillapité elhasznalédasa okozta,

k) a biztositott gépjarmii a karesemény idépontjaban nem az évszaknak megfelelé
gumiabronccsal volt szerelve.

8.1.4. A biztosité nem tériti meg a defekt miatt keletkez6 kovetkezményi karokat,
az uj gumiabroncs beszerzésének koltségeit, tovabba mas biztositasok (pl. casco,
Kgfb stb.) altal fedezett karokat.
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8.2. KATYUKAR

8.2.1. Jelen biztositas szempontjabdl katyunak (burkolathibanak) az utak hasznalata
soran a forgalmi igénybevétel és kornyezeti hatdsok nyoman kialakult, egy vagy tobb
palyaszerkezeti réteg 4 cm-nél mélyebb, kisfellileti (legfeljebb 2 m?) folytonossagi hianya
mindsul, amely az ut hasznalatat neheziti, ndveli a balesetveszélyt, fokozottan igénybe
veszi a kozlekedési eszkdzoket és rontja az utazas kényelmét.

8.2.2. Jelen kiegészit biztositas szempontjabdl katyukar biztositasi eseménynek minésul
és megtériti a biztosito, legfeljebb a kétvényben meghatarozott biztositasi 6sszeg
mértékeéig, azt a kart, amely a kozuti kozlekedés szabalyainak betartasaval vezetett,
kozuton keletkezett katydba futas soran a biztositott gépjarmiben keletkezett.

8.2.3. A kozuti kozlekedésrol szolo 1988. évi I. torvény 35. §-a alapjan az ut kez-
el6je a kezel6i kotelezettségének megszegésével okozott kart a polgari jog altala-
nos szabalyai szerint koteles megtériteni. A kartéritési kovetelést a kar keletkezé-
sét kovetéen haladéktalanul kell a kozut kezel6jéhez bejelenteni.

8.2.4. Jelen kiegészitd biztositas alapjan a biztositd segitséget nyujt a karhelyszin sze-
rintilletékes Utkezel® azonositasaban, vallalja tovabba, hogy a biztositott a 8.2.3. pontban
hivatkozott jogszabaly szerinti bejelentési kdtelezettségét és a hozza beérkezd bejelenté-
seket idébeni késedelem nélkiil tovabbitja a karhelyszin szerint illetékes kdzutkezel6 felé.

8.2.5. Amennyiben a biztosité a kart megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek
a biztositottat illették meg a karért felel6s személlyel szemben (Ptk. 6:468. §).

8.2.6. Ha a biztositd nem téritette meg a teljes kart és a biztosité a karokozéval szem-
ben keresetet indit, koteles errdl a biztositottat tajékoztatni, és a biztositott kérésére kote-
les a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztositd
a koltségek elblegezésétdl teheti fliggdévé. A megtériilt 6sszegbdl elséként a biztositott
kovetelését kell kielégiteni

8.2.7. Kizarasok:
Jelen kiegészit6 biztositas alapjan a biztosité nem tériti meg a kart az alabbi esetekben:
a) amennyiben a karhelyszinként megjelolt utszakasz el volt latva az ,,Egye-
netlen uttest” figyelmezteto tablaval (KRESZ 16. § (1) bekezdés i) pontja
szerinti 76. abra), vagy az uthibakra mas maédon figyelmeztetd, egyéb (pl.
sebességkorlatozo) tablakkal, jelzésekkel és a kar ennek figyelmen kiviil
hagyasa miatt kovetkezett be,
b) amennyiben a kar a biztositott gépjarmi korabbi szakszeriitlen javitasa,
szerelése miatt kovetkezett be,
c) amennyiben a kar a biztositott gépjarmii gyari, gyartasi hibaira visszave-
zethet6 ok miatt tortént.

8.3. SZELVEDOKAR

8.3.1. a) Jelen biztositas szempontjabdl szélvédékarnak mindsil minden olyan sériilés,
mely a gépjarmi szélvédéjén kavics-, vagy kéfelverédés kapcsan, elézmény
nélkil, hirtelen kilsé behatasra alakul ki és az ezzel foglalkozé szakmihely-
ben szélvéddécsere nélkil javithaté. A biztosité a javitas koltségét a kdtvényben
meghatarozott biztositasi 6sszeg mértékéig tériti meg a jelen kiegészitd bizto-
sitas alapjan.

b) Amennyiben a szélvédd a szakmihely megitélése szerint nem javithato, vagy

javitasa nem gazdasagos, abban az esetben a biztosité a csere teljes koltsé-
gét tériti meg a kdtvényben meghatarozott biztositasi 6sszeg mértékéig.
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8.3.2. A biztosité szolgaltatasanak feltétele a karosodast okozé gépjarmii vezetdjé-
nek irasban tett elismerése.

8.3.3. Jelen biztositas szempontjabél nem minésiil biztositasi eseménynek és a biz-
tosito nem tériti meg a kart, amennyiben:
a) a kart okoz6 gépjarmii vezetdje nem, vagy nem irasban ismerte el felel6s-
ségeét,
b) amennyiben a karosodast nem kavics- vagy kéfelverédés okozta,
c) amennyiben a kar a biztositott gépjarmii szakszeriitleniil beszerelt szél-
védjében, a szakszeriitlen szereléssel okozati 6sszefiiggésben keletkezett.

9. fejezet
AZ ERINTETT FELEK JOGALLASA

A szerz6d6re vonatkozé minden rendelkezés értelem szerint érvényes a biztositott szemé-
lyekre és mindazokra, akik igényeiket a jelen kiegészit6 biztositas alapjan érvényesithetik
és ugyanezek betartasat meg kell kdvetelnilk a gépjarmi mindenkori jogszer{i hasznal6-
jatol is, tovabba a jelen szerz6dés szerz6d6je minden e szerz6désbdl szarmazo feltételrdl,
jogrol és kotelezettségrél koteles tajékoztatni a gépjarmi jogszeril hasznaldjat. A karmeg-
el6zési és karenyhitési kdtelezettség is ugyanugy terheli e személyeket, mint a szerz6dét.

10. fejezet
A TELJESITESHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

10.1. A biztositd — az alapbiztositas szerzédési feltételeiben és a Genertel Altalanos
Vagyonbiztositasi Feltételekben rogzitetteken tulmenéen — a biztositasi esemény okozta
karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok rendelkezésre bocsatasat
jogosult kérni, amennyiben az a jogalap és az 6sszegszer(iség megallapitasahoz sziiksé-
ges és rendelkezésre all, illetve az adott karral kapcsolatban beszerezhet6 és a beszer-
zése a szerz6d6tél, biztositottdl, egyéb kifizetésre jogosulttdl altalaban elvarhaté.

10.1.1. Karbejelentéssel kapcsolatos biztositasi kérdéivek, nyomtatvanyok, adatok
— Baleseti bejelentd

— Karokozoi nyilatkozat

- Karbejelent6

— Tanuk nyilatkozatai

- Kitoltott specialis kérddiv a kareseménnyel kapcsolatban
— Bankszamlaszam

- Nyilatkozat elézménykéréshez

— Ugyfél elérhetésége

— Gépjarmi adatlap

- Ittassagi nyilatkozat

— Biztositasi kérdéiv lopas-kariigyben

10.1.2. Jogalapot igazol6 okiratok

— lgazsagugyi szakért6i vélemény
— Egyéb szakért6i vélemény

— Szakhatdsagi iratok

— Tlzoltédsagi hatésagi bizonyitvany
— Tazvizsgalati jelentés
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- Rendérségi igazolas

— Rendérségi feljelentés jegyzdkdnyve

— Rendérségi helyszinelési jegyz6konyv

— Vadirat

— Vezet6i engedély

— Felelésségelismer6 nyilatkozat

— Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa

— Tachograf adatlap

— Zar- és kulcsszakérté szakvéleménye a kulcsvizsgalatrol

- Markaképviselet nyilatkozata a kulcsutanrendeléssel kapcsolatban

— Markakereskedd nyilatkozata a kulcsbol kinyerhet6 informacidkkal kapcsolatban
— Zar- és nyomszakeértéi vélemény

— Kulcsok, taviranyitok, kédkartyak és kulcsatadasi jegyz6konyv

— Menetlevél

— Fuvarlevél

- Karfelvételi jegyz6konyvek

— Elézménykarokkal kapcsolatos iratok

— Tarsbiztositok parhuzamos karrendezésével és/vagy szerz6désével kapcsolatos iratai

10.1.3. Tulajdonjogot vagy szolgaltatasra jogosultsagot igazolé iratok

— Beszerzési szamla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta)

— Egyéb, a karigényt igazol6é szamla, bizonylat

— Készpénz-befizetési pénztarbizonylat

- Hagyatékatado végzés

- Gyamhatosagi rendelkezés

- Oroklési bizonyitvany

— Lemondé nyilatkozat

- Meghatalmazas

- Bank, finanszirozo, hitelezé nyilatkozata, meghatalmazasa

- Atruhazo nyilatkozat

— Azonositasi adatlap

— Orvosi zardjelentés

— Orvosi lelet

— Ambulans kezel6lap

— Alairasi cimpéldany

— Adasvételi szerz6dés

— Forgalmi engedély

— Torzskényv

— Tulajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos okiratok

— Uzemben tartéi szerzédés vagy okirat

— Gépjarmi hasznalatara vonatkozo szerz6dés vagy okirat

- Kozjegyzéi okirat

— Munkaltatoi nyilatkozat

— Bérleti- vagy lizingszerzédés

— Szerz8dés gépjarmi kolcsdnadasrol

— Forgalombdl valé kivonas igazolasa (érvénytelenitett Forgalmi engedély, ill. Toérzs-
kényv)

- Bontasi igazolas

- Engedményezési szerzédés

— Zalogjog fennallasat igazold6 megallapodas vagy zalogjog, illetve mas jogosultsag
fennallasat igazol6 megallapodas

39



10.1.4. Kar 6sszegét igazold és a biztositd szolgaltatasi 6sszegének meghatarozasat

segité dokumentumok

— Javitasi arajanlat

- Javitasi szamla

— Audatex kalkulacié

— Eurotax kalkulacio

— Eurotax karidéponti érték szamitas

— Kereskeddi ajanlat maradvanyértékre

— Bizonylat maradvany értékesitésérdl

— Munkalap

— Garanciajegy

- Fotoé

— Bankszamlakivonat

— Markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarmi tipusarol, felszereltségérél

— Vamkezeléssel kapcsolatos iratok

— Szervizkdnyv

— Gépkocsi tarolasi szamla

— Szallitasi szamla

— A Nemzeti Kézlekedési Hatosag véleménye a sérilt gépjarmi kozlekedésbiztonsagi
alkalmassagarol

- Ajavitashoz felhasznalt alkatrészek beszerzési szamlaja, adasvételi szerz6dése

— Szakértéi vélemény

10.2. A felsorolt okiratokon kivil a biztositott, illetve a karosult jogosult a karok és koltsé-
gek igazolasara a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kdvete-
Iését érvényesithesse. Igy példaul jogosult arra is, hogy a rendelkezésére 4ll6, nyomoz6
hatésag, ligyész vagy birésag altal hozott hatarozatokat benyujtsa a biztositénak.
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2. LOPAS CASCO KIEGESZITO BIZTOSITAS
KULONOS FELTETELEI

1. fejezet
BEVEZETO RENDELKEZESEK

Jelen kuilonos feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a Genertel Biz-
tositd Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) és a szerz6d6 kozott 1étrejott Lopas Casco (a tovabbi-
akban ,Lopas Casco”) elnevezési, a kotelezd gépjarmii felelsségbiztositasi szerz6dés (a
tovabbiakban ,alapbiztositas”) mellett kdthet6 kiegészitd biztositasi szerz6désre alkalmazni
kell, feltéve, hogy a szerzddést erre hivatkozassal kotdtték meg. A jelen kiilonds feltételekben
nem szabalyozott kérdésekben az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozo
altalanos rendelkezések, a Genertel Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételek (GAVF), a Polgari
Torvénykdnyv és a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

1.1. BIZTOSITOTT VAGYONTARGY

1.1.1. Biztositott az ajanlaton/kétvényen ilyenként megjeldlt személygépkocsi vagy 3,5
tonnat meg nem haladé megengedett legnagyobb 6ssztémegl tehergépkocsi (a tovabbi-
akban egyditt: gépjarma).

1.1.2. Nem lehet biztositott az olyan gépjarmi, amely esetében annak elsé forgalomba
helyezésétdl a jelen feltételek szerinti kiegészitd biztositas hatalybalépéséig két év nem
telt el. A gépjarma korat (kizarolag) a jelen pont szempontjabél ugy kell kiszamitani, hogy
a kiegészitd biztositas hatalybalépésének évszamabdl ki kell vonni a gépjarmi forga-
lomba helyezésének évszamat.

1.1.3. Ajelen kiegészité biztositas nem kotheté Abarth, Aston Martin, Audi, Bentley,
BMW, Bugatti, Buick, Cadillac, Chrysler, Dodge, Ferrari, Fisker, Hummer, Infiniti,
Jaguar, Jeep, Lamborghini, Lexus, Lincoln, Maserati, Maybach, Mercedes-Benz,
MG, Plymouth, Pontiac, Porsche, Rolls-Royce, Rover és Tesla gyartmanyu gépjar-
miivekre.

1.1.4. Nem lehet biztositott az olyan jarmii, amelyet bérgépjarmiiként vagy nemzet-
kozi fuvarozasra hasznalnak.

A jelen feltétel alkalmazasaban bérgépjarmiinek mindsiil az lizemben tarté kozeli
hozzatartozéjanak nem mindsiilé6 harmadik személynek (ellenérték fejében vagy
ellenérték nélkiil torténd) hasznalatra legfeljebb 6 hénapos hatarozott idére aten-
gedett gépjarmd, ideértve a kozosségi autézas (car sharing) céljabol hasznalatba
adott jarmiivet is, de ide nem értve az operativ lizing (tartés bérlet) alapjan haszna-
latba adott gépjarmiiveket.

1.1.5. Nem lehet biztositott az olyan jarmii, amely az ajanlattétel/szerz6déskotés id6-
pontjaban nem rendelkezik legalabb egy darab gyari kulccsal vagy inditokartyaval.

1.2. BIZTOSITOTT
A biztositott személy minden esetben a gépjarmi térzskdnyv szerinti tulajdonosa. A biz-
tositasi szolgaltatast a biztosité a Biztositott részére teljesiti.

1.3. BIZTOSITASI ESEMENY
A Lopas Casco esetében biztositasi eseménynek mindsul:

1.3.1. Amennyiben a megfeleléen (az 0sszes zarszerkezet zart) lezart és megfelel6en
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mikodtetett biztonsagtechnikai berendezések (ideértve a kiegészité vagyonvédelemi
berendezéseket pl. inditasgatlé is) mellett a gépjarmivet ellopjak, vagy jogtalan haszna-
lat céljabdl 6nkényesen elveszik és a gépjarmi nem kerll meg. Nem mindsiil biztosi-
tasi eseménynek, ha valaki a rabizott gépjarmiivet jogtalanul hasznalja, vagy a gép-
jarmiivet elsikkasztja.

1.3.2. Amennyiben a gépjarmiivet a gépjarma biztositottjatél vagy a gépjarmi jogszeri
hasznaléjatél a velik szemben alkalmazott erészakkal vagy kozvetlen fenyegetéssel
elraboljak, és az nem keril meg.

1.3.3. Jelen feltétel szerint a részlopas nem mindsiil biztositasi eseménynek. A rész-
lopas az az eset, amennyiben a gépjarmiibdl vagy a gépjarmirél annak alkatrészeit, tar-
tozékait ellopjak.

2. fejezet
BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

2.1. A Lopas Casco jelen biztositasi feltételei alapjan a biztositoé arra vallal kotelezett-
séget, hogy a biztositasi szerz6désben meghatarozott dij ellenében, magyar forintban
megtériti a jelen biztositasi feltételekben meghatarozott 6sszeghatarig a kockazatviselés
helyén, a kockazatviselés idétartama alatt bekdvetkezett biztositasi esemény révén kelet-
kezett kar 6sszegét, a jelen biztositasi feltételekben meghatarozottak szerint és médon.

2.2. A biztositasi szolgaltatas a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén, dnrészese-
dés levonasa mellett, a biztositott gépjarmi pétlasi értékének megtéritésére terjed ki,
amennyiben a biztositasi kotvény ettél eltéré6 megallapodast nem tartalmaz, legfel-
jebb 3.000.000, — Ft, azaz harommillié forint erejéig. Ezen 6sszeg a biztositd szolgal-
tatasi kotelezettségének felsé hatara. A biztosité szolgaltatasanak mértéke a biztosi-
tott gépkocsi vételkori szamlaértékét nem haladhatja meg.

2.3. ABiztosito szolgaltatasanak alapja minden esetben a karidéponti forgalmi érték, figye-
lembe véve az esetleges el6zménykarokat (értékcsokkenés). Karidéponti forgalmi érték
az az érték, amely egy, a karesemény idépontjaban Magyarorszagon hasznalt és azonos
tipusu, koru, miszaki allapotu és hasznalati jellegli gépjarmiinek magyar forintban kifeje-
zett forgalmi értéke, amely azonban nem lehet magasabb az aktualis magyarorszagi
Eurotax arkatalogus hasznalt gépjarmivekre — a kataldgusban definialt, médositd
tényezok figyelembevételével — megallapitott aranal. A katalégusban meghatarozott
modositoé tényezdk koziil nem veheté figyelembe a miiszaki vizsga miatti korrekcio
az els6 hat évben, a helyi keresettségi korrekcio, a felfelé torténé allapotkorrekcio.
Amennyiben az els6 forgalomba helyezés id6pontja nem bizonyitott, akkor a forgalomba
helyezés idépontjanak a gyartasi év januar elsejét kell tekinteni.

2.4. Amennyiben a szerz6dé a biztositott gépjarmii tekintetében AFA visszaigény-
lési jogosultsaggal rendelkezik, gy a biztosité szolgaltatasa netté értéken torténik.

2.5. A gépjarmiire vonatkozé hatosagi elidegenitési tilalom fennallta alatt bekovetke-
zett lopas biztositasi eseményekre a biztosité csak a gépjarmii kozterhekkel csok-
kentett nett6 (esetleges vam és AFA nélkiili) 6sszegét tériti meg, kivéve amennyiben
a vamhatosag a biztositottat — neki felréhato ok hianyaban is — ezek megdfizetésére
kotelezné, és az errdl szol6 jogerds hatarozatot a biztositott a biztosit6 részére bemu-
tatta.

2.6. Az onrészesedés mértéke 20%.
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3. fejezet
TERULETI HATALY

A kiegészito biztositas teriileti hatalya, az alapbiztositastol eltéréen csak Magyar-
orszagon és a kovetkez6 orszagokban bekovetkezett biztositasi eseményekre ter-
jed ki: Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Cseh
Koztarsasag, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Dania, Finnorszag, Franciaorszag,
Gibraltar, Goérogorszag, Hollandia, Horvatorszag, irorszag, Izland, Lengyelorszag,
Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedonia, Malta, Monaco, Monte-
negro, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, San Marino,
Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovak Koztarsasag, Szlovénia,
Torokorszag eurdpai része (csak a Bulgaria-Egei-tenger-Marvany-tenger-Fekete-
tenger altal hatarolt teriilete), Ukrajna, Vatikanvaros.

4. fejezet
A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, MEGSZUNESE, A DIJFIZETES

4.1. A biztositas létrejotte
A kiegészitd biztositas az alapbiztositas mellett jon Iétre, amennyiben a biztositasi kot-
vény tartalmazza a kiegészitd biztositast.

4.2. A biztositas tartama, a biztositasi id6szak
A biztositas hatarozatlan tartamu. A biztositasi id6szak igazodik az alapbiztositas biztositasi
id6szakahoz. A biztositasi évforduld megegyezik az alapbiztositas biztositasi évforduldjaval.

4.3. A kockazatviselés kezdete

Amennyiben a kiegészit6é biztositas az alapbiztositas hatalybalépését megeléz6en jon
létre, Ugy a biztositd kockazatviselésének kezdete megegyezik az alapbiztositas kocka-
zatviselési kezdetével. Amennyiben a kiegészité biztositas az alapbiztositas hatalyba-
lIépését kdvetben jon létre Ugy a biztositd kockazatviselése az alapbiztositasrol kiallitott
és a kiegészit6 biztositast is tartalmazé Uj kétvény hatalybalépésének datumaként meg-
jelolt nappal kezdédik el. Az alapbiztositas Gfbt. szerinti sziinetelésének ideje alatt
a kiegészito biztositas kockazatviselése is sziinetel.

4.4. A szerz6dés megsziinése

Ha az alapbiztositas megsziinik, azzal egy idében megszinik a jelen feltételek alapjan
létrejott kiegészitd biztositas is.

A jelen kiegészit6 biztositas megsziinik a biztositasi esemény bekdvetkezésével.

A kiegészitd biztositast irdsban, a biztositasi id6szak végére lehet felmondani. A felmon-
dasi id6 harminc nap. A kiegészité biztositds megsziinésével a biztositd kockazatvise-
lése is megszinik. A kiegészitd biztositas felmondasa az alapbiztositasi szerz6dést nem
érinti.

4.5. Dijfizetés

A kiegészité biztositas dijat az alapbiztositasi szerz6dés dijaval egyiitt, annak fizetési
Uteme szerint, a biztositasi id6szakra aranyosan elosztott dijrészletekben kell megfizetni.
Amennyiben a befizetett dij az alapbiztositas dijat fedezi, azonban a kiegészitd biztositas
dijat nem fedezi, ugy a befizetett dijakat elsédlegesen az alapbiztositasra kell elszamolni.
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5. fejezet
KIZARASOK
5.1. A biztosité nem tériti meg azokat a karokat, melyek:

5.1.1. felkelés, haboru, megszallas, harci cselekmények (hadiizenettel vagy anélkiil),
idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru, laza-
das, forradalom, katonai vagy egyéb jogellenes hatalomatvétel vagy hatalombirtok-
las, tiintetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargasok soran okozott
vagy ezen eseményekkel 6sszefiiggésben felmeriil6 karok, (Jelen feltétel alkalma-
zasa szempontjabdl a Btk. 314.§-aban meghatarozott cselekményen tul, terrorcse-
lekménynek mindsiil az olyan erészakos, er6szakkal fenyegetd, az emberi életre,
a materialis, immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény,
amely politikai, vallasi, ideolégiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely
kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé
félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.)

5.1.2. magyarorszagi és kiilfoldi allamhatalmi, illetve allamigazgatasi szervek, helyi
hatosagok rendelkezései soran keletkeznek,

5.1.3. szandékos biincselekménynek a biztositott gépjarmiivel valé kisérlete vagy
elkovetése soran kovetkeztek be.

5.1.4. Nem teljesit szolgaltatast a biztosito, ha a biztositott gépjarmiivet nem
az ajanlatban meghatarozott médon, illetve jelleggel (pl. taxi vagy bérgépjarmii)
hasznaltak.

A jelen feltétel alkalmazasaban bérgépjarmiinek mindsiil az lizemben tarté kozeli
hozzatartozéjanak nem mindsiilé6 harmadik személynek (ellenérték fejében vagy
ellenérték nélkiil torténd) hasznalatra legfeljebb 6 hénapos hatarozott idére aten-
gedett gépjarmd, ideértve a k6zosségi autézas (car sharing) céljabol hasznalatba
adott jarmiivet is, de ide nem értve az operativ lizing (tartos bérlet) alapjan haszna-
latba adott gépjarmiiveket.

6. fejezet
A SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI

6.1. Kar esetén az alabbi kotelezettségeket kell betartani:
6.1.1. A biztositasi eseményt a felfedezéstdl szamitott 10 napon belll a biztositohoz be
kell jelenteni.

6.1.2. A fedezet, a jogalap és az 6sszegszerliség megallapitasahoz sziikséges felvila-
gositast meg kell adni, és lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvilagositas tartalma-
nak ellen6rzését.

6.1.3. Az esettel 0sszefliggd hatdsagi vagy birdsagi eljarast a biztosité részére irasban
be kell jelenteni.

6.1.4. Lopas esetén a szerz6dd/biztositott koteles a biztositasi ajanlatban megjeldlt kul-
csokat, elektronikus inditokartyakat és taviranyitokat (beleértve a biztositasi ajanlat felvé-
tele 6ta birtokaba kertilt kulcsokat, elektronikus inditékartyakat és taviranyitokat is) a biz-
tositasi esemény bejelentésekor a biztositonak hianytalanul atadni.
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6.1.5. Ha az eltulajdonitott gépjarmi a biztositasi szolgaltatas teljesitését megel6z6en
vagy azt kdvetéen megkerdlt, ezt a koriilményt a tulajdonos/biztositott kételes a tudo-
masszerzéstél szamitott 2 munkanapon bellil, a jarma atvételét megeléz6en a biztosito-
nak irasban bejelenteni, és a biztosité jogosult donteni arrdl, hogy a gépjarmi atvételé-
nél jelen kivan-e lenni.

6.2. Valtozas bejelentési kotelezettség

Amennyiben a szerz6dés hatalya alatt a forgalmi engedélyrél barmely okbdl kifolyélag
masodpéldany készil, vagy utébb a szerzédé/biztositott birtokaba keril az eredeti for-
galmi engedély, illetve az elézetesen kiadasra keriilt masodpéldany, ugy azt a szerz6d6/
biztositott 5 munkanapon bellil kételes irasban bejelenteni a biztositonak.

7. fejezet
KARMEGELOGOZESI ES KARENYHITESI KOTELEZETTSEG

7.1. A szerz6dé/biztositott minden téle elvarhatét kdteles megtenni annak érdekében,
hogy a kulcsok, elektronikus inditokartyak ne keriljenek ki az 6rizetébdl, illetve a gép-
jarmivet csak olyan személyek részére adja hasznalatba, akikkel kapcsolatban felelés-
séget vallal a kulcsok, elektronikus inditékartyak eredeti allapotaért. Abban az esetben,
ha a biztositott gépjarmi kulcsai, elektronikus inditokartyai és taviranyitdi sziikségsze-
rGen kerilnek ki a szerz&dé/tulajdonos birtokabdl (pl. szerviz, autdmoso, benzinkut, stb.),
ugy a szerzddé/biztositott kdteles minden téle telhetét megtenni annak érdekében, hogy
a biztositott gépjarmi kulcsainak, elektronikus inditokartyainak, taviranyitéinak sorsat
nyomon kovesse.

7.2. Amennyiben a szerzddés hatalya alatt a biztositott gépjarmd forgalmi engedélyét
elvesztik/ellopjak, a szerz6dé/biztositott koteles a gépjarmi forgalmi rendszamanak
kicserélésére.

7.3. Az egylttmikodés, karmegelézés és karenyhités korében a szerzédé/biztositott
a gépjarmi forgalmi engedélyét vagy torzskdnyvét nem hagyhatja a gépjarmiben.

7.4. A karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség megsértésének mindsiilhet az eset
kortilményeinek egyedi mérlegelése alapjan kiléndsen:

7.4.1. ha a biztositott gépjarmi az els6 forgalomba helyezést kdvetéen barmely okbol
kifolydlag (pl. ablakliveg-rongalas, lopaskisérlet, zarrongalas, eredeti vagy masolt kulcs,
elektronikus inditokartya elvesztése, stb.) olyan allapotba kertil, hogy rendeltetésszeriien
nem hasznalhato, vagy a gépjarmi jogszer( hasznaloéjan kivil mas illetéktelen személy
is képessé valhat a gépjarmi hasznalatara és a szerz6dé, biztositott, tulajdonos, illetve
Uzemben tartd a szakszer( javitas, illetve zarcsere megtorténtéig nem tarolja a gépjarma-
vet megfeleléen lezart helyen. Ezen koriilmények bekovetkezésétol kezdédden a biz-
tosité kockazatvallalasa a lopaskockazat korében sziinetel. A biztosité6 a lopas-
kockazatot a szakszerii javitas, csere, biztosité részére torténé bemutatasat, vagy
szamlaval torténd igazolasat kovetd nap 00:00 oratél vallalja ismét. A biztosité nem
teljesiti a kockazatviselés megszakadasa és annak ujra életbe Iépese kozott beko-
vetkezett lopas biztositasi eseményen alapulé és azzal kdzvetlen ok-okozati 6ssze-
fliggésben bekovetkezett karokbol eredé biztositasi szolgaltatas iranti igényeket;

7.4.2. ha az eltulajdonitott gépjarmiiben benne maradt a gépjarmi kulcsa, potkulcsa, elektro-
nikus inditékartyaja, a gépjarmiibe szerelt vagyonvédelmi berendezés taviranyitdja, kulcsa;
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7.4.3. ha az eltulajdonitott gépjarmiiben benne maradt a gépjarmi forgalmi engedélye
vagy torzskonyve;

7.4.4. ha a gépjarmiivet végrehajtas ala vonjak és a biztositott ennek ellenére tovabb hasz-
nalja a gépjarmiivet, a végrehajto felszolitasara nem adja at vagy nem a felelés 6rzés sza-
balyainak megfelel6en jar el és a biztositasi esemény ebben az id6szakban kdvetkezik be.

8. fejezet
AZ ERINTETT FELEK JOGALLASA

A szerz6d6re vonatkozé minden rendelkezés értelem szerint érvényes a biztositott sze-
mélyekre és mindazokra, akik igényeiket a jelen kiegészité biztositas alapjan érvénye-
sithetik és ugyanezek betartasat meg kell kdvetelniliik a gépjarmi mindenkori jogszeri
hasznaléjatdl is, tovabba a jelen szerzédés szerz6d6je minden e szerz6désbdl szarmazo
feltételrdl, jogrdl és kotelezettségrél koteles tajékoztatni a gépjarmi jogszerl hasznalé-
jat. A karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség is ugyanugy terheli e személyeket,
mint a szerz6dét.

9. fejezet
A TELJESITESHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

9.1. A biztosité — az alapbiztositas szerz6dési feltételeiben és a Genertel Altalanos
Vagyonbiztositasi Feltételekben rogzitetteken tulmenéen — a biztositasi esemény okozta
karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok rendelkezésre bocsatasat
jogosult kérni, amennyiben az a jogalap és az 6sszegszer(iség megallapitasahoz sziksé-
ges és rendelkezésre all, illetve az adott karral kapcsolatban beszerezhet6 és a beszer-
zése a szerz6d6tél, biztositottdl, egyéb kifizetésre jogosulttdl altalaban elvarhaté.

9.1.1. Karbejelentéssel kapcsolatos biztositasi kérddivek, nyomtatvanyok, adatok
— Baleseti bejelentd

— Karokozoi nyilatkozat

— Karbejelent6

— Tanuk nyilatkozatai

- Kitoltott specialis kérddiv a kareseménnyel kapcsolatban
— Bankszamlaszam

- Nyilatkozat elézménykéréshez

— Ugyfél elérhetésége

— Gépjarmi adatlap

- Ittassagi nyilatkozat

— Biztositasi kérdéiv lopas-kariigyben

9.1.2. Jogalapot igazolé okiratok

— lgazsagugyi szakért6i vélemény

— Egyéb szakért6i vélemény

— Szakhatdsagi iratok

— Tlzoltédsagi hatésagi bizonyitvany

— Tazvizsgalati jelentés

— Rendérségi igazolas

— Rendérségi feljelentés jegyzékdnyve
— Rendérségi helyszinelési jegyz6konyv
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— Vadirat

- Vezet6i engedély

— Felelésségelismer6 nyilatkozat

— Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa

— Tachograf adatlap

— Zar- és kulcsszakérté szakvéleménye a kulcsvizsgalatrél

- Markaképviselet nyilatkozata a kulcsutanrendeléssel kapcsolatban

— Markakereskedd nyilatkozata a kulcsbol kinyerhet6 informacidkkal kapcsolatban
— Zar- és nyomszakeértéi vélemény

- Kulcsok, taviranyitok, kodkartyak és kulcsatadasi jegyz6konyv

— Menetlevél

— Fuvarlevél

- Karfelvételi jegyz6konyvek

- Elézménykarokkal kapcsolatos iratok

— Tarsbiztositék parhuzamos karrendezésével és/vagy szerz6désével kapcsolatos iratai

9.1.3. Tulajdonjogot vagy szolgaltatasra jogosultsagot igazolé iratok

— Beszerzési szamla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta)

— Egyéb, a karigényt igazol6é szamla, bizonylat

— Készpénz-befizetési pénztarbizonylat

- Hagyatékatado végzés

- Gyamhatosagi rendelkezés

— Oroklési bizonyitvany

— Lemondé nyilatkozat

- Meghatalmazas

- Bank, finanszirozo, hitelezé nyilatkozata, meghatalmazasa

- Atruhazo nyilatkozat

— Azonositasi adatlap

— Orvosi zardjelentés

— Orvosi lelet

— Ambulans kezel6lap

— Alairasi cimpéldany

— Adasvételi szerz6dés

— Forgalmi engedély

— Torzskényv

— Tulajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos okiratok

— Uzemben tartéi szerzé6dés vagy okirat

— Gépjarmi hasznalatara vonatkozo szerz6dés vagy okirat

- Kobzjegyzéi okirat

— Munkaltatoi nyilatkozat

— Bérleti- vagy lizingszerzédés

— Szerz8dés gépjarmi kolcsdnadasrol

— Forgalombdl valé kivonas igazolasa (érvénytelenitett Forgalmi engedély, ill. Toérzs-
kényv)

- Bontasi igazolas

- Engedményezési szerzédés

— Zalogjog fennallasat igazold6 megallapodas vagy zalogjog, illetve mas jogosultsag
fennallasat igazol6 megallapodas

9.1.4. Kar 0sszegét igazolé és a biztositd szolgaltatasi 6sszegének meghatarozasat
segité dokumentumok

— Javitasi arajanlat

- Javitasi szamla

— Audatex kalkulacié
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— Eurotax kalkulacio

— Eurotax karidéponti érték szamitas

— Kereskeddi ajanlat maradvanyértékre

— Bizonylat maradvany értékesitésérdl

— Munkalap

— Garanciajegy

- Fotoé

— Bankszamlakivonat

— Markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarmi tipusarol, felszereltségérél

— Vamkezeléssel kapcsolatos iratok

— Szervizkdnyv

— Gépkocsi tarolasi szamla

— Szallitasi szamla

— A Nemzeti Kézlekedési Hatosag véleménye a sérilt gépjarmi kozlekedésbiztonsagi
alkalmassagarol

- Ajavitashoz felhasznalt alkatrészek beszerzési szamlaja, adasvételi szerz6dése

— Szakértéi vélemény

9.2. Afelsorolt okiratokon kivil a biztositott, illetve a karosult jogosult a karok és koltségek
igazolasara a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kdvetelését
érvényesithesse. Igy példaul jogosult arra is, hogy a rendelkezésére all6, nyomozé hatd-
sag, ligyész vagy birdsag altal hozott hatarozatokat benyujtsa a biztositonak.
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3. GENERTEL ASSISTANCE KIEGESZITO BIZTOSITAS
KULONOS FELTETELEI

1. fejezet
BEVEZETO RENDELKEZESEK

Jelen szerzddési feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a Gener-
tel Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) és a szerz6d6 kozott létrejott Genertel Assis-
tance elnevezésii, a kotelez6é gépjarmi felel6sségbiztositasi szerz6dés (a tovabbiakban
»alapbiztositas”) mellett kdthet6 kiegészit6 biztositasi szerzédésre alkalmazni kell, feltéve,
hogy a szerzddést erre hivatkozassal kototték meg. A jelen kiilonds feltételekben nem sza-
balyozott kérdésekben az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzdésre vonatkozo alta-
lanos rendelkezések, a Genertel Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételek (GAVF), a Polgari
Torvénykonyv és a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyaddk.

1.1. BIZTOSITOTT VAGYONTARGY

Biztositott az ajanlaton/szerz&désben ilyenként megjeldlt személygépkocsi, 3,5 tonnat
meg nem haladé megengedett legnagyobb 0ssztdmegii tehergépkocsi (a tovabbiakban
egyutt: gépjarm).

1.2. BIZTOSITOTT

Biztositott személy(ek) a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a biztositott gépjarmi-
vet jogszer(ien hasznald, abban utazé személyek (maximum a forgalmi engedélyben sze-
repl6 megengedett féréhelyek szama alapjan).

1.3. BIZTOSITASI ESEMENY

1.3.1. Biztositasi esemény kovetkezik be, ha a biztositott gépjarmi elére nem lathatd
modon, koézuti baleset, mlszaki meghibasodas vagy onhiba (Uzemanyaghiany, kulcs
bezarasa vagy elvesztése stb.) kdvetkeztében miikédésképtelenné, vagy a vonatkozé
eléirasok alapjan a kozuti forgalomban valé hasznalatra alkalmatlanna valt.

1.3.2. Miszaki meghibasodas a jelen feltételek alapjan az a nem balesetbdl eredd
mechanikai vagy elektromos meghibasodas, amely a jarmi azonnali Gzem-/menetkép-
telenségét eredményezi, vagy az olyan nem baleseti jellegii varatlan meghibasodas,
amely a koézlekedés biztonsagat veszélyezteti, illetve lehetetlenné teszi a gépjarmi beza-
rasat (pl.: ablakemeld, zar hibaja).

1.3.3. Kdzut a jelen feltételek alapjan a kdzuti kozlekedés szabalyairdl szolo 1/1975. (11. 5.)
KPM-BM egylttes rendeletben meghatarozott fogalom szerint a gyalogosok és a kozuti
jarmlvek kozlekedésére szolgald kozterilet.

2. fejezet
BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

2.1. A biztositd az Europ Assistance Magyarorszag Kft. (székhelye: 1132 Budapest, Vaci
ut 36-38.; cégjegyzékszam: Fdévarosi Torvényszék Cégbirésaga, 01-09-565790; add-
szama: 12231401-2-41) orszagos és nemzetkdzi segitségnyujtasi haldézataval egyitt-
mikodve, a biztositasi esemény bekdvetkeztekor, a szerz6désben meghatarozott alabbi
szolgaltatasok teljesitésére vallal kbtelezettséget az év minden napjan 0-24 éraban, biz-
tositasi évente legfeljebb 1 alkalommal.
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2.1.1. Informacioészolgaltatas

A legkdzelebbi markaszerviz kikeresése és a sziikséges informaciok (telefonos elérhe-
t6ség, cim, kapcsolattartd neve) atadasa a biztositott altal megadott biztositott gépjarmi
markaja szerint, magyar nyelven.

2.1.2. Kozuti segélyszolgalat

E szolgaltatas alapjan a biztositd helyszinre klldoétt javitdja vagy jarmiszallitéja hajtja
végre a hibaelharitast, illetve a gépjarmi forgalomképes allapotba térténd visszahelyezé-
sét. Ha a biztositott gépjarmi a biztositott altal bejelentett biztositasi esemény kdvetkez-
tében menetképtelenné valt, a biztosité a biztositott elsé bejelentésétdl szamitott 1 éran
bellil segélyautot vagy esetlegesen automent6t kild a helyszinre, amely javitassal a hely-
szinen megkisérli a biztositott jarmiivet menetképessé, a kdzuti forgalomban valé részvé-
telre alkalmassa tenni. A helyszinen torténd javitas soran esetlegesen felhasznalt alkat-
részek arat a biztositas nem tartalmazza, azt a biztositott koteles megtériteni a javitast
végz6 szolgaltaté szamlaja alapjan. A javitassal menetképessé tett gépjarmi megjavitasa
csak ideiglenes javitasnak mingsil, a gépjarmi miel6bbi tartos és lizembiztos megjavitta-
tasa a gépkocsi tulajdonos kotelezettsége, melynek sajat koltségére koteles eleget tenni.

2.1.3. Autémentés

A biztositott gépkocsi legkdzelebbi markaszervizbe torténd elszallitasa, feltéve, ha a Koz-
Uti segélyszolgalat keretében elvégezhetd szlikségjavitas nem hajthaté végre a helyszi-
nen. Amennyiben a biztositasi esemény kdvetkeztében menetképtelen biztositott gépjar-
miivet a helyszinen nem lehet menetképes allapotba hozni, a biztosité altal a helyszinre
kiildott autdmentd a biztositott gépjarmiivet a benne Iévé személyes poggyasszal egyuitt
javitom(helybe szallitja.

2.1.4. Autémegorzés

Automegébrzésrél gondoskodik a biztositd, az 6rzés koltségeinek vallaldsaval abban
az esetben, ha az Autdmentés szolgaltatas keretében elszallitott biztositott gépjarmi
javitasara szolgald célszerviz vagy autdjavitd a biztositott gépjarmvel tortént biztositasi
esemény idején zarva tart, mindaddig, amig az autdszerviz atveszi a széban forgé gépjar-
muiivet, de legfeljebb a biztositasi esemény idépontjat kdvet6 elsé munkanapig.

3. fejezet

TERULETI HATALY

A Genertel Assistance teriileti hatalya, az alapbiztositastol eltér6en csak Magyaror-
szag teriiletére terjed ki.

4. fejezet

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, MEGSZUNESE, A DIJFIZETES
4.1. A biztositas létrejotte

A kiegészitd biztositas az alapbiztositas mellett j6n Iétre, amennyiben a biztositasi két-
vény tartalmazza a kiegészitd biztositast.

4.2. A biztositas tartama, a biztositasi id6szak

A biztositas hatarozatlan tartamu. A biztositasi id6szak igazodik az alapbiztositas biztositasi
id6szakahoz. A biztositasi évforduld megegyezik az alapbiztositas biztositasi évforduldjaval.
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4.3. A kockazatviselés kezdete

Amennyiben a kiegészité biztositas az alapbiztositas hatalybalépését megel6z&en jon
létre, Ugy a biztositd kockazatviselésének kezdete megegyezik az alapbiztositas kocka-
zatviselési kezdetével. Amennyiben a kiegészité biztositas az alapbiztositas hatalyba-
lIépését kdvetben jOn létre Ugy a biztositd kockazatviselése az alapbiztositasrol kiallitott
és a kiegészitd biztositast is tartalmazé Uj kotvény hatalybalépésének datumaként meg-
jelolt nappal kezdédik el. Az alapbiztositas Gfbt. szerinti sziinetelésének ideje alatt
a kiegészito biztositas kockazatviselése is sziinetel.

4.4. A szerz6dés megsziinése
Ha az alapbiztositas megszlinik, azzal egy id6ben megsziinik a jelen kllénds feltételek
alapjan létrejott kiegészité biztositas is.

A kiegészitd biztositast irasban, a biztositasi id6szak végére lehet felmondani. A felmon-
dasi id6 harminc nap. A kiegészitd biztositas megszlinésével a biztosité kockazatviselése
is megszinik. A kiegészit6 biztositas felmondasa az alapbiztositasi szerz6dést nem érinti.

4.5. Dijfizetés

A kiegészitd biztositas dijat az alapbiztositasi szerz6dés dijaval egyiitt, annak fizetési
Uteme szerint, a biztositasi id6szakra aranyosan elosztott dijrészletekben kell megfizetni.
Amennyiben a befizetett dij az alapbiztositas dijat fedezi, azonban a kiegészitd biztositas
dijat nem fedezi, ugy a befizetett dijakat elsédlegesen az alapbiztositasra kell elszamolni.

5. fejezet
A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK ESEDEKESSEGE

Abiztosito, illetve megbizottja a Europ Assistance Magyarorszag Kft. a segélyhivas beér-
kezésekor haladéktalanul kételes megkezdeni a biztositasi szolgaltatas megszervezését
és amennyiben erre lehet6ség van, a biztositott személyt tajékoztatja a biztositasi szol-
galtatasok tartalmardl és hataridejérol.

6. fejezet
KIZARASOK

6.1. A biztosit6 szolgaltatasa nem terjed ki azokra az eseményekre, illetve nem tériti
meg azokat a karokat, melyek:

6.1.1. gépjarmiisport-rendezvényen vagy arra valé felkésziilés kozben keletkeztek,

6.1.2. felkelés, haboru, megszallas, harci cselekmények (hadiizenettel vagy anélkiil),
idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru, laza-
das, forradalom, katonai vagy egyéb jogellenes hatalomatvétel vagy hatalombirtok-
las, tiintetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargasok soran okozott
vagy ezen eseményekkel 6sszefiiggésben kdvetkeznek be, (Jelen feltétel alkalmazasa
szempontjabol a Btk. 314.§-aban meghatarozott cselekményen tul, terrorcselekmény-
nek mindsiil az olyan erészakos, erészakkal fenyegetd, az emberi életre, a materialis,
immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely politikai,
vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyaso-
lasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében val6 félelemkeltésre iranyul,
illetve arra alkalmas.)
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6.1.3. magyarorszagi és kiilfoldi allamhatalmi, illetve allamigazgatasi szervek, helyi
hatosagok rendelkezései soran keletkeznek,

6.1.4. a gépjarmii jogszerii vezetdjének olyan magatartasa soran keletkeznek,
amely alkalmaval ki akarta vonni magat valamely hatésag intézkedése alél,

6.1.5. ionizal6 sugarzas hatasara kovetkeznek be,

6.1.6. szandékos biincselekménynek a biztositott gépjarmiivel valé kisérlete vagy
elkovetése soran kovetkeztek be,

6.1.7. bekovetkeztekor a biztositott gépjarmiivet nem az ajanlatban meghatarozott
madon, illetve jelleggel (pl. taxi vagy bérgépjarmii) hasznaltak.

A jelen feltétel alkalmazasaban bérgépjarmiinek mindsiil az lizemben tarté kozeli
hozzatartozéjanak nem minésiilé6 harmadik személynek (ellenérték fejében vagy
ellenérték nélkil torténd) hasznalatra legfeljebb 6 hénapos hatarozott idére aten-
gedett gépjarmd, ideértve a k6zosségi autézas (car sharing) céljabol hasznalatba
adott jarmiivet is, de ide nem értve az operativ lizing (tartés bérlet) alapjan haszna-
latba adott gépjarmiiveket.

6.1.8. bekovetkeztekor a gépjarmiivel a kozlekedésrendészeti szabalyok megsérte-
sével szallitottak személyeket, és ez a tény kdzrehatott a biztositasi esemény beko-
vetkezésében,

6.1.9. bekovetkeztekor a gépjarmiivet olyan alkoholos befolyasoltsag alatt vezet-
ték, hogy a vezet6 véralkoholszintje meghaladta a 0,8 ezreléket, illetve a lég-alko-
holszint meghaladta a 0,5 mg/l értéket,

6.1.10. bekovetkeztekor a szerzédének/biztositottnak tudomasa van arrél, hogy
a gépjarmii jogszerii vezetdje nem alkalmas a gépjarmii vezetésére,

6.1.11. bekovetkeztekor a forgalomban részt vevé gépjarmii jogszerii vezetéjének
nem volt érvényes vezetéi engedélye, kivéve ha a szerzédé/biztositott bizonyitja,
hogy ez a tény nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében. Jog-
szer(i vezetonek olyan személy mindsiil, aki a szerz6d6 vagy a gépjarmdi felett ren-
delkezésre jogosult személy akarataval 6sszhangban vezeti a gépjarmiivet,

6.1.12. a biztositott gépjarmii kézuton kiviili egyéb helyszinen, forgalom eldl lezart
kozuton bekovetkezo balesete vagy menetképtelenné valasa soran kévetkeznek be,

6.1.13. a biztositott gépjarmii ellopasa, rongalasa kovetkeztében keletkeztek,

6.1.14. bekovetkeztekor a biztositott gépjarmii nem rendelkezett érvényes miszaki
vizsgaval,

6.1.15. elemi csapas (arviz, felhészakadas stb.) miatt kovetkeztek be.
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7. fejezet
A SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI

7.1. Kar esetén az alabbi kotelezettségeket kell betartani:
7.1.1. A biztositasi esemény bekovetkezését a Genertel Assistance kdzpont alabbi elér-
hetéségein kell bejelenteni:

Europ Assistance Magyarorszag Kft.
1132 Budapest, Véci ut 36-38.
kézponti telefonszama: + 36 1 465 36 49

7.1.2. A Biztositottnak az asszisztencia kdzponttal kdzolnie kell telefonos elérhetdsé-
gét, a gépjarml modell megnevezését, alvazszamat és rendszamat, a miikddésképtelen
gépjarmii feltalalasi helyét, a gépjarmi mikoédésképtelenségének okat és minden egyéb
olyan altala fontosnak itélt kérulményt, amely a segitségnyujtasi szolgaltatas nyujtasat,
illetve a karrendezést befolyasoljak.

7.1.3. A fedezet, a jogalap és az 6sszegszerliség megallapitasahoz sziikséges felvila-
gositast meg kell adni, és lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvilagositas tartalma-
nak ellenérzését.

7.1.4. Az esettel 6sszefliggl esetleges hatdsagi vagy birdsagi eljarast a biztosité részére
irasban be kell jelenteni.

8. fejezet
AZ ERINTETT FELEK JOGALLASA

A szerzdd6re vonatkozé minden rendelkezés értelem szerint érvényes a biztositott sze-
mélyekre és mindazokra, akik igényeiket a jelen kiegészité biztositas alapjan érvénye-
sithetik és ugyanezek betartasat meg kell kdvetelnitik a gépjarmi mindenkori jogszeri
hasznaléjatdl is, tovabba a jelen szerzddés szerz6déje minden e szerz6désbdl szarmazo
feltételrdl, jogrol és kotelezettségrél koteles tajekoztatni a gépjarml jogszerl hasznalo-
jat. A karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség is ugyanugy terheli e személyeket,
mint a szerz8d6t.

9. fejezet
A TELJESITESHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

9.1. A biztosité — az alapbiztositas szerzédési feltételeiven és a Genertel Altalanos
Vagyonbiztositasi Feltételekben rogzitetteken tulmenéen — a biztositasi esemény okozta
karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok rendelkezésre bocsatasat
jogosult kérni, amennyiben az a jogalap és az 6sszegszerliség megallapitasahoz sziuksé-
ges és rendelkezésre all, illetve az adott karral kapcsolatban beszerezhet6 és a beszer-
zése a szerz6d6tdl, biztositottol, egyéb kifizetésre jogosulttdl altalaban elvarhato.

9.1.1. Karbejelentéssel kapcsolatos biztositasi kérddivek, nyomtatvanyok, adatok
— Baleseti bejelentd

— Karokozoi nyilatkozat

- Karbejelenté
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- Tanuk nyilatkozatai

- Kitoltott specialis kérddiv a kareseménnyel kapcsolatban
— Bankszamlaszam

- Nyilatkozat elézménykéréshez

— Ugyfél elérhetésége

— Gépjarmi adatlap

- Ittassagi nyilatkozat

— Biztositasi kérd6iv lopas-kariigyben

9.1.2. Jogalapot igazolé okiratok

— lgazsagugyi szakért6i vélemény

— Egyéb szakért6i vélemény

— Szakhatdsagi iratok

— Tlzoltésagi hatésagi bizonyitvany

— Tizvizsgalati jelentés

- Rendérségi igazolas

— Rendérségi feljelentés jegyzékdnyve

— Rendérségi helyszinelési jegyz6konyv

— Vadirat

— Vezet6i engedély

— Felelésségelismer6 nyilatkozat

— Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa

— Tachograf adatlap

— Zar- és kulcsszakérté szakvéleménye a kulcsvizsgalatrél

- Markaképviselet nyilatkozata a kulcsutanrendeléssel kapcsolatban
— Markakereskedd nyilatkozata a kulcsbol kinyerhet6 informacidkkal kapcsolatban
— Zar- és nyomszakeértéi vélemény

— Kulcsok, taviranyitok, kédkartyak és kulcsatadasi jegyz6konyv

— Menetlevél

— Fuvarlevél

- Karfelvételi jegyz6konyvek

- Elézménykarokkal kapcsolatos iratok

— Tarsbiztositok parhuzamos karrendezésével és/vagy szerz6désével kapcsolatos iratai

9.1.3. Tulajdonjogot vagy szolgaltatasra jogosultsagot igazolé iratok
— Beszerzési szamla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta)

- Egyéb, a karigényt igazol6 szamla, bizonylat

— Készpénz-befizetési pénztarbizonylat

- Hagyatékatado végzés

- Gyamhatoésagi rendelkezés

- Oroklési bizonyitvany

— Lemondé nyilatkozat

- Meghatalmazas

- Bank, finanszirozo, hitelezé nyilatkozata, meghatalmazasa

- Atruhazo nyilatkozat

— Azonositasi adatlap

— Orvosi zardjelentés

— Orvosi lelet

— Ambulans kezel6lap

— Alairasi cimpéldany

— Adasvételi szerz6dés

— Forgalmi engedély

— Torzskonyv

— Tulajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos okiratok
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— Uzemben tartéi szerzé6dés vagy okirat

— Gépjarmi hasznalatara vonatkozo szerz6dés vagy okirat

- Kobzjegyz6i okirat

— Munkaltatoi nyilatkozat

— Bérleti- vagy lizingszerzédés

— Szerz8dés gépjarmi kdlcsdnadasrol

— Forgalombdl valé kivonas igazolasa (érvénytelenitett Forgalmi engedély, ill. Toérzs-
kényv)

- Bontasi igazolas

- Engedményezési szerzédés

— Zalogjog fennallasat igazold6 megallapodas vagy zalogjog, illetve mas jogosultsag
fennallasat igazol6 megallapodas

9.1.4. Kar 0sszegét igazolé és a biztositd szolgaltatasi dsszegének meghatarozasat

segité dokumentumok

— Javitasi arajanlat

- Javitasi szamla

— Audatex kalkulacié

— Eurotax kalkulacio

— Eurotax karidéponti érték szamitas

— Kereskeddi ajanlat maradvanyértékre

— Bizonylat maradvany értékesitésérdl

— Munkalap

— Garanciajegy

- Fotoé

— Bankszamlakivonat

— Markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarmi tipusarol, felszereltségérél

— Vamkezeléssel kapcsolatos iratok

— Szervizkdnyv

— Gépkocsi tarolasi szamla

— Szallitasi szamla

— A Nemzeti Kézlekedési Hatosag véleménye a sérilt gépjarmi kozlekedésbiztonsagi
alkalmassagarol

- Ajavitashoz felhasznalt alkatrészek beszerzési szamlaja, adasvételi szerz6dése

— Szakértéi vélemény

9.2. Afelsorolt okiratokon kivil a biztositott, illetve a karosult jogosult a karok és koltségek
igazolasara a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kdvetelését
érvényesithesse. Igy példaul jogosult arra is, hogy a rendelkezésére all6, nyomozé hatd-
sag, ligyész vagy birdsag altal hozott hatarozatokat benyujtsa a biztositonak.
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4. JARMUBEN ULOK BALESETBIZTOSITASA
KIEGESZITO BIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI

1. fejezet
BEVEZETO RENDELKEZESEK

Jelen kiilonds feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a Genertel
Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) és a szerz6dé kdzott létrejott Jarmiiben Ulsk
Balesetbiztositasa (a tovabbiakban ,balesetbiztositas”) elnevezés, a kotelezé gépjarmi
felel6sségbiztositasi szerz6dés (a tovabbiakban ,alapbiztositas”) mellé kothetd kiegé-
szit6 biztositasi szerz6désre alkalmazni kell, feltéve, hogy a szerzédést erre hivatkozas-
sal kétotték meg. A jelen kiilénés feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Ugyfél-
tajékoztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelkezések, a Genertel
Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételek (GAVF), a Polgari Térvénykényv és a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

1.1. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

1.1.1 A biztositasi szerz6dés alanyai a biztositd, a szerz6d6, a biztositott és a kedvez-
ményezett.

1.1.2. A biztositd az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kocka-
zatot viseli, és a jelen kiegészitd biztositas kilonods feltételeiben meghatarozott szolgalta-
tas teljesitésére kotelezettséget vallal.

1.1.3. A jelen feltétel szerinti szerz6dés szerz6déje megegyezik a biztositott vagyon-
targyra kotott alapbiztositas szerz6dgjével.

1.1.4. Biztositottak az ajanlaton/szerz6désben ilyenként megjelolt személygépkocsi, 3,5
tonnat meg nem haladé megengedett legnagyobb 6ssztémegi tehergépkocsi (a tovab-
biakban egyutt: gépjarmi) vezetdje és utasai, akik a jarmi fol6tt rendelkezésre jogosult
személy akaratabol tartézkodnak a jarmiben.

1.1.5. A szerz6désbe a biztositottak szerz6déként nem Iéphetnek be.

1.1.6. Kedvezményezett az a személy, aki a jelen feltételek alapjan létrejott kiegé-
szitd biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatasokra jogosult.

1.1.7. A biztositasi szerzédésben kedvezményezett lehet a biztositasi szerzédés-
ben a szerz6do és a biztositott altal irasban megnevezett személy.
Kedvezményezett-jel6lés hianyaban kedvezményezettnek mindsuil:

a biztositott életében esedékes szolgaltatasok tekintetében a biztositott;

a biztositott halala esetén a biztositott 6rokdse(i).

1.1.8. A szerz6do a biztositott irasbeli hozzajarulasaval a biztositasi szerz6dés hata-
lya alatt barmikor a biztositéhoz cimzett és a biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozat-
tal kedvezményezettet jeldlhet, vagy a kedvezményezett jelolést modosithatja feltéve,
hogy a kedvezményezett jel6lés vagy annak médositasa a biztositasi esemény bekovet-
kezése el6tt a biztositdé tudomasara jut.

1.1.9. A kedvezményezett jelolés hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi
esemény bekdvetkezése el6tt meghal, vagy jogutdd nélkil megsziinik.
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1.1.10. A biztositott hozzajarulasa nélkiil kotott biztositasi szerzédésnek a kedvez-
ményezett jelolést tartalmazoé része semmis, ilyen esetben kedvezményezettnek a biz-
tositottat, vagy a biztositott 6rokosét (6rokdseit) kell tekinteni.

1.2. BIZTOSITASI ESEMENY

1.2.1. Biztositasi esemény a gépjarmi vezetésével, hasznalataval, kezelésével, be-
és kirakodassal, valamint valamely helyre t6rténd beallasanak iranyitasaval okozati
Osszefliggésben all6 baleset, melynek kdvetkeztében a biztositott a balesetet kdveté egy
éven belil meghal. A biztositas kiterjed a be- és kiszallas soran bekdvetkez6 balese-
tekre is.

1.2.2. Jelen feltételek szempontjabdl a baleset az a hirtelen fellépd, egyszeri, kilsé fizi-
kai és/vagy kémiai behatas, amely a biztositottat akaratatol fliggetlenil a kockazatviselés
tartama alatt éri, és amely a biztositott halalat okozza.

1.2.3. Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek minésul tovabba a tetanuszfert6zés,
ha azt a balesettel 6sszefliggésben diagnosztizaltak, és a baleset napjat kovetd 20
napon belil fordultak a panaszokkal el6sz6ér orvoshoz. A betegség kezdetének az a nap
tekintend®, amikor a tetanuszfert6zésként diagnosztizalt betegség miatt el6szor fordul-
tak orvoshoz.

1.2.4. Jelen feltételek szerint - a fentiektdl eltekintve - nem mindsiil balesetnek az
€16 kérokozok (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy allati gazdaszervezetbdl
(hordozé) emberi fogadoszervezetbe jutasaljuttatasa (tovabbiakban egyiitt: atvi-
tele) még abban az esetben sem, ha az atvitelt balesetszerii fizikalis ok valtja ki.

1.2.5. Nem mindsiil balesetnek az adott biztositott vonatkozasaban a biztositott
ongyilkossaga, ongyilkossagi kisérlete, még abban az esetben sem, ha az a bizto-
sitott zavart tudatallapotaban kovetkezett be.

2. fejezet

BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

2.1. A biztosit6 a biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett balesetbdl
eredd halala esetén — jogalap fennallasakor — 1.000.000 Ft biztositasi 6sszeget fizeti ki

a halaleseti szolgaltatasra jogosult (kedvezményezett) részére.

2.2. A biztositasi szerz6dés szerinti biztositasi 0sszeg(ek) a szerz6désben megnevezett
gépjarmi minden egyes igazgatasrendészetileg engedélyezett til6helyére vonatkozik.

2.3. Ha a baleset id6pontjaban a jarmiiben tobb személy tartézkodik, mint ahany igaz-
gatasrendészetileg engedélyezett Ul6hely a jarmiben talalhatd, ugy az egyes biztosi-
tottak utan fizetendd biztositasi szolgaltatas ennek megfeleléen aranyosan csokken.

2.4. A biztositd szolgaltatasa a biztositasi idészakon beliil csak egyetlen baleset
alkalmaval vehet6 igénybe.
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3. fejezet
TERULETI HATALY

A kiegészito biztositas teriileti hatalya megegyezik az alapbiztositas teriileti hata-
lyaval.

4. fejezet
A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, MEGSZUNESE, A DIJFIZETES

4.1. A biztositas létrejotte
A kiegészitd biztositas az alapbiztositas mellett j6n Iétre, amennyiben a biztositasi két-
vény tartalmazza a kiegészitd biztositast.

4.2. A biztositas tartama, a biztositasi id6szak

Abiztositas hatarozatlan tartamu. A biztositasi id6szak igazodik az alapbiztositas biztosi-
tasi id6szakahoz. A biztositasi évfordul6 megegyezik az alapbiztositas biztositasi évfor-
dulgjaval.

4.3. A kockazatviselés kezdete

Amennyiben a kiegészit6 biztositas az alapbiztositas hatalybalépését megel6z&en jon
létre, Ugy a biztositd kockazatviselésének kezdete megegyezik az alapbiztositas kocka-
zatviselési kezdetével. Amennyiben a kiegészité biztositas az alapbiztositas hatalyba-
lIépését kdvetben jon létre ugy a biztositd kockazatviselése az alapbiztositasrol kiallitott
és a kiegészitd biztositast is tartalmazé Uj kotvény hatalybalépésének datumaként meg-
jelolt nappal kezdédik el. Az alapbiztositas Gfbt. szerinti sziinetelésének ideje alatt
a kiegészito biztositas kockazatviselése is sziinetel.

4.4. A szerz6dés megsziinése

Ha az alapbiztositas megszlinik, azzal egy id6ben megszlinik a jelen kilénds feltételek
alapjan létrejott kiegészité biztositas is.

A kiegészitd biztositast irdsban, a biztositasi id6szak végére lehet felmondani. A felmon-
dasi id6 harminc nap. A kiegészit® biztositas megsziinésével a biztositd kockazatviselése
is megszlnik, a biztositasi id6szak utols6 napjan 24.00 6rakor. A kiegészit6 biztositas fel-
mondasa az alapbiztositasi szerz6dést nem érinti.

4.5. Dijfizetés

A kiegészité biztositas dijat az alapbiztositasi szerz6dés dijaval egyitt, annak fizetési
Uteme szerint, a biztositasi idészakra aranyosan elosztott dijrészletekben kell megfi-
zetni. A dij meg nem fizetése esetén a szerz6dés megsziinik. Amennyiben a befizetett dij
az alapbiztositas dijat fedezi, azonban a kiegészit6 biztositas dijat nem fedezi, ugy a befi-
zetett dijakat elsédlegesen az alapbiztositasra kell elszamolni.

5. fejezet

KIZARASOK

5.1. A biztosit6 szolgaltatasa nem terjed ki azokra az eseményekre, illetve nem tériti
meg azokat a karokat, melyek oka részben vagy egészben:

5.1.1. gépjarmiisport-rendezvényen valo részvétel vagy arra valo felkésziilés,
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5.1.2. felkelés, haboru, megszallas, harci cselekmények (hadiizenettel vagy anél-
kiil), idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, katonai vagy
mas jogellenes hatalomatvétel vagy hatalombirtoklas, polgarhaboru, lazadas, for-
radalom, tiintetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargas, magyar-
orszagi és kulfoldi allamhatalmi, illetve allamigazgatasi szervek vagy helyi hatosa-
gok rendelkezése. Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek
mindsiil a mindenkor hatalyos Biinteté Torvénykdonyvben meghatarozott terrorcse-
lekmény és annak mindsitett esetei,

5.1.3. Jelen altalanos feltétel alkalmazasa szempontjabol terrorcselekménynek
mindsiil kiilonésen az olyan erészakos, erészakkal fenyegetd, az emberi életre,
a materialis, immaterialis javakra vagy az infrastruktirara veszélyes cselekmény,
amely vagy politikai, vallasi, ideologiai, etnikai célok mellett foglal allast, vagy vala-
mely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében
valoé félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

5.1.4. A biztosité kockazatviselése az 5.1.2. pontban foglaltakkal ellentétben kiter-
jed a biztositott egészségi allapotaban bekovetkez6 olyan karosodasokra, amelyek
a biztositottnak a tiintetés, sztrajk, illetve felvonulas hatalyos magyar jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeleléen elére bejelentett és lebonyolitott eseményein valé
aktiv részvétele kapcsan keletkeznek abban az esetben, ha a biztositott a kar meg-
el6zésére és enyhitésére vonatkozo kotelezettségének eleget tett.

5.1.5. a gépjarmii jogszerii vezetéjének olyan magatartasa, amely alkalmaval ki
akarta vonni magat valamely hatésag intézkedése aldl,

5.1.6. ionizal6 sugarzas vagy nuklearis energia,

5.1.7. szandékos biincselekménynek a biztositott gépjarmiivel valé kisérlete vagy
elkovetése,

5.1.8. hogy bekovetkeztekor a biztositott gépjarmiivet nem az ajanlatban meghata-
rozott modon, illetve jelleggel (pl. taxi vagy bérgépjarmii) hasznaltak.

A jelen feltétel alkalmazasaban bérgépjarmiinek mindsiil az iizemben tarté kozeli
hozzatartozéjanak nem mindésiilé6 harmadik személynek (ellenérték fejében vagy
ellenérték nélkil torténd) hasznalatra legfeljebb 6 hénapos hatarozott idére aten-
gedett gépjarmd, ideértve a k6zosségi autézas (car sharing) céljabol hasznalatba
adott jarmiivet is, de ide nem értve az operativ lizing (tartés bérlet) alapjan haszna-
latba adott gépjarmiiveket.

5.1.9. hogy bekovetkeztekor a gépjarmiivel a kézlekedésrendészeti szabalyok meg-
sértésével szallitottak személyeket,

5.1.10. hogy bekovetkeztekor a gépjarmiivet olyan alkoholos befolyasoltsag
alatt vezették, hogy a vezetd véralkoholszintje meghaladta a 0,8 ezreléket, illetve
a lég-alkoholszint meghaladta a 0,5 mg/l értéket,

5.1.11. hogy bekovetkeztekor a szerz6donek/biztositottnak tudomasa van arrél,
hogy a gépjarmii jogszerii vezetéje nem alkalmas a gépjarmii vezetésére,

5.1.12. hogy bekovetkeztekor a forgalomban részt vevé gépjarmii jogszerii veze-
téjének nem volt érvényes vezetdi engedélye. Jogszerii vezetonek olyan személy
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mindsiil, aki a szerz6do6 vagy a gépjarmdi felett rendelkezésre jogosult személy aka-
rataval 6sszhangban vezeti a gépjarmiivet,

5.1.13. a biztositasi esemény bekovetkezése okozati 6sszefiiggésben all azzal,
hogy a biztositott a biztositasi esemény idépontjaban legalabb két kozlekedésren-
dészeti szabalyt megszegett.

5.2. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a biztosité kockazatviselésének
fennallasa alatt bekovetkezett eseményekre, ha

5.2.1. az esemény a biztositott rendszeres alkohol-fogyasztasaval, kabitészer-
fogyasztasaval, kabité hatasu anyag vagy gyogyszer szedésével 6sszefiiggésben
tortént, kivéve, ha ez utobbiakat kezeléorvos eldirasara, az eléirasnak megfelel6en
alkalmaztak,

5.2.2. a biztositott az esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt,
illetoleg kabitoszer vagy kabité hatasu anyag vagy gyogyszer hatasa alatt alit.
Ha tortént véralkohol vizsgalat, a jelen pont szempontjabél alkoholos allapotnak
tekintend6 a 1,5 -et meghaladé, gépjarmiivezetés kézben 0,8%.-et meghaladé mér-
téki véralkohol-koncentracio,

5.2.3. a biztositott érvényes vezetdi engedély vagy érvényes forgalmi engedély nél-
kiil vezetett gépjarmiivet és egyuttal egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett,

5.2.4. a biztositott a biztositasi esemény idépontjaban alkohol fogyasztasa ellenére
vezetett gépjarmiivet és egyuttal egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett.

5.3. A biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre,
amelyek egészben vagy részben okozati 6sszefiiggésben allnak azzal, ha a bizto-
sitott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében szenvedett bal-
esetet.

6. fejezet
A BIZTOSITO MENTESULESE

6.1. A balesetbiztositasi kockazatok esetében a biztosit6 mentesiil a szolgaltatas
teljesitése aldl, ha

6.1.1. a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesz-
tette életét,

6.1.2. ha bizonyitja, hogy a biztositasi esemény alapjaul szolgalé eseményt jogelle-
nesen és szandékosan vagy jogellenesen és sulyosan gondatlan magatartassal a
szerzo6do fél vagy a biztositott, illetve a veliik kozos haztartasban él6 hozzatartozo6-
juk, Uzletvezetésre jogosult tagjuk okozta.

Ha a biztositott sulyosan gondatlan magatartasa eredményeként bekovetkezé bal-
esetben tovabbi biztositottak is balesetet szenvednek, ezen okbdl a biztosité a
tovabbi biztositottak tekintetében nem mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl.

6.2. A biztositott a biztositasi esemény alapjaul szolgalé esemény bekovetkezése
esetén az adott helyzetben altalaban elvarhaté modon kételes eljarni, igy késede-
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lem nélkiil orvosi, illetve egészségiigyi segitséget kell igénybe vennie. Nem jelenti
azonban a karenyhitési kotelezettség megsértését, ha a biztositott az 6t torvény
alapjan megilleté rendelkezési joggal élve az orvosi beavatkozashoz nem jarul
hozza. Ha a biztositott ennek a kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a biztosito
mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl.

7. fejezet
A TELJESITESHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

7.1. A szerz6désben szerepld balesetbiztositasi kockazatokra vonatkozo igénybeje-
lentés esetén a biztosité az alapbiztositas szerzédési feltételeiben rogzitetteken tdlme-
néen az alabbi iratok benyujtasat kérheti, ha ez a bejelentett igény jogalapjanak vagy
Osszegszer(iségének megallapitasahoz sziikséges:

a) ajarmlvon/jarmiben utazok névsorat, amennyiben ilyen késziilt;

b) a szerzddé altal irasban készitett baleseti/kozlekedési baleseti jegyz6kdnyvet, amely
tartalmazza a baleset helyét, a baleset pontos idépontjat, a balesetet szenvedett sze-
mély személyi adatait, a baleset részletes korilményeit, kdvetkezményeit, a tanuk
adatait és elérhetdségét;

c) szikség esetén annak a ténynek az igazolasat, hogy a szerzdés hatalya az adott biz-
tositottra is kiterjed;

d) a halottvizsgalati bizonyitvany/halotti epikrizis;

e) a boncolasi jegyz6konyv;

f) a biztositott halotti anyakdnyvi kivonata;

g) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettdl a szolgaltatasi igény bejelentéséig
keletkezett 6sszes orvosi dokumentum, de kiiléndsen az elsd orvosi ellatas dokumen-
tuma;

h) a baleseti/rendérségi jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen készllt;

i) véralkohol és/vagy kabité hatasu anyag vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen
készllt;

j) a kedvezményezetti jogosultsagot igazold okirat (jogerds hagyatékatadé végzés,
oroklési bizonyitvany, birésagi hatarozat) feltéve, hogy a kedvezményezettet a szer-
z6désben név szerint nem nevezték meg.

7.2. A biztosito a jelen feltételekben megjeldlt iratok mellett a szolgaltatasi igény elbira-
lasahoz jogosult bekérni az alabbi dokumentumok masolatat is, amelyek a szolgaltatasi
igény jogalapjanak fennallasat bizonyitjak és/vagy az igény dsszegszeriiségének megal-
lapitasahoz sziikségesek:

7.2.1. a biztositasi esemény kozelebbi koriilményeinek és kovetkezményeinek tisz-
tazasahoz sziikséges iratok (a biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas sze-
mély nyilatkozata a biztositasi esemény korilményeirdl, rendérség, munkahely, oktatasi
intézmény, kozlekedési vallalat altal felvett baleseti jegyz6kdnyv, hatarozat, a balesettel/
kovetkezményeivel kapcsolatos szakért6i vélemények);

7.2.2. a biztositd altal rendelkezésre bocsatott és a biztositott kezeléorvosal/az 6t
ellato egészségligyi szolgaltato altal kitoltott formanyomtatvany a biztositasi ese-
ménnyel kapcsolatos egészségiigyi adatokrol, a biztositott egészségi allapotardl,
illetve a biztositott korel6zményi adatairol;

7.2.3. a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kdérel6zményi adatokkal 6sszefliggd
egészségligyi dokumentumai: hazi-, vagy lizemorvosi, illetve allomanyilletékes orvosi
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karton masolata, a jaré- és fekvébeteg-ellatas soran keletkezett iratok, valamint a gyogy-
szerfelhasznalast igazolé iratok;

7.2.4. a tarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy, szervezet altal kezelt, a bizto-
sitasi eseménnyel vagy annak alapjaul szolgalé koriilménnyel kapcsolatos biztosi-
totti adatokat tartalmazé iratok (a jogosult titoktartas aloli felmentéshez és adatbeké-
réshez szlikséges meghatalmazasa alapjan);

7.2.5. a biztositott sziiletésének idépontjat igazolo hivatalos bizonyitvany;
7.2.6. a biztositd kérheti az igény targyaban meghozando dontéshez sziikséges dsszes
idegen nyelvii dokumentumnak a szolgaltatasi igény el6terjesztéje koltségén elkészi-

tett magyar nyelvi hiteles forditasanak benyujtasat;

7.2.7. a biztosito kérheti a fenti dokumentumok eredeti példanyanak bemutatasat és
barmely az ligyfél altal megvalasztott adathordozén t6rténd benyujtasat;

7.2.8. a biztositd a szolgaltatasi igény elbiralasahoz egyéb iratokat is beszerezhet.
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5. A KEREKPAR KIEGESZITO BIZTOSITAS
KULONOS FELTETELEI

1. fejezet
BEVEZETO RENDELKEZESEK

Jelen kulonos feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a Genertel Biz-
tositd Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) és a szerz6dd kozott létrejott Kerékpar biztositas
elnevezési, a kotelez6 gépjarmi felelésségbiztositasi szerz6dés (a tovabbiakban ,alap-
biztositas”) mellett kéthet6 kiegészitd biztositasi szerz6désre alkalmazni kell, feltéve, hogy
a szerzddést erre hivatkozassal kotottek meg. A jelen kulonds feltételekben nem szabalyo-
zott kérdésekben az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkoz6 altalanos ren-
delkezések, a Genertel Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételek (GAVF), a Polgari Térvény-
konyv és a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

1.1. BIZTOSITOTT

Biztositott az alapbiztositas szerz6déje és annak azon, a Ptk. 8:1.§ (1) bekezdés 1 pont-
jaban meghatarozott kdzeli hozzatartozoi, akik a biztositasi esemény bekovetkezésének
idépontjaban a szerzéddével allandd jelleggel, életk6zdsségben egyiitt laktak.

1.2. BIZTOSITASI ESEMENY

1.2.1. Jelen szerz6dés szempontjabdl biztositasi eseménynek minésil az a karesemény,
amelyet a biztositott kerékparozas soran okozott, és amelyért a biztositott, mint karokozé
vagy mint karokozasért felel6s személy a magyar jog szerint kartéritési felel6sséggel tar-
tozik a harmadik személyeknek okozott

a) személysérllésekeért,

b) szerzédésen kiviil okozott dologi karokeért,

c) és az ezekre visszavezethet® vagyoni karokeért.

Biztositasi esemény tovabba olyan, mas személy személyiségi jogat sérté magatartas is,
melyre tekintettel a biztositott sérelemdij fizetésére koteles, feltéve, hogy a személyi-
ségi jog megsértése olyan személyi sériiléses vagy szerzédésen kiviili dologi kart
okoz6 magatartassal all kozvetlen 6sszefiiggésben, amelyért a biztositottat karté-
ritési felel6sség terheli.

Jelen feltételnek a karokoz6 magatartasra, karra, kartéritési kotelezettségre vonatkozé
rendelkezései megfelel6en alkalmazanddk a személyiségi jogsérté magatartasra, sére-
lemdijra és sérelemdij fizetési kotelezettségre, amennyiben a feltétel eltéréen nem ren-
delkezik.

1.2.2. A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek min&siinek. Sorozatkarnak tekinten-
dék az egyazon karokozéi magatartasbdl, illetve okbdl eredd, valamint az azonos okra

visszavezethetd, de eltéré id6pontokban bekdvetkezett karok, ha az ok és okozat kdzotti
Osszefliggés jogi, gazdasagi vagy miiszaki vonatkozasban fennall.

2. fejezet

BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

2.1. Ajelen biztositasi feltételei alapjan a biztosito arra vallal kotelezettséget, hogy a biz-
tositasi szerz6désben meghatarozott dij ellenében, magyar forintban megtériti a jelen
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biztositasi feltételekben meghatarozott 6sszeghatarig a kockazatviselés helyén, a koc-
kazatviselés id6tartama alatt bekdvetkezett biztositasi események soran okozott karok
Osszegét a jelen biztositasi feltételekben meghatarozottak szerint és médon.

2.2. A biztosité a biztositasi eseménnyel dsszefliggésben megtériti:

a) kartérités cimén a karosultat ért mindazon vagyoni kart, melyért a Biztositott kartéri-
tési felel6sséggel tartozik;

b) akockazatba vont felel6sségi karok jarulékait, illetve a kamatot, a biztositasi esemény-
nyel dsszefliggésben a Biztositott ellen inditott peres eljaras koltségeit, feltéve, hogy
a biztositd a perben részt vett vagy a perben valé részvételrél lemondott, tovabba
azon koltségeket, melyek a karosult altal tamasztott kartéritési igény koérilményeinek
megallapitasa a kartéritési igény jogossaganak tisztazasa érdekében meriltek fel;

c) a sérelemdijat.

2.3. A biztositasi 6sszeg a kétvényen meghatarozott forint 6sszeg, amely a biztosité
szolgaltatasi kotelezettségének egy biztositasi idészakon beliili fels6 hatara. A bizto-
sit6 szolgaltatasat a biztositott a biztositasi id6szakon beliil csak egyetlen alkalommal
veheti igénybe. A biztositasi szolgaltatast a biztositasi 6sszeg keretei kozott, és leg-
feljebb annak mértékeig teljesiti a biztosité. Ezen rendelkezés a karokozé biztositot-
tat terhel6 jogi képviseleti koltségekre és kamat fizetési kotelezettségre is iranyado.

3. fejezet
TERULETI HATALY

A kiegészito biztositas teriileti hatalya, az alapbiztositastol eltéréen csak Magyar-
orszag teriiletére terjed ki.

4. fejezet
A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, MEGSZUNESE, A DIJFIZETES

4.1. ABIZTOSITAS LETREJOTTE
A kiegészitd biztositds az alapbiztositas mellett jon létre, amennyiben a biztositasi kot-
vény tartalmazza a kiegészitd biztositast.

4.2. A BIZTOSITAS TARTAMA, A BIZTOSITASI IDOSZAK
A biztositas hatarozatlan tartamu. A biztositasi id6szak igazodik az alapbiztositas biztositasi
id6szakahoz. A biztositasi évfordulé megegyezik az alapbiztositas biztositasi évforduldjaval.

4.3. A KOCKAZATVISELES KEZDETE

Amennyiben a kiegészité biztositas az alapbiztositas hatalybalépését megel6z&en jon
létre, Ugy a biztosité kockazatviselésének kezdete megegyezik az alapbiztositas kocka-
zatviselési kezdetével. Amennyiben a kiegészité biztositas az alapbiztositas hatalyba-
lépését kdvetben jOn létre Ugy a biztositd kockazatviselése az alapbiztositasrol kiallitott
és a kiegészit6 biztositast is tartalmazé Uj kétvény hatalybalépésének datumaként meg-
jelolt nappal kezdédik el. Az alapbiztositas Gfbt. szerinti sziinetelésének ideje alatt
a kiegészito biztositas kockazatviselése is sziinetel.

4.4. A SZERZODES MEGSZUNESE
Ha az alapbiztositas megszlinik, azzal egy id6ben megsziinik a jelen kilénds feltételek
alapjan létrejott kiegészité biztositas is.
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A kiegészité biztositast irasban, a biztositasi id6szak végére lehet felmondani. A felmon-
dasi id6 harminc nap. A kiegészitd biztositas megszilinésével a biztosité kockazatviselése
is megszinik. A kiegészit6 biztositas felmondasa az alapbiztositasi szerz6dést nem érinti.

4.5. DIJFIZETES

A kiegészité biztositas dijat az alapbiztositasi szerz6dés dijaval egyitt, annak fizetési
Uteme szerint, a biztositasi id6szakra aranyosan elosztott dijrészletekben kell megfizetni.
Amennyiben a befizetett dij az alapbiztositas dijat fedezi, azonban a kiegészitd biztositas
dijat nem fedezi, ugy a befizetett dijakat elsédlegesen az alapbiztositasra kell elszamolni.

5. fejezet
KIZARASOK

A biztositoé szolgaltatasa nem terjed ki azokra az eseményekre, illetve nem tériti
meg azokat a karokat, melyek:

5.1. gépjarmiisport-rendezvényen vagy arra valo felkésziilés kézben keletkeztek,

5.2. felkelés, haboru, megszallas, harci cselekmények (hadiizenettel vagy anélkiil),
idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru, laza-
das, forradalom, katonai vagy egyéb jogellenes hatalomatvétel vagy hatalombirtok-
las, tiintetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargasok soran okozott
vagy ezen eseményekkel 6sszefiiggésben kdvetkeznek be, (Jelen feltétel alkalmazasa
szempontjabol a Btk. 314.§-aban meghatarozott cselekményen tul, terrorcselekmény-
nek mindsiil az olyan erészakos, erészakkal fenyegetd, az emberi életre, a materialis,
immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely politikai,
vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyaso-
lasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében val6 félelemkeltésre iranyul,
illetve arra alkalmas.)

5.3. magyarorszagi és kiilfoldi allamhatalmi, illetve allamigazgatasi szervek, helyi
hatosagok rendelkezései soran keletkeznek,

5.4. a kerékpar vezetéjenek olyan magatartasa soran keletkeznek, amely alkalmaval
ki akarta vonni magat valamely hatésag intézkedése aldl,

5.5. ionizal6 sugarzas hatasara kovetkeznek be,

5.6. szandékos biincselekménynek a biztositott altal valo kisérlete vagy elkovetése
soran kovetkeztek be,

5.7. bekovetkeztekor a kerékpart olyan alkoholos befolyasoltsag alatt vezették,
hogy a vezetdé véralkoholszintje meghaladta a 0,8 ezreléket, illetve a légalkohol-
szint meghaladta a 0,5 mg/l értéket,

5.8. melyek kovetkezményei a biztositott sajat karanak vagy a biztositott Ptk. 8:1.§
(1) bekezdés 2 pontjaban felsorolt hozzatartozéinak okozott karoknak, valamint tébb
biztositott esetén a biztositottak altal egymasnak okozott karoknak mindsiilnek;

5.9. olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek a biztositott jogszabaly-
ban meghatarozott felel6sségénél szigorubb, szerz6désben vagy egyoldalu nyilat-
kozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapulnak;
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5.10. a kornyezet szennyezésével kapcsolatos karok;

5.11. elmaradt vagyoni elénynek mindsiilnek.

6. fejezet
A SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI KARESEMENY ESETEN

6.1. A biztositott koteles a biztositonak — haladéktalanul, de legkésébb 30 napon
beliil — bejelenteni, ha vele szemben karigényt k6zolnek, vagy ha olyan koriilmény-
rol szerez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot.

A karbejelentés torténhet:

a) személyesen: a biztositdé barmely tUgyfélszolgalatan,

b) telefonon: a Telefonos Ugyfélszolgalat +36 1 288 0000 telefonszaman nyitvatartasi
idében (amelyrdl a biztositdé a honlapjan ad tajékoztatast),

c) interneten: online karbejelenté rendszeren keresztul (https://www.genertel.hu/karbeje-
lentes),

d) levélben 7602 Pécs, Pf.:999 cimen.

A karbejelentési hataridé tullépése 6nmagaban nem jogveszt, de ebben az esetben
gondoskodni kell arrél, hogy az igény elbiralasa szempontjabdl Iényeges koértlmények ne
valjanak kiderithetetlenné.

6.2. A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

— a biztositasi szerz6dés kotvényszamat;

— a karosult(ak) nevét, lakcimét (székhelyét);

— a kar mértékét, bekdvetkezésének helyét, idépontjat;

— a karesemény részletes leirasat;

— a biztositott felel6ésségének elismerésére vagy elutasitasara vonatkozé nyilatkozatat,
részletes indoklassal ellatva;

— azesetleges hatosagi eljaras szamat, az eljaré hatésag megjeldlését, a hozott hatarozatot;

— a karrendezésben kézrem(kddo és a biztositott altal meghatalmazott személy nevét,
cimét és telefonszamat;

— a karral kapcsolatos valamennyi Iényeges egyéb informaciot.

Interneten, az online karbejelentd koételezden kitdltendd adattartalmanak a biztositd
részére torténd elektronikus megkuldésével tehetd karbejelentés.

6.3. A biztosito a biztositasi esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez, illetve

szolgaltatas nyujtasahoz az alabbi dokumentumok rendelkezésre bocsatasat jogosult

kérni, amennyiben az a jogalap és az 6sszegszerliség megallapitdsahoz szlkséges, és
rendelkezésre all, illetve az adott karral kapcsolatban beszerezhet6:

— a biztositott felelésségének elismerésére vagy elutasitasara vonatkozoé nyilatkozata,

— a biztositasi szerzédés altal eldirt feltételek teljesiilését bizonyité dokumentumok,

— a biztositasi esemény bekovetkezési koriilményeinek és kdvetkezményeinek tisztaza-
sahoz sziikséges iratok (a biztositott és a biztositasi eseményrél tudomassal biré mas
személy nyilatkozata a biztositasi esemény koérlilményeirél, az ezt tartalmazé jegyz6-
kényvek masolata),

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé kérdlménnyel
kapcsolatban rendérségi, kdzigazgatasi vagy mas hatésagi eljaras indult, az eljaras
soran keletkezett, illetéleg az eljaras anyaganak részét képez6 iratok (blntetéeljaras-
ban és szabalysértési eljarasban meghozott jogerés hatarozat csak abban az eset-
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ben, ha az a karigény (szolgaltatasi igény) benyujtasakor, illetve a karrendezés soran
mar rendelkezésre all),

— a biztositottnak, illetve a karosultnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zményi ada-
tokkal 6sszefliggd egészséglgyi dokumentumai: hazi vagy Gizemorvosi, a jaré- és fek-
vébetegellatas soran keletkezett iratok, gydgyszerfelhasznalast igazolo iratok,

— a tarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy, szervezet altal kezelt, a biztositasi
eseménnyel vagy annak alapjaul szolgald kérilménnyel kapcsolatos biztositotti, illetve
karosulti adatokat tartalmazé iratok (a jogosult titoktartas aléli felmentéséhez és adat-
bekéréshez sziikséges meghatalmazasa alapjan),

— a biztositd kérheti a kartéritési (szolgaltatasi) igény targyaban meghozandé déntéshez
szilkséges, az igényt alatamaszté dokumentumokat, szamlakat, szamviteli bizonylato-
kat, szakvéleményeket, jegyz6kdnyveket, fényképeket, szerz6déseket, idegen nyelvi
dokumentacio esetén ezek magyar nyelvi forditasat, melynek koltsége a karigény el6-
terjesztéjét terheli,

- a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a mentéshez, karmegel6zéshez, karenyhités-
hez igénybe vett eszk6zok, eréforrdsok hasznalata soran keletkezett koltségek igazo-
lasara alkalmas iratok,

— a biztositd a kartéritési (szolgaltatasi) igény elbiralasahoz a becsatolt iratokat ellenériz-
heti, illetéleg a bejelentett igény elbiralasaval 0sszefliggé egyéb iratokat szerezhet be.

6.4. Afelsorolt okiratokon kivil a biztositott, illetve a karosult jogosult a karok és koltségek
egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal térténd igazolasara, a bizonyitas altalanos sza-
balyai szerint annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

6.5. Amennyiben a becsatolt dokumentum masolatok hitelességével, valédisagaval kap-
csolatban kétség mertil fel, a biztositd kérheti a fenti dokumentumok eredeti példanyanak
bemutatasat és barmely, az Gigyfél altal megvalasztott adathordozon torténé benyujtasat.

6.6. A biztositd kérheti a szolgaltatasi igény targyaban meghozandé dontéshez sziiksé-
ges Osszes idegen nyelv(i dokumentumnak a szolgaltatasi igényt érvényesitd fél koltsé-
gén elkészitett magyar nyelv( hiteles forditasanak benyujtasat.

6.7. Amennyiben a kar rendezéséhez a feltétel alapjan hatdsagi igazolas sziikséges,
a biztosité a karrendezés soran az iratbekérésében pontosan nevesiti, mely hatésag
milyen eljarasban allitja ki azt az igazolast, amely a biztosité teljesitésének feltétele. A fel-
tételekben felsorolt hatésagok megsziinése, atalakulasa, atnevezése esetén mindig a kar
idépontjaban illetékes jogutod szervezetet kell érteni.

6.8. A biztositd csak abban az esetben kérhet hatésagi igazolast, ha a karesemény kordil-
ményeinek tisztazasahoz vagy a karrendezés lefolytatasahoz sziikséges informacioé mas,
gyorsabb eljarasban/médon nem szerezhet6 be.

6.9. A biztositott kdteles gondoskodni arrél, hogy az altala benyujtott okiratokon ne szere-
pelienek olyan személyes adatok, amelyek a karligy szempontjabol nem birnak jelents-
séggel. A jelentéséggel biré adatokrol a biztosité a biztositott kérésére tovabbi felvilago-
sitast ad az adott kartigyben. A karlgy elbiralasa szempontjabol nem relevans személyes
adatok elfedésének madija lehet példaul, hogy a dokumentumrdl az ilyen adatokat tartal-
mazé részek kitakarasaval készitenek masolatot és azt nyujtjak be a biztositéhoz.

6.10. A biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkilozhetetlen dokumentumokrdl
legkésébb a karfelvétel alkalmaval koteles tajékoztatni a biztositottat. Az el6bbi rendel-
kezés alkalmazasaban karfelvételnek mindsil minden olyan biztositéi kapcsolatfelvétel
a biztositott személlyel, amely a kar felmérésére, szemléjére iranyul, fiiggetlendl attdl,
hogy a kar felmérése személyesen, telefonon, online videds kapcsolat Utjan vagy mas
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modon torténik meg. Amennyiben a karesemény korilményei a karfelvétel lefolytatasat
nem teszik sziikségessé, a biztosité a kar bejelentésétdl szamitott 5 munkanapon beldl
felveszi a kapcsolatot a biztositott személlyel. llyen esetben a biztosité ezen kapcsolatfel-
vétel alkalmaval tajékoztatja a biztositottat a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkiloz-
hetetlen dokumentumokrol.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkilézhetetlen dokumentumok beérke-
zését kdvetd 15 napon belll koteles kelléen megindokolt tajékoztatast adni a szolgaltata-
sara vonatkozéan azokban az esetekben, amelyekben a szolgaltatasi kdtelezettségének
fenndllasat és a szolgaltatasanak mértékét jogcimenként (beleértve a kamatra vonat-
koz6 tajékoztatast) 6sszegszerlien megallapitotta, vagy ha a szolgaltatasi kotelezettsé-
gét nem ismeri el.

A biztosité a szolgaltatasi igény bejelentését kdveté 30 napon belll — a szolgaltatasi
igény elbirdlasahoz nélkulozhetetlen utolsé okirat beérkezésének hianyaban is — kote-
les indokolassal ellatott valaszt adni a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kdvetelésekre,
ha a szolgaltatasi kotelezettségét nem ismeri el, az nem egyértelm(i vagy a teljes szol-
galtatasat 6sszegszerlien nem allapitotta meg. Ha a szolgaltatasi kotelezettség fennal-
lasa nem egyértelm(, vagy a biztositd a szolgaltatasi igény 6sszegét részben allapitotta
meg, a biztositd — ugyancsak a szolgaltatasi igény bejelentését kdveté 30 napon belll
— koteles tajékoztatni a jogosultat a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkilézhetetlen
tovabbi benyujtando okiratokrol. Ezt kdvetden tovabbi dokumentumokat a biztosité csak
abban az esetben jogosult kérni, ha a tovabbi dokumentumok benyujtasa a korabban mar
benyujtott dokumentumokkal vagy azok esetleges hianyossagaival vagy Ujabb szolgalta-
tasi igény bejelentésével kapcsolatban ez sziikséges.

Abiztositd szolgaltatasa a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz nélkilézhetetlen utolsé okirat
kézhezvételét kdvetd 15. napon esedékes. Nélklldzhetetlenek azok az okiratok, amelyek
a biztositasi szolgaltatasi kdtelezettség fennallasat és annak 6sszegét alatamasztjak.

Abiztositd legkésébb a szolgaltatasa teljesitését kdvetd 15 napon belll kbteles errdl tajé-
koztatast adni. A tajékoztatasnak azonositasra alkalmas moédon tartalmaznia kell annak a
karligynek az azonositojat, amely alapjan, illetve amelynek keretében a szolgaltatasnyuj-
tasra sor kertlt, a kifizetés cimzettjét, a kifizetés 6sszegét és annak jogcimét, valamint az
utolsé nélkildzhetetlen irat beérkezési datumahoz és a kifizetés datumahoz képest azt,
ha a biztosité kamat fizetésére is koteles a karosult részére, kiildn megjeldlve a kése-
delmi kamat 6sszegét.

6.11. A biztositott koteles a karligy rendezéséhez a sziikséges informaciokat rendelke-
zésre bocsatani, a biztositot segiteni az okozott kar 6sszegének a megallapitasaban, a
kar rendezésében, illetve a jogalap nélkili karigények elharitasaban.

6.12. A biztositott koteles lehetévé tenni, hogy a kar okat, bekdvetkezésének koriilmé-
nyeit, mértékét, a biztositottat terhelé kartérités terjedelmét a biztosité szakértéje meg-
vizsgalja.

6.13. A karbejelentési kotelezettség megsértése esetén a biztosit6 mentesiilhet a
biztositasi szolgaltatas teljesitése alél, amennyiben emiatt Iényeges koriilmények
(pl. a biztositasi esemény bekovetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mér-
téke és a biztosito szolgaltatasat befolyasolé koriilmények) kiderithetetlenné valnak.

6.14. Nem terjed ki a biztosité szolgaltatasa a karbejelentési kotelezettség kése-
delmes teljesitése miatt a karosult felé fennallo késedelmi kamatfizetési kotelezett-
ségre.

68



7. fejezet
AZ ERINTETT FELEK JOGALLASA

A szerz6d6re vonatkozé minden rendelkezés értelem szerint érvényes a biztositott szemé-
lyekre és mindazokra, akik igényeiket a jelen kiegészitd biztositas alapjan érvényesithetik
és ugyanezek betartasat meg kell kovetelniik a gépjarmi mindenkori jogszerl hasznalé-
jatdl is, tovabba a jelen szerz6dés szerz6déje minden e szerz6désbdl szarmazo feltételrdl,
jogrol és kotelezettségrdl koteles tajékoztatni a gépjarmi jogszerl hasznalodjat. A karmeg-
el6zési és karenyhitési kotelezettség is ugyanugy terheli e személyeket, mint a szerz6d6t.

8. fejezet
A POLGARI TORVENYKONYVTOL ELTERO SZABALYOK

A Biztositott jogi képviseleti koltségeit és a késedelmi kamatot a biztositasi 6sszeg
erejéig fedezi csak a biztositas. A Ptk. 6:470. § (3) bekezdésétdl eltéréen a karokozé
biztositottat terhel6 jogi képviseleti koltségeket és a kamatokat akkor is a biztosi-
tasi 6sszeg keretei kozott, és legfeljebb annak mértékéig teljesiti a biztosité, ameny-
nyiben ezek a kartéritési 6sszeggel egyiitt a biztositasi 6sszeget meghaladjak.
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V. KIEGESZITO RENDELKEZESEK

1. Dijfizetéssel kapcsolatos rendelkezések

1.1. Az els6 dijrészlet a biztositasi id6szak kezd6 napjan, illetve ha az késébbi, a szer-
z8dés létrejottekor, a folytatdlagos dijrészlet pedig az adott dijfizetési id6szaknak az elsé
napjan esedékes.

1.2. Az Ugyféltajékoztaté és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos ren-
delkezések 11. pontjaban foglaltaktol eltéréen a biztosito, a szerzédés teljes tar-
tama alatt, a befizetésekbdl elsddlegesen a fedezetlenségi dij jogcimen fennallé
hatralékot azutan a szerz6dének a korabbi kételezé gépjarmii-felelésségbiztositasi
szerz6désébdl a tiirelmi idore fennallé dijtartozasat elégiti ki, ezt kovetden a fenn-
maradé Osszeget az esedékessé valt dijrészletekre szamolja el, azok esedékessé
valasanak sorrendjében. Amennyiben a gépjarmii-felel6sségbiztositasi szerz6dés-
hez, mint alapbiztositashoz kiegészité biztositas(ok) is tarsul(nak), ugy a befize-
tések elszamolasa el6bb az alap gépjarmii-felelésségbiztositasi szerzédés elma-
radt dijrészletére, majd a kiegészité biztositasok dijrészleteire aranyosan torténik.

1.3. A kotelezé gépjarmii-felelosségbiztositas dija részbeni megfizetésének jogko-
vetkezménye: A biztositasi szerz6dés szerz6d6 felének dijfizetési kotelezettsége a biz-
tositasi dij esedékességekor annak teljes 6sszegére all fenn, azonban ha az esedékes
biztositasi dijat csak részben fizetik meg, ez olyan részteljesitésnek minésul, amelyet
a biztosito koteles elfogadni, miutan mind a szerz6d6 fél pénzszolgaltatasa, mind pedig
a biztosito szolgaltatasa — kar- és feleldsségbiztositasok esetében a kockazatviselés id6-
tartamanak aranyosithatésaga alapjan — oszthato. A Polgari Térvénykodnyvrél szé16 2013.
évi V. térvénynek (Ptk.) a biztositasi szerz6désekre vonatkozé szabalyai ennek megfele-
I16en a kar-, és igy a felel6sségbiztositas esetében kiilén rendelkezést (Ptk. 6:467. § (1)
bek.) tartalmaznak arra az esetre, ha az esedékes biztositasi dijnak csak egy részét fizet-
ték meg. Ennek alapjan, ha a kotelezett csak részben teljesit, akkor a szerz6dés — valto-
zatlan biztositasi 6sszeggel — a kifizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn.
Akotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerzédés kilénds szabalyait tartalmazé 2009.
évi LXII. térvény (Gfbt.) az esedékes biztositasi dij részteljesitésére vonatkozo, a Ptk.-tél
eltéré specialis rendelkezést nem tartalmaz. Ezért a Gfbt. 8. §-anak (5) bekezdése alap-
jan a Ptk. 6:467. §-anak (1) bekezdése a kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasi szer-
z6dések esetében is megfeleléen alkalmazandé. Ennek alapjan, és figyelemmel a Gfbt.
21. §-anak (4) bekezdésére is, ha a biztositott az esedékes biztositasi dijat — a felszoli-
tas ellenére is — csak részben fizeti meg, és a kifizetett dijjal aranyos idétartam a hatvan
napot nem haladja meg, Ugy a szerz6dés az esedékességet kdveté hatvanadik napon
szlinik meg. Ha viszont a kifizetett dijjal aranyos idétartam t6bb mint hatvan nap, akkor
a szerz6dés ennek az idétartamnak az utolsé napjan sziinik meg.

2. Karrendezéssel kapcsolatos tajékoztatas

A biztosité a szolgaltatasat a benyujtott szamlak alapjan, ezek hianyaban a karosulttal
kotott egyezség alapjan nyduijtja. A karosultnak kell a karat bizonyitania, mind jogalapja-
ban, mind 6sszegszerliségében. A biztositd a karosodott vagyontargyak szakért6i szem-
1éjén keresztll miikodik egyltt a karosulttal a karigények érvényesitésében. Amennyi-
ben a szemlét kbvetéen a karosodott vagyontargyak tovabbi, még nem régzitett sériilései
derllnek ki, ugy a felek pétszemle tartasaban allapodhatnak meg. A biztosité a kart pénz-
ben kételes megtériteni. A jovében rendszeresen felmerilé karok megtéritésére a bizto-
sitd és a karosult id6szakonként visszatéréen elére fizetendd, meghatarozott 6sszegi
jaradék fizetésében is megallapodhatnak. Jaradék tékésitésére a hatalyos jogszabalyok
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alapjan a biztosité nem kételes, felel6sségbiztositas alapjan fizetend6 jaradék tékésitésre
kizarolag a jaradék jogosultja és a biztositd kozotti egyedi megallapodas alapjan kertl-
het sor. A karkifizetés els6dleges mddja a banki atutalas, amennyiben ez nem lehetséges
akkor a karkifizetés postai uton torténik.

3. Eléviilés

A felel6sségbiztositasi szerz6dés alapjan keletkezett igények, a Polgari Torvény-
konyv eléviilési szabalyai szerint éviilnek el.

A kiegészité biztositasok esetében a GAVF eléviilési szabalyai az iranyadoéak.
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Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozo

altalanos rendelkezések
Hatalyos: 2023. julius 1-t6l

Tarsasagunk az IVASS (a pénzligyi szervezetek olaszorszagi feliigyeleti hatésaga,
amely tarsasagunk felett tulajdonosunkon keresztiil gyakorol felligyeletet) altal vezetett
Biztositéi Csoportok Nyilvantartasaban 26-os sorszamon bejegyzett
Generali Csoporthoz tartozik.
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GENERTEL BIZTOSITO ZRT. UGYFELTAJEKOZTATO
ES A BIZTOSITASI SZERZODESRE VONATKOZO
ALTALANOS RENDELKEZESEK

Tisztelt Ugyfeliink!

Kdszonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlataval a Genertel
Biztosito Zrt-hez fordult.

Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk
tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztéi bejelentésekkel és panaszokkal fog-
lalkozé szervezeti egységeinkrél, feligyeleti szerviink megnevezésérél és székhelyérél,
az ugyfélpanaszoknak — azok jellege szerint — a Magyar Nemzeti Bankhoz és a Pénzugyi
Békéltetd Testiilethez vald elbterjesztésének a lehetéségérdl, a birdi ut igénybevételé-
rél, valamint megismertetjik az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az tgyfelek
— biztositasi titkot képezd — adatait a biztositasi tevékenységrél szél6 2014. évi LXXX-
VIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) alapjan kiadhatja. Kulon kitériink a biztositasi ajan-
lat alairasa el6tt szikséges leglényegesebb tudnivaldkra, kozottiik a személyes adatok
kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerz6déské-
tési szandékat kifejez6 jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi
szerzdédésre vonatkoz6 addzassal kapcsolatos szabalyokat.

Jelen Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelkezések
(a tovabbiakban: lgyféltajékoztato) a fentieken tul tartalmazza a létrejétt biztositasi szer-
z8désre vonatkozo altalanos rendelkezéseket is.

Az ugyféltajékoztatoban foglalt rendelkezéseken tul a biztositasi szerz6déssel létrejovo
jogviszony tartalmat képezik tovabba — a biztositasi szerzédés tipusatdl fliggéen — a biz-
tositasra vonatkozé altalanos szerzédési feltételek, az egyes biztositasi szerz6désekre
vonatkozé kuldnds és kiegészitd szerzédési feltételek, valamint a szerz6dé/biztositott
nyilatkozatai, és a biztosito altal feltett kérdésekre adott valaszai.

A jelen lgyféltajékoztatdban, az altalanos szerz6dési feltételekben, valamint a kiilénés
és kiegészit biztositasi feltételekben (a tovabbiakban egyitt: altalanos feltételek) nem
szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyv rendelkezései, valamint az egyéb
hatalyos magyar jogszabalyok az iranyaddak.

1. A BIZTOSITORA VONATKOZO TAJEKOZTATO ADATOK

A Genertel Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: ,biztositd” vagy ,tarsasag”) a Generali Biztositod
Zrt. altal 2007. julius 16-an alapitott biztosito tarsasag.

Tarsasagunk az IVASS (a pénzligyi szervezetek olaszorszagi felligyeleti hatésaga, amely
tarsasagunk felett tulajdonosunkon keresztil gyakorol feligyeletet) altal vezetett Biztosi-
t6i Csoportok Nyilvantartasaba 26-os sorszamon bejegyzett Generali Csoporthoz tartozik.




A Tarsasag neve:

A tarsasag alaptokéje

(jegyzett t6kéje):

Az alap (jegyzett) toke ténylegesen
rendelkezésre bocsatott 6sszege:
A tarsasag székhelye:

A tarsasag levelezési cime

A tarsasag internetes elérhetdsége:

A székhely allama:
Adatkezelési azonosito:
Cégjegyzékszama:
Adészama:

AFA csoportazonosité szama:
Nyilvantartja:

F6 tevékenységi kore:

A tarsasag cégformaja:
Miik6dési modja:

Telefon:

A tarsasag egyediili részvényese:
Nyilvantartja:
Cégjegyzékszama:

Székhelye:

Genertel Biztosit6é Zartkérien mikodé
Részvénytarsasag

1190 000 000,- Ft

1190 000 000,- Ft

1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

7602 Pécs, Pf. 999.

www.genertel.hu

Magyarorszag

41022

01-10-045704

14011838-4-44

17780058-5-44

a Fovarosi Torvényszék Cégbirésaga
nem-életbiztositas

részvénytarsasag

zartkor(

(36-1) 288-00 00

Generali Biztosit6 Zrt.

a Fovarosi Torvényszék Cégbirésaga
01-10-041305

1066 Budapest, Teréz krt. 42—44.

Abiztosité 2016. januar 1-jétél kezd6dbéen évente jelentést tesz kozzé a fizetbképességé-
rél és pénzligyi helyzetérdl. A jelentés a biztosité honlapjan (www.genertel.hu) érhet6 el.

2. UGYFELSZOLGALAT

Figyelemmel arra, hogy tarsasagunk biztositasi termékeit elsédlegesen tavértékesités
keretében, telefonon illetéleg interneten keresztiil értékesiti, ezen értékesitési formanak
és modszernek megfeleléen tarsasagunk elsésorban a székhelyén miikodo telefonos
tigyfélszolgalataval all ligyfelei rendelkezésére. Informaciot, és tdmogatd Utmutatast —
Online ugyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel — talal a www.genertel.hu cimen is. Internetes
Ugyfélszolgalatunk esetleges lizemzavara idején a telefonos Ugyfélszolgalatunk (Tele-
Center) biztositja az elérhetéséget. A személyes ligyintézés lehetésége a 1132 Budapest
Vaci ut 36-38. szam alatt megtalalhatd gyfélszolgalati helyiségben biztositott. A sze-
mélyes Ugyfélszolgalat félfogadasi rendje megtalalhaté tarsasagunk honlapjan is, avagy
az irant a 06 (1) 288 00 00-as telefonszamon is lehet érdeklédni. Ezen utébbi telefonos
elérhetéségen, valamint az elektronikus Ugyfélszolgalati rendszeren keresztll egyuttal
mod van a személyes igyintézés idépontjanak elézetes lefoglalasara is.

Az ugyfélszolgalat elérhetéségei:

Telefonszam: (06-1) 288-00 00

Fax: (06-1) 451-38 81

Postai levelezési cim: 7602 Pécs, Pf.: 999

E-mail: genertel@genertel.hu

Internet: https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/kapcsolat

Személyes ligyfélszolgalat cime: 1132 Budapest Vaci ut 36-38.
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3. PANASZUGYINTEZES

Tajékoztatjuk, hogy a biztositd, a biztosité igyndke, vagy a biztosito altal megbizott kie-
gészitd biztositaskozvetitéi tevékenységet végzd személy magatartasara, tevékenysé-
gére vagy mulasztasara vonatkozé panaszat az alabbiak szerint terjesztheti el6:

a) széban (személyesen) a Genertel Biztosité Zrt. Ugyfélszolgalatan, az Ugyfélszol-
galat nyitvatartasi idejében (https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/kapcsolat);

b) irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, avagy postai uton, tovabba a
megadott telefaxszamon, vagy elektronikus levelezési cimen), a biztosit6 lgyfélszol-
galati elérhetéségein (https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/kapcsolat) keresztul;

c) telefonon az lgyfélszolgalat fenti telefonszaman keresztil, a https://www.genertel.hu/
ugyfelszolgalat/kapcsolat honlapon feltiintetett hivasfogadasi idében.

Tarsasagunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés moédjaval és a panaszkeze-
|ési nyilvantartas vezetésével kapcsolatos tovabbi részletes informacidkat talal honlapun-
kon, illetéleg az lUgyfélszolgalati irodankban kihelyezett panaszkezelési szabalyzatban.

Tajékoztatjuk, hogy az Eurdpai Uni6é tagallamaiban bevezetett alternativ, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs fogyasztéi jogvitak online rendezésérél sz6l6, 2013. majus 21-i
524/2013/EU rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) alapjan az Eurdpai Bizottsag létre-
hozta az unios szintii online vitarendezési platformot (platform), amely az alabbi interne-
tes oldalon érhet6 el: https://webgate.ec.europa.eu/odr

A platformon az Unidban tartézkodasi hellyel rendelkezé fogyasztok (maganszemélyek)
az Unidban letelepedett kereskedkkel szemben, online szolgaltatasi szerz6déssel kap-
csolatos jogvitaik birdsagi eljarason kivili rendezését kezdeményezhetik. Az online vita-
rendezési platform felhasznalhat6 a pénziigyi fogyasztoi vitak rendezéséhez.

A Rendelet nem alkalmazandé a fogyasztok és kereskeddk kdzotti azon vitakra, amelyek
a nem internetes (offline) uton létrejott szerz6dések kapcsan, illetve kereskeddk kozott
mertilnek fel.

A Rendelet hatalya kdzvetlendl kiterjed a Magyarorszagon székhellyel rendelkez6 pénz-
ligyi szolgaltatokra, igy a Genertel Biztosité Zrt.-re is, amennyiben a fogyaszté és a bizto-
sité kdzott létrejott biztositasi szerz6dést a fogyasztd a biztositd, vagy biztositaskozvetitd
weboldalan (jellemz&en biztositaskdzvetitd személyes kdzremiikddése nélkdl) elérhetd,
szerz8déskotést lehetévé tévd alkalmazasok igénybevételével kototte meg.

A Rendelet értelmében a fogyasztdk a platform hasznalataval online kezdeményezhetik
a jogvita birésagi eljarason kivili rendezését. A jogvita peren kivili rendezésére Magyar-
orszagon a Pénzugyi Békeéltet6 Testllet jogosult.

Az online vitarendezési platformrél a Magyar Nemzeti Bank tajékoztatét adott ki, mely
az alabbi internetes oldalon érhet6 el:
https://www.mnb.hu/bekeltetes/online-vitarendezesi-platform
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4. FELUGYELETI HATOSAG

4.1. A biztosito felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB vagy
Fellgyelet).

A Feluigyelet elérhetoségei

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest.
Kozponti telefon: (+36 1) 428-2600

Kozponti fax: (+36 1) 429-8000

E-mail: info@mnb.hu

Webcim: https://www.mnb.hu/web/felugyelet
Ugyfélszolgalat cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Ugyfélszolgalat telefonszama: (+36 80) 203-776

Ugyfélszolgalat elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Felhivjuk a figyelmét a Felligyelet fogyasztovédelmi honlapjara (https:/mnb.hu/fogyaszto-
vedelem), az ott elérhetd tajékoztatokra és 0sszehasonlitast segité alkalmazasokra.

4.2. Tarsasagunk az MNB altal fellgyelt tevékenység folytatasara jogosult szervezet,
amely tevékenységlink vonatkozasaban a Felligyelet — kérelemre vagy hivatalbdl indi-
tott eljaras keretében — ellenérzi

a) a biztosité altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevé fogyasztdval szemben tanusitandé
magatartasra vonatkozo kotelezettséget megallapitd, a Bit-ben vagy az annak felha-
talmazasa alapjan kiadott jogszabalyban, tovabba az Eurépai Unié altalanos hatalyu,
kozvetlenll alkalmazando jogi aktusaban el6irt rendelkezések, valamint

b) a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szél6 tor-
vény rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairdl szo6lo tor-
vény rendelkezéseinek, tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggb szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo torvény rendelkezéseinek [az a)-d)
pont a tovabbiakban egyiitt: fogyasztévédelmi rendelkezések], tovabba

e) a pénzugyi fogyasztéi jogvitaval kapcsolatos kételezettség betartasat, és — ide nem
értve a szerz6dés létrejottének, érvényességének, joghatasainak és megsziinésének,
tovabba a szerz6désszegésnek és annak joghatasainak megallapitasat — eljar e ren-
delkezések megsértése esetén (a tovabbiakban: fogyasztévédelmi eljaras).

Fogyasztovédelmi eljarast a Fellgyeletnél a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 torvény sze-
rinti fogyaszténak mindsulé személy kezdeményezhet, abban az esetben, ha a biztosito-
nal panaszat mar korabban elbterjesztette, azonban a panaszara nem kapott valaszt, vagy
a panasz kivizsgalasa nem jogszeriien tortént, vagy a biztosito valaszabdl egyéb, a fenti-
ekben meghatarozott jogszabalyokban el6irt fogyasztéi jogot sérté koriiményt vélelmez.

5. A PENZUGY!I BEKELTETO TESTULET ELJARASA, A KOZVETITOI ELJARAS
ES A BiROI UT IGENYBEVETELE

5.1. A Pénzigyi Békeéltet6 Testiilet az MNB altal mikddtetett szakmailag fliggetlen testu-
let. A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges pénz-
Ugyi fogyasztdi jogvitak birdsagi eljarason kivili rendezése érdekében a fogyaszto iras-
ban benyuijtott kérelmet terjeszthet el6 a Pénziigyi Békélteté Testlletnél. A Pénziigyi
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Békéltetd Testllet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége ese-
tén az Ggyben dontést hoz a fogyasztéi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségki-
méld érvényesitésének biztositasa érdekében. A Testllet eljarasa meginditasanak felté-
tele, hogy azt megel6z6en a fogyaszté a biztositéval kdzvetleniil megkisérelte a vitas ligy
rendezését vagy a biztositonal eredménytelenll méltanyossagi kérelemmel élt.

A Pénziigyi Békélteto Testiilet elérhetoségei

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levélcim: Pénzlgyi Békéltetd Testulet, H-1525 Budapest Pf.:172
Telefon: (+36 80) 203-776

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A Pénziigyi Békéltet6 Testllet miikddésével kapcsolatos egyéb Iényeges informaciok (igy
a Testllet eljarasi szabalyzata) megtalalhatdak a https://mnb.hu/bekeltetes honlapon.

5.2. A permegel6z8, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok kozil — a Pénzligyi Békél-
tetetd Testlleti eljarason kivil — kdzvetitéi eljaras is kezdeményezhetd, a kdzvetit6i tevé-
kenyseégrél sz6l6 2002. évi LV. térvény alapjan.

5.3. A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a fentiekben megjeldlt alternativ vitarende-
zési modok mellézésével birdi uton is érvényesithetéek. A birésag eljarasara a Polgari
perrendtartasrél szol6 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései iranyadoak.

6. A BIZTOSITASI TITOKRA VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI TUDNIVALOK

6.1. A biztositasi titok

Biztositasi titok minden olyan — min&sitett adatot nem tartalmazé —, a biztosité, a viszont-
biztosito, a biztositaskdzvetitd rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiz-
tosito, a biztositaskozvetitd tgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztosité-
val kotott szerz6déseire vonatkozik.

6.2. A biztositasi titok megtartasara vonatkozé rendelkezések
ABit. 137-141. §-ai, a 143. §-a, valamint a 147. § -a alapjan (a torvény szerinti szamozas
és felsorolas megtartasaval):

137. § Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztosité lgyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathaté
biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn,

c) a biztosité altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozéja ezt a tanusitasi eljaras
lefolytatasa keretében ismeri meg.

138. § (1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaro Fellgyelettel,

b) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatésaggal és az ligyészséggel,

c) buntetéugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljaré
birésaggal, a birosag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré
0nallé birésagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljaré vagyonfeliigyelével, a felszamo-
lasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfelligyel6vel, rendkivili vagyonfeligyelével, fel-
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szamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaro féhitele-
z6vel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, birésaggal,

d) a hagyatéki Ggyben eljar6 kézjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatosaggal,

f) a feladatkorében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkoérében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségligyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt eset-
ben az egészséguigyi allamigazgatasi szervvel,

j) toérvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informacidgyujtésre felha-
talmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyuttbiztositas ese-
tén a kockazatvallalé biztositokkal,

1) torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kot-
vénynyilvantartast vezet6 koétvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast
vezet6 karnyilvantartd szervvel, tovabba a jarminyilvantartasban nem szereplé gépjar-
mUvekkel kapcsolatos kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd hatdsagi
Ugyekben a koézlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a Kézigazgatasi és Elektroni-
kus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatalaval

m)az allomanyatruhazas keretében atadasra keril6 biztositasi szerzédési allomany tekin-
tetében — az erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges adatok tekinte-
tében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szam-
lat és a Kartalanitasi Alapot kezel§ szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével,
az Informacios Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal
és a karképvisel6vel, tovabba — a kdzuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karren-
dezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adatai
tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzdvel, tovabba a konyvvizsgaloi feladatok ellatasahoz szikséges
adatok tekintetében a kdnyvvizsgaldval,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielé-
gité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesllnek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitével,

q) a feladatkorében eljaro alapvet6 jogok biztosaval,

r) a feladatkérében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a karesetek igazolasanak
részletes szabalyairdl szolé miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra
és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval

t) a mez6égazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biz-
tositottak esetében az agrarkar-megallapitd szervvel, a mezdgazdasagi igazgatasi
szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés minisz-
ter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé
intézménnyel

u) a felszamold szervezeteket nyilvantartd hatésaggal,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelent6 fellleten megadott adatoknak a karbejelent6 alkalmazas
mikodtetése, a biztositasi eseményhez kapcsol6dd, szilkséges informacidk begydij-
tése és a biztositdk részére karrendezés céljabdl torténd tovabbitasa tekintetében a
MABISZ-szal,

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel,

illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biz-

tositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat,




azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajta-
jat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak
mindsul az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés €) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
abban az esetben nem all fenn, ha adéligyben, az adéhatésag felhivasara a biztositot tor-
vényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6-
désbdl ered6 adokotelezettség ala esé kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszol-
galtatasi kotelezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghataro-
zott pénzigyi intézménnyel szemben a pénzigyi szolgaltatasbdl eredé koveteléshez kap-
csolédo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzugyi intézmény irasbeli meg-
kereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, és az adatkérés céljat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosit6 altal az adéhatdsag felé torténd
adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya
k6z6tt a nemzetkdzi adoligyi megfelelés elémozditasarol és a FATCA szabalyozas végre-
hajtasardl sz6l6 Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel dsszefliggd egyes torvé-
nyek médositasardl széld 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alap-
jan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egyuttmikddés
egyes szabalyairol szold 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C.
§-aban foglalt kdtelezettség teljesitésében meril ki.

(4) A biztosito vagy a viszontbiztosité az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140.
§-ban és a 141. §-ban, tovabba a 6.7. pontban meghatarozott esetekben és szervezetek
felé az Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(5) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az (1) bekezdésben
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztosité vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az elékészité elja-

rast folytatd szerv, a nyomozé hatdésag, az ligyészség, tovabba a birésag adatkérésére,

illetve irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni,
ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabi-
tészerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visz-
szaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett biin-
cselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenve-
délykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasa-
val, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaélés-
sel, l6fegyverrel vagy I8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy
biinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben,
ha a biztositd vagy a viszontbiztosité az Eurdpai Unié altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozo intézkedések végrehajtasardl szol6 térvényben meghatarozott bejelentési kote-
lezettségének tesz eleget.




(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési elja-
ras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi cso-
port iranyité tagja részére torténé atadasa.

(9) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

139. § Abiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnlld6zé szerv — nemzetkozi kételezettségvallalas alapjan kulféldi baniil-
do6z6 szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titok-
nak mindsulé adatot,

b) a pénzugyi informaciés egységként mikdédé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolé 2017. évi Llll. térvény-
ben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kulféldi pénzigyi informacios egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak min6siilé
adatot, valamint ha a biztositdé vagy a viszontbiztosité csoportszinten meghatarozott
pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsol6dé
kotelezettségét teljesiti.

140. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztosito altal

a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adat-

feldolgozé szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité ligyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitas a személyes ada-
tok harmadik orszagba val6 tovabbitasara vonatkozo eldirasoknak megfelel.

(2) A biztositasi titoknak minésilé adatoknak masik tagallamba térténé tovabbitasa ese-
tén a belfoldre torténé adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

141. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lUgyfelek személye vagy
Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilféldi székhely( vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligye-
leti hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az meg-
felel a kulfoldi és a magyar felligyeleti hatédsag kdzotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter
részére személyes adatnak nem mindsilé adatok atadasa,

d) a pénziigyi konglomeratumok kiegészit6 felligyeletérél szold torvényben foglalt ren-
delkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztosité és a viszontbiztosité
a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

143. § (5) Abiztositd a hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl torténd tudomasszerzés napjaig
a) az elhunyt szerz6d6 altal kotott vagyonbiztositasi szerz6déshez kapcsolddoéan, kiza-
rélag az érintett biztositasi szerz6dés dijfizetéssel torténé fenntartasa érdekében a
biztositasi szerz6dés fennallasardl, a biztositast igazol6 okirat szamardl, az altalanos
szerz8dési feltételekrdl, a szerz6dés dijegyenlegérél, az esedékes dijtartozas 6ssze-
gérél, valamint a szerz6dés évforduldjardl az elhunyt szerz6d6é kézeli hozzatartozoja,
illetve a vagyontargy birtokosa részére,

azon hitelfedezeti életbiztositasi szerz6déshez, tovabba azon biztositasi szerz6dés-
hez kapcsoléddan, ahol a szolgaltatas jogosultja a hitelintézet és a szerz6dés biztosi-
tottja az elhunyt személy, kizarélag a szolgaltatasi igény biztositéhoz térténd bejelen-
tése és a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges adatok biztositd részére torténd
megkulldése érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasardl, a biztositast igazolo

b
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okirat szamarol, valamint az altalanos szerz6dési feltételekrél az elhunyt biztositott
kdzeli hozzatartozoja részére
— annak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e minéségét a kérelmezd
okirattal igazolja.

(6) A kdzeli hozzatartozo, illetve a vagyontargy birtokosa részére torténd — (5) bekezdés
szerinti — adatszolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok sérelmét. A biztosité a kérelmezé
személyes adatait az adatszolgaltatast kovetéen 6t évig, illetve — ha a 142. § (3) bekez-
dése szerinti id6tartam ezt meghaladja — a 142. § (3) bekezdésében meghatarozott id6-
tartamig kezeli.

147. § (2) Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az
informaciot a kozérdekl adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vo-
natkozé adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

6.3. A veszélykozosség védelme céljabol torténé adatkezelés

A biztositotti veszélykdz0sség érdekeinek a megoévasa érdekében tarsasagunk — a jog-
szabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran
a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol — a Bit.149. §-aban
biztositott felhatalmazasa alapjan, jogosult megkereséssel fordulni mas biztositéhoz az e
biztositd altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi ter-
mék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt — a Bit.149. § (3)-(6) bekezdésben
meghatarozott adatok vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meg-
hatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositdsahoz sziikséges adato-
kat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeldlését. A megkeresés
és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének.

Tarsasagunk ennek keretében,

» baleset és betegség biztositasi agazatokhoz tartozé biztositasok teljesitésével kap-
csolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egész-
ségi allapotara vonatkoz6 adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté6 korabbi — az e bekezdésben meg-
hatarozott agazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felme-
rult kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendé szolgaltatasok
jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat;

» szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kotott jarmivek nélkil), sinpalyahoz kotétt jarmivek,
Iégi jarmivek, hajok, szallitmany, tiiz- és elemi karok, egyéb vagyoni karok, hitel, kezes-
ség és garancia, kilénb6z6 pénziigyi veszteségek, jogvédelem, segitségnyujtas aga-
zatokhoz tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz
sziikséges adatokat;

c) az b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdveteléseket vagy vagyoni jogokat
érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felme-
rult kockazat fel- méréséhez sziikséges adatokat;




e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendé szolgaltatasok
jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat;

» a szarazfoldi jarmlvekkel kapcsolatos felelésség (beleértve a fuvarozo felel6sségét is,
és ideértve a kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositast), a légi jarmivekkel kapcsolatos
felel6ésség, a hajokkal kapcsolatos felelésség, valamint az altalanos felel6sségbiztosi-
tasi agazatokhoz tartozé biztositasok teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat
kérheti:

a) a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonositd adatait;

b) a szerz8d6, a biztositott és a kedvezményezett azonosité adatait, tovabba az el6z6
bekezdés b)—e) pontjaban meghatarozott adatokat;

c) a karosult személy el6zetes hozzajaruldasa esetén a személyi sériilés miatt
karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesitd
személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapo-
téra vonatkozé adatokat;

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesité személyt érinté korabbi, —
az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozd szerz6déssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkoz6 személyes adatot nem tartalmazé adatokat;

e) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés vagy szemé-
lyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesitd személyt érinté korabbi
— az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat.

» a szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kétott jarmivek nélkil) és a szarazfoldi jarmivek-
kel kapcsolatos felel6sség (beleértve a fuvarozo felel6sségét is, és ideértve a kotelezé
gépjarmi-felel6sségbiztositast) biztositasi agazatokhoz tartozé szerzédés teljesitésé-
vel kapcsolatosan a jarmi jarmiazonositoé adatai (rendszama, alvazszama) alapjan —
a szarazfoldi jarmlvekkel kapcsolatos felel6sség (beleértve a fuvarozo felel6sségét is,
és ideértve a kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositast) agazathoz tartozo karok esetén
a karosult elézetes hozzajarulasa nélkil is — tarsasagunk jogosult az alabbi adatokat
kérni:

a) az adott jarmivet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkoz6 ada-
tokat, igy kilondsen a karesemény id&pontjara, jogalapjara, a jarmd sérilése-
ire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve
a megkeres6 biztosito altal megjeldlt gépjarmiiben bekdvetkezett, de nem gépjarmi
altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmiivet érintéen a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar
oOsszegére vonatkozé informaciokat.

A tarsasagunk altal megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés sze-
rinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelelé hataridében, ennek hianya-
ban a megkeresés kézhezvételétél szamitott tizendt napon beliil kdteles atadni tarsa-
sagunknak. Tarsasagunk a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kéz-
hezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a tarsasa-
gunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziiksé-
ges, az adatkezelés fentebb meghatarozott id6tartama meghosszabbodik az igény érvé-
nyesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként
tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat
megismerését kdvetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést kdvetd egy évig
kezelhet6. Tarsasagunk az e célbol végzett megkeresés és a megkeresés teljesitésének
tényérdl, tovabba az abban szerepl6é adatok korérél a megkereséssel érintett tigyfelet a
biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tgyfél kérelmére a szemé-
lyes adataihoz hozzaférést biztosit. Ha az Ggyfél a személyes adataihoz hozzaférést kér
és tarsasagunk — a jelen bekezdésben meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezeli a
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kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl tajékoztatja a kérelmezét. Tarsasa-
gunk a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozo,
tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl eltérd célbdl nem kap-
csolhatja 6ssze. A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a helyességéért és
pontossagaért a megkeresett biztosité a felel6s.

A biztosité a veszélykdzosség védelme érdekében torténd adatatvétel folytan mas biz-
tositotol beszerzett adatokat a fent részletezett feltételekkel és idétartam elteltéig kezeli.

6.4. A személyes adatok kezelésére vonatkozé tajékoztatas

A jelen adatkezelési tajékoztatd keretében, AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a szemé-
lyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aram-
lasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (a tovabbiakban: Adat-
védelmi Rendelet) alapjan tajékoztatjuk Ont arrél, hogy az On személyes adatait hogyan
és milyen célokkal kezeljik.

6.4.1. Ki fogja kezelni az On személyes adatait?
Az adatok kezel6je (“adatkezel6”) a Genertel Biztosit6 Zrt.

6.4.2. Hogyan kezeljiik és hasznaljuk az On személyes adatait?

A biztosité az alabbi célokbdl kezeli az On személyes adatait:

i) a biztositasi szerz6dés megkdtése, modositasa, nyilvantartasa, allomanyban tartasa,

ii) kockazatvallalas, kockazatelbiralas és kockazatkezelés,

iii) a biztositasi szerz6désbél szarmazé kévetelések megitélése,

iv) a biztositasi veszélykd6zosség megdvasa érdekében a biztositasi szerz6désekkel kap-
csolatos visszaélések megelézése és megakadalyozasa,

V) panaszok kezelése,

vi) terrorizmus finanszirozasanak megel6zése, megakadalyozasa és nemzetkdzi szankcios
rendelkezések betartasa.

Az adatkezelések jogalapjai:

i) a biztositasi szerz6dés megkotése, teljesitése és a szerz6désbél ered6 kdvetelések
érvényesitése (Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) b) pont);

ii) jogi kotelezettség teljesitése: szamviteli bizonylatok kezelése és megérzése, terroriz-
mus finanszirozasanak megel6zése, megakadalyozasa nemzetkdzi szankciés rendel-
kezések betartasa, panaszkezelési tevékenység (Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) c)
pont),

iii) jogos érdek érvényesitése: a biztositassal kapcsolatos visszaélések, kockazatok
mérése, megel6zése, megakadalyozasa; a biztositasi szerz6désbdl eredd jogi igé-
nyek elbterjesztése, érvényesitése, védelme; hitelintézeti koveteléshez kapcsolodo
lakasbiztositasi szerzédésre vonatkozoan a hitelintézet felé és érdekében torténd
adatszolgaltatas (Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) f) pont).

Egészségligyi adatok kezelése esetén az adatkezelések tovabbi feltétele az érintettek-
nek az adatkezeléshez adott kifejezett hozzajarulasa (Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (2) a)
pont) vagy ha az egészségligyi adatok kezelése jogi igények el6terjesztéséhez, érvé-
nyesitéséhez, illetve védelméhez szikséges (Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (2) f) pont).

6.4.3. Milyen személyes adatokat kezellink?

Kizarélag azokat a személyes adatokat kezeljik, amelyek a fent emlitett adatkezelési
célok eléréséhez sziikségesek, és a cél elérésére alkalmasak. A biztositd kiilondsen
az alabbi adatokat kezeli attol fliggéen, hogy On milyen biztositasi szerzédést két veliink:
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— természetes személyi azonositd adatok, lakcim, nem,

— egyéb azonositd és kapcsolattartasi adatok (pl. addéazonosité jel, rendszam, telefon-
szam, e-mail cim),

— pénzlgyi adatok (pl. bankszamlaszam, jovedelemre, megtakaritasra vonatkoz6 adatok),

— a biztositasi szerz6désre vonatkoz6 adatok, ideértve a biztositasi szerz6désre beje-
lentett igények/karok adatait is (pl. a biztositott vagyontargyra, a kockazatviselés
helyére vonatkozé adatok, kép, hang- és videofelvételek, vagy személybiztositasok,
illetve személyi sériiléssel jar6 karok esetén egészséguligyi adatok és dokumentumok).

Bizonyos esetekben harmadik személyekt6l kapunk Onre vonatkozdan személyes ada-
tokat, példaul, ha On biztositasi alkusz kézremiikddésével kot nalunk biztositast, vagy
alkuszon keresztul jelent biztositasi igényt, karigényt.

6.4.4. Kikkel osztjuk meg az On személyes adatait?

6.4.4.1. Kiszervezett tevékenységet végzd szervezetek, adatfeldolgozdk, fliggd biztositas-
kozvetiték

Az adatkezelések soran kiils6é szolgaltatokat (adatfeldolgozok, kiszervezett tevékenysé-
get végz6 szervezetek) és fliggd biztositaskdzvetitdket veszink igénybe, akik részére az
On adatait atadhatjuk. Amennyiben a fiiggd biztositaskdzvetité tarsasagunk megbizasa-
bol végez Ont érintd adatkezeléseket, ugy az On adatait a fiiggd biztositaskozvetitd adat-
feldolgozdi szerepkorben kezeli. Adatfeldolgozdinkat és a kiszervezett tevékenységet
végz6 szervezeteket On a www.genertel.hu weboldalunkrél elérhetd adatkezelési tajé-
koztatobol ismerheti meg, a biztosité mindenkori fliggd biztositaskézvetitsirsl pedig On a
Magyar Nemzeti Bank, mint pénziigyi felligyelet honlapjan tajékozédhat https://regiszter.
mnb.hu/Person, illetve https://regiszter.mnb.hu/Company.

6.4.4.2. Lakasbiztositasok nyilvantartasa és hitelbiztositéki fedezetnyujtas keretében
megosztott adatok

Tarsasagunk és tovabbi tiz biztositd, valamint tizenegy hitelintézet és a Magyar Nemzeti
Bank a lakasbiztositasok nyilvantartasat és a hitelbiztositéki fedezetnyujtasok uzleti folya-
matainak a tAmogatasat szolgalo, osztott f6kdnyvi (Un. elosztott adatbazis) technoldgian
alapul6 nyilvantartasi rendszert (DLT Rendszer) hasznalnak.

A DLT rendszert hasznald hitelintézetek és biztositok — ideértve tarsasagunkat is — vala-
mint a Magyar Nemzeti Bank k6z6s adatkezel6k.

A DLT Rendszerben végzett adatkezelés célja a hitelintézeti kdveteléshez kapcsolddo
lakasbiztositasi szerz6désre, annak dijrendezettségére-, statuszara (kildondsen: hata-
lyos-, elutasitott vagy megsziint szerz6dés) vonatkozd, a DLT Rendszeren keresztul
beérkezd hitelintézeti adatkérések teljesitése, ideértve a hitelbiztositéki zaradék bejegy-
zésére, torlésére iranyulo hitelintézeti igények kezelését, az ezekkel kapcsolatos értesi-
tések kildését és fogadasat, adategyeztetések lebonyolitasat is.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On lakasbiztositast kot tarsasagunknal, agy lakasbizto-
sitdsanak adatait tarsasagunk a DLT Rendszerben is nyilvantartja a fenti cél teljesilése
érdekében. ADLT rendszer elosztott adatbazis technoldgiaja révén a lakasbiztositas ada-
taihoz kizarolag az a hitelintézet fér hozza a DLT Rendszeren keresztiil, amely hitelintézet
javara On a lakéasbiztositasara vonatkozé zalogkdtelezetti nyilatkozatot tett, és amely nyi-
latkozat alapjan tarsasagunk hitelbiztositéki zaradékot jegyzett be a biztositasra az érin-
tett hitelintézet javara. Biztositovaltas esetén a lakasbiztositas és a hitelbiztositéki zara-
dék adataihoz a DLT rendszeren keresztlil az érintett masik biztosité férhet hozza.
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A Magyar Nemzeti Bank kizarélag a DLT Rendszer aggregalt jelentéseket készit6 funkciod-
jahoz fér hozza, a lakasbiztositas adatait nem ismeri meg.

A ko6z6s adatkezelésben részt vevé hitelintézetek és biztositok felsorolasat a 6.4.10. pont-
ban hivatkozott adatkezelési tajékoztato tartalmazza.

6.4.5. Miért van sziikségiink arra, hogy On megadja a résziinkre a személyes adatait?
Személyes adatainak a megadasara a biztositasi szerz6dés megkotése és teljesitése,
illetve a 6.4.2. pontban felsorolt tovabbi adatkezelési célok teljesiilése érdekében van
szikség.

A biztositas megkotéséhez az On biztositasi igényeinek és sziikségleteinek meghatéa-
rozasa is szikséges, ezért amennyiben az e koérbe esé adatszolgaltatas elmarad, ugy
az azzal a kévetkezménnyel jar Onre nézve, hogy nem kétiink Onnel szerzédést.

6.4.6. Az Ont megillet6 jogok a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatban

— Hozzaférés — On jogosult arra, hogy tarsasagunktdl visszajelzést kapjon arra vonatko-
zban, hogy személyes adatainak a kezelése folyamatban van-e, és jogosult arra, hogy
a személyes adataihoz hozzaférést kapjon.

— Helyesbités — On jogosult arra, hogy a biztositétol személyes adatainak a helyesbité-
sét vagy kiegészitését kérje, ha azok pontatlanok vagy hianyosak.

— Torlés — On kérheti személyes adatainak a térlését, amennyiben az alabbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtottik
vagy mas modon kezeltiik;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelés-
nek nincsen mas jogalapja;

c) On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, ideértve a jogos érdekre ala-
pitott profilalkotast is és nincsen els6bbséget élvezd jogszerll ok az adatkezelésre,
vagy abban az esetben, ha az On adatainak a kezelése kozvetlen lizletszerzés érde-
kében torténik, és On tiltakozik adatainak ilyen célbdl torténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az kézvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat a biztositora alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6-
irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) aszemélyes adatok gy(ijtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

— Korlatozas — On kérheti, hogy a biztosité korlatozza személyes adatainak a kezelését,
ha az alabbiak valamelyike teljesuil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétar-
tamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a szemé-
lyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok tériését, és e helyett kéri azok fel-
hasznalasanak korlatozasat;

c) a biztositénak mar nincsen szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerl, hogy tarsasagunk jogos indokai elsébb-
séget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

— Adathordozhatésag — Amennyiben az adatkezelés szerz6désen vagy hozzajarula-
son alapul és automatizalt médon térténik, az On altal tarsasagunk rendelkezésére
bocsatott személyes adatait tarsasagunk az On kérésére tagolt, széles kérben hasz-
nalt, géppel olvashaté formatumban kiadja Onnek. Ha az technikailag megvaldsithato,
az On kérésére tarsasagunk az ilyen adatokat egy masik adatkezeld részére kozvetle-
nil tovabbitja.
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— A hozzéjarulas visszavonasa — Ha az adatkezelés az On altal adott hozzajarulason ala-
pul, akkor On jogosult a hozzajarulasat barmikor visszavonni. A hozzajarulas visszavo-
nasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

Felhivjuk figyelmét arra, hogy baleset-, illetve egészségbiztositasi szerz6dések
esetében az egészségiigyi adatok kezeléséhez adott hozzajarulas visszavonasa
a biztositasi szerzédés megsziinését eredményezheti a Ptk-nak a szerz6dés
lehetetleniilésére vonatkoz6 szabalyai szerint, figyelemmel arra, hogy az egész-
ségiigyi adatok kezelése elengedhetetleniil sziikséges a baleset-, illetve egész-
ségbiztositasi szerz6dések allomanyban tartasahoz és a biztositasi szolgaltata-
sok teljesitéséhez.

On a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatos, a fenti jogain alapuld kérelmeit,
tiltakozasat a jelen tajékoztatéban feltiintetett elérhet6ségi cimek barmelyikén beje-
lentheti, a biztosité adatvédelmi tisztvisel6jének cimezve. A kérelmeket, tiltakozasokat,
panaszokat a Kdzponti Ugyfélkapcsolati és panaszkezelési csoport biralja el az adatvé-
delmi tisztviseld bevonasaval, és indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen
a kérelem beérkezésétd| szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont a kérelem nyoman
hozott intézkedésérél. Az intézkedés és tajékoztatas az On részére dijmentes, kivéve,
ha a kérelem tulzé jellegili vagy egyértelmlien megalapozatlan.

Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozé rendelkezések az iranyaddk. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 ada-
tok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokése, illetve a biztositasi szerz6désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

6.4.7. A személyes adatainak a kezelésével szembeni tiltakozas joga

Amennyiben az On személyes adatainak a kezelése jogos érdeken alapul, ideértve
a jogos érdeken alapulé profilalkotast vagy kozvetlen lzletszerzési célu adatkezelést is,
On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon ezen
jogos érdeken alapulé adatkezeléssel szemben.

6.4.8. Meddig taroljuk az On személyes adatait?

Az On adatait a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt
kezeljik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de lega-
labb a biztositasi szerz6dés megsziinésétdl, illetve a biztositasra bejelentett karigény, szol-
galtatasi igény lezarasatol szamitott kilenc évig. A biztositassal, kartéritéssel, biztositasi
szolgaltatassal kapcsolatban szamviteli bizonylatok keletkeznek, amelyeknek a legalabb
nyolc évig torténé megdbrzését a szamviteli torvény irja el6. A létre nem j6tt biztositasi szer-
z6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezeljik, ameddig a szerz6dés létrejot-
tének meghidsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd. Amennyiben az On hozzaja-
rulasa alapjan kezeljik az adatokat, az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig tart.

6.4.9. Hova fordulhat panaszaval?

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmeit a biz-
tositonal nem sikertilt megnyugtaté moédon rendeznie, vagy az On megitélése szerint az Onre
vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti az Adatvédelmi Rendeletet, On a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal jogosult panaszbejelentést tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9—11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Web: naih.hu

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén On jogo-
sult birésaghoz fordulni. A pert On — valasztasa szerint — a lakéhelye vagy tartézko-
dasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja.

6.4.10. Részletesebb tajékoztatas a személyes adatok kezelésérél

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos tovabbi részletes tajékoztatast a biztositd
adatkezelési tajékoztatdjaban talal. Az adatkezelési tajékoztatd a www.genertel.hu olda-
lon talalhato ,Adatkezelési tajékoztaté” menipontbdl érhetd el.

7. TAVERTEKESITESI TAJEKOZTATO, VALAMINT AZ ELEKTRONIKUS SZERZO-
DESKOTES SZABALYAI

7.1. A tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrdl
sz016 2005. évi XXV. torvény 3.§ (2) bekezdésének ca) pontja és a térvény 6.§-a értelmé-
ben az e térvény szerint fogyaszténak mindsilé szerz6d6 azonnali hatallyal, indoklas nél-
kil felmondhatja a szerz6dést annak megkotésétdl (a szerz6dés hallgatélagos létrejotte
esetén az ajanlattételtdl) szamitott 14 napon beliil, amennyiben a szerzédést a biztositd
és a fogyasztonak minésilé szerz8d6 kotdtte meg egymassal szervezett tavértékesités
keretében olyan médon, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a biztosité kizardlag
a térvény 2.§ (1) bekezdés g) pontja szerinti tavkozl6 eszkdzt alkalmazott. Nem illeti meg
a szerz6dét a felmondasi jog, olyan biztositasok esetén, amelyek id6tartama nem haladja
meg az egy honapot. A felmondast irasban a biztositd ligyfélszolgalati elérhetéségeinek
barmelyikére kell megkildeni, vagy személyesen benyujtani. A felmondasi jogot hatarid6-
ben érvényesitettnek kell tekintetni, ha a szerz6d6 az erre vonatkozé nyilatkozatat a tor-
vény 6.§ (1)-(8) bekezdéseiben meghatarozott hataridé lejarta el6tt postara adja vagy
egyéb igazolhaté médon a biztositonak elkuldi. A biztositasi szerz6dés azon a napon sz{-
nik meg, amikor az irasbeli felmondo nyilatkozat a biztositohoz beérkezik. A felmondasra
nyitva allé hataridé lejarta el6tt a biztosité a szerz6dés alapjan a szolgaltatas nyujtasat
csak a szerz6dd kifejezett hozzajarulasat kdvetéen kezdheti meg. Amennyiben a szer-
z6d6 a felmondasra nyitva allé hataridén belili kockazatviselési kezdettel kti meg a szer-
zBdést, ugy azt a biztosité egyben a szolgaltatas nyujtasanak megkezdésére vonatkozé
hozzajarulasnak is tekinti. A térvény 8.§-a értelmében, amennyiben a szerz6dé a fentiek
szerinti felmondasi jogat gyakorolja, a biztositd kizarélag a szerz6désnek megfeleléen
ténylegesen teljesitett szolgaltatas, azaz a szerz6dés megsziinésének idépontjaig tor-
tént kockazatviselés idéaranyos ellenértékét jogosult kdvetelni. A szerz6d6 altal fizetendd
Osszeg tehat a mar teljesitett szolgaltatasért (kockazatviselésért) — a szerz6désben meg-
hatarozott szolgaltatas egészéhez viszonyitottan — aranyosan jaré 0sszeg. A szerz8dés
megkotésével kapcsolatos szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének is csak a tényle-
gesen teljesitett egyéb, a szerz6dés targyat képezd szolgaltatassal aranyos mértékben
van helye. A szerzddés fentiek szerinti felmondasa esetén a biztosité koteles a szerz6dé
altal esetlegesen mar befizetett biztositasi dijnak a szerz6dés megsziinéséig teljesitett
kockazatviselés aranyos ellenértékét meghaladé részét a felmondasrél szol6 nyilatkozat
kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belill a szerz6d6 részére
visszatériteni. A szerz6d6 koteles a biztositd altal teljesitett szolgaltatast a felmondasrol
sz06l6 nyilatkozatanak elkiildését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil
a biztosité részére visszatériteni.

7.2. Elektronikus uton jon létre a biztositasi szerz6dés, ha a szerz6d6 a biztosito altal tize-
meltetett elektronikus értékesitési felliletek hasznalataval, elektronikus Uton teszi meg az
ajanlatat. Elektronikus értékesitési felliletek kllondsen a genertel.hu weboldal.

7.2.2. A biztositasi ajanlat megtételéhez, illetve a szerz6dés megkodtéséhez az elektroni-
kus értékesitési fellleteken feltiintetett adatokat kell megadni, majd az ajanlatot az elekt-
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ronikus értékesitési fellleten kell bekildeni a biztositénak. Az elektronikus értékesitési
fellleten a megadott adatokat az ajanlat bekuldéséig lehet médositani. Az ajanlattétel
(szerz6déskotés) lépései — amelyek termékenként eltérhetnek — az elektronikus értéke-
sitési fellleteken lathatok.

7.2.3. A biztositasi szerz6désre vonatkozo szerzddéses feltételeket a biztosité még az
ajanlat megtételét megel6z6en a szerz6dé szamara hozzaférhetévé teszi. A szerz6déses
feltételek megismerésérdl és elfogadasardl a szerz6dének az ajanlat megtételét meg-
el6zbéen nyilatkoznia kell. Ennek el&feltétele a szerzédéses feltételeknek az elektronikus
értékesitési fellletrdl torténd kozvetlen megnyitasa és elolvasasa.

7.2.4. A biztositasi ajanlat sikeres bekuldésérdl a biztositd elektronikus uton értesiti a
szerz6d6t. A biztositasi ajanlat elfogadasa esetén a biztosité fokozott biztonsagu elekt-
ronikus alairassal és id6bélyegzdvel ellatott kdtvényt allit ki a szerzédésrél. A szerzédés
magyar nyelven jon létre és irasbeli szerz6désnek mindsul. A szerzédés létrejottének
részletszabalyait a biztositasi feltételek tartalmazzak.

7.2.5. A biztositdé a szerz6dést rogziti és azt a szerz6d6 kérésére utdbb is hozzaférhe-
tévé teszi.

8. ADOZASI TUDNIVALOK

8.1. Az Altalanos Forgalmi Adé megtéritése

A biztosité a biztositasi szerz6désbél ereddé kotelezettségével osszefiiggésben,
a karosito eseményt megel6z6 allapot visszaallitasahoz vagy a bekovetkezett kar
kdvetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmi ad6 (AFA)
koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan
az AFA 6sszegének megfeleld dsszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan val-
lalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik
az AFA 6sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato, feltéve, hogy a jogo-
sultnak az AFA 6sszege jogszabaly alapjan az allami koltségvetésbdl nem tériil meg.

8.2. Balesetbiztositasi termékekkel kapcsolatos ad6zasi tudnivalok

Adomentes a maganszemély szamara torténé szolgaltatas, ha az baleseti szolgal-
tatasnak mindsiil. Ezen kifizetésekhez kapcsolédéan a maganszemélynek adoko-
telezettsége nincs.

Mas jovedelemként (a pétolt jovedelemre vonatkozé szabalyok szerint) adokoteles
a felel6sségbiztositas alapjan a maganszemély javara fizetett jovedelmet pé6tlo kar-
térités. A kifizetéskor a biztosité levonja az ad6koteles jovedelmet terhel6 adéeldle-
get. E jovedelmet a maganszemély koteles az adobevallasaban szerepeltetni.

9. KESEDELMI KAMAT

A biztositd a biztositasi dij késedelmes megfizetése esetén jogosult a Polgari Torvény-
konyvrél sz6l6 toérvény (tovabbiakban: Ptk.) szerinti késedelmi kamatot felszamitani.

Amennyiben a dijfizetésre kdteles szerz6d6 a behajtasi koltségatalanyroél sz6l6 2016. évi
IX. torvény szerint vallalkozasnak, vagy szerz6dé hatésagnak minésil, ugy a biztositd
a biztositasi dij késedelmes megfizetése esetén a késedelmi kamat mellett ugyanebben
a térvényben meghatarozott behajtasi koltségatalanyra tarthat igényt.
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10. ADMINISZTRACIOS DiJ

A biztosité egyes eljarasokért adminisztracioés dijakat szamithat fel, az ezen eljara-
sokkal osszefiiggésben felmeriilé koltségei megtériilése érdekében. Az egyes elja-
rasokért felszamitandé mindenkori adminisztraciés dijakat a biztosité honlapjan
teszi kozzeé.

11. A BEFIZETETT BIZTOSITASI DiJ ELSZAMOLASANAK SORRENDJE

Amennyiben a Szerzédének a szerzédésébdl/szerz6déseibdl adodéan kiegyenli-
tetlen tartozasa all fenn Tarsasagunkkal szemben, és a Szerz6dé altal befizetett
osszeg valamennyi tartozas kiegyenlitésére nem elégséges, gy a Szerz6do altal
befizetett dij elszamolasa az egyes biztositasi szerzédésekre iranyado6 szabalyozas
szerint torténik meg, mig ilyen szabalyozas hianyaban elsésorban az alabbi sor-
rendben: toketartozas (dijtartozas), késedelmi kamat, adminisztracios dij.

Amennyiben a Szerz6ddének egy biztositasi szerzédését illetéen tobb dijtartozasa
van a biztosité felé (pl. tobb dijrészlettel tartozik), és a befizetett dij nem fedezi
valamennyi tartozasat, akkor a teljesitést a régebben lejart dijtartozasra szamolja
el a biztosito.

12. A DIJFIZETES MODJA

12.1. A felek a biztositasi dij megfizetésének mddjara vonatkozoan az alabbi fizetési

maédokon térténd fizetésben allapodhatnak meg:

— készpénz-atutalasi megbizassal (csekken) — a biztosité a dijfizetési gyakorisagnak
megfeleléen postai Uton juttatja el a szerz6dének az esedékes dijat tartalmazo csek-
ket, melyet a szerz6d6 koételes befizetni,

— csoportos beszedési megbizassal (inkasszoéval) — a szerz6d6 megbizast ad a folyd-
szamlajat vezetd banknak a rendszeres dijak lehivasanak engedélyezésére,

— atutalasi megbizassal — a biztositd a dij esedékessége el6tt (a valasztott dijfizetési
utemnek megfeleléen) dijbekérét kiild a szerz6dének, mely alapjan a szerz6d6é meg-
bizast ad a bankjanak a dijbekérén megjeldlt dij atutalasara.

12.2. A biztosité az esedékes biztositasi dij medfizetését a szerz6dd részére kiildott fize-
tési kérelem alapjan is lehetévé teheti, amennyiben a szerz6dé szamlavezet6 bankjanal
(pénzforgalmi szolgaltatéjanal) a szolgaltatas elérhetd. A fizetési kérelem alapjan abban
az esetben teljesil a dijfizetés, ha a fizetési kérelemben megjeldlt érvényességi idén belil
a szerz6d6 elinditja a bankjanal a kérelemben megjeldlt biztositasi dij atutalasat.

Afizetési kérelem olyan pénzforgalmi szolgaltatas, amellyel a kérelem kuldéje lGzenet for-
majaban azonnali atutalasi megbizast kezdeményezhet a sajat részére a kérelem cim-
zettjénél. A fizetési kérelem tartalmazza a fizetend6 6sszeget és minden olyan adatot,
amely az atutalas elinditasahoz sziikséges. A fizetési kérelem cimzettje dont arrél, hogy
elfogadja-e a kérelmet és ezzel teljesiti-e a kért 6sszeg atutalasat.

12.3. Amennyiben nem all rendelkezésre az esedékes dij megdfizetésére szolgald,
a biztosito altal kiallitott készpénz-atutalasi megbizas (csekk), dijbekéré vagy mas
dokumentum, a szerz6dé koteles az esedékes dijat banki atutalassal a kétvény-
szam feltiintetése mellett megfizetni.
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12.4. Amennyiben az ligyfél a dijbekéroét az esedékes egyszeri dij vagy dijrészlet
esedékességét megel6z6 10. napig nem kapja kézhez, ezt az ett6l szamitott 5 napon
beliil az ligyfélszolgalati elérhetéségek barmelyikén koteles jelezni.

12.5. A szerz6dének barmikor lehetésége van a biztosité honlapjan erre kialakitott fellleten
esedékes dijanak bankkartyaval torténd befizetésére (https://www.genertel.hu/dijfizetes).

13. A BIZTOSITASKOZVETITO

13.1. A biztositasi szerz6dés kozvetitdje lehet fliggd vagy fliggetlen biztositaskdzvetitd,
valamint kiegészitd biztositaskozvetitsi tevékenységet végzd személy.

13.2. A fliggd biztositaskozvetitd (igyndk) a biztositasi szerz6dést a biztositéval fennalld
jogviszonya alapjan kozvetiti. Fligg6 biztositaskdzvetit6 a tobbes ligynok is, aki egyideji-
leg tobb biztositoval fennallé jogviszonya alapjan a biztositok egymassal verseng6 termé-
keit kdzvetiti. A fliggd biztositaskdzvetitd kozvetit6i tevékenysége soran esetlegesen oko-
zott karokeért a biztosito felels, és a biztosito koteles a felmertlt sérelemdijat megfizetni.

13.3. Flggetlen biztositaskozvetitd az alkusz, aki az Uigyfél megbizasabdl jar el és a bizto-
sitok egymassal verseng® termékeit kozvetiti. A fliggetlen biztositaskozvetitd a tevékeny-
sége soran a biztositasi szakmai szabalyokat mindenkor megtartva kételes eljarni. A flg-
getlen biztositaskozvetit e kotelezettsége elmulasztasaért (fliggetlen biztositaskdzvetitsi
mihiba), igy kuldndsen a téves tanacsadasért, a szabalytalan dijkezelésért, a nyilatkoza-
tok késedelmes tovabbitasaért felelés. Ezen feleléssége kiterjed a nevében eljard szemé-
lyek tevékenységére is.

13.4. Kiegészit6 biztositaskdzvetitdi tevékenységet végz6 személynek — az 575/2013/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikk (1) bekezdés 1. és 2. pontjaban megha-
tarozott hitelintézett6l vagy befektetési vallalkozastol eltéré — természetes vagy jogi sze-
mély mindsil, aki az 6t megbizé biztositd, tobbes ligyndk vagy alkusz felelésségvallalasa
mellett, javadalmazas ellenében a f6tevékenységéhez kapcsoldéddan kiegészitd jelleg-
gel végez kiegészitd biztositaskozvetitsi tevékenységet, amennyiben az alabbi feltéte-
lek mindegyike teljesiil:

a) a személy f6 szakmai tevékenysége nem a biztositasi értékesités,

b) a kozvetitett biztositasi termék kiegészit6je valamely szolgaltaté altal kinalt terméknek
vagy nyujtott szolgaltatasnak,

c) akozvetitett biztositasi termék nem tartalmaz életbiztositasi vagy felelésségi kockaza-
tot, kivéve, ha az ilyen életbiztositasi vagy felel6sségi kockazat fedezete kiegésziti a
személy altal 6 szakmai tevékenységeként kinalt terméket vagy nyujtott szolgaltatast,

d) a biztosit6tdl az ligyfélnek jaré 6sszeget elézetesen nem vesz at.

13.5. A biztosito képviseldje — ideértve a biztosité ligynokét is — biztositasi dij atvé-
telére nem jogosult.

13.6. A biztosité megbizasabdl eljaré fliggd biztositaskdzvetitd (ligyndk) és tdbbes lgy-
nok a biztositétol az lgyfélnek jard 6sszeget elé6zetesen nem vehet at.

13.7. A biztositéval munkaviszonyban allg, részére kdzvetlenll értékesitési tevékenysé-
get végzd, biztositaskozvetitének nem mindsiilé, a Bit. 4. § (1) bekezdés 15. pont a)
alpont szerinti természetes személyek (a biztosité kdzremikddoi) teljesitményaranyos
dijazasban részesiilnek. Ez a tajékoztatas arra az esetre is kiterjed, ha a biztosité tigyfele
a biztositasi szerz6déssel 6sszefliggésben, a szerz6dés megkdtése utan teljesit fizetést
— a folytatdlagos, el6re litemezett dijak kivételével.
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14. KEDVEZMENYEK IGENYBEVETELE

Abban az esetben, amennyiben a szerz6d6 a biztositasi dij mértékét befolyasold ked-
vezményt vett igénybe, melyet kdvetéen a kedvezményre jogositd kérilmények meg-
valtoznak, vagy utébb mar nem allnak fenn, (pl. inkasszos fizetési mod megvaltozasa,
inkasszos fizetés lehetetlenné valasa inkasszés felhatalmazas hianyaban vagy annak
visszavonasa miatt) Ugy a szerz6d6 a kedvezményre vald jogosultsagat elveszti és kote-
les a kedvezmény figyelembe vétele nélkil szamitott biztositasi dij medfizetésére. llyen
esetben a kedvezmény nélkil szamitott dij akkor esedékes, amikor a biztosité erre vonat-
kozoéan felhivast (dijoekérd, csekk) kiild, vagy a csoportos beszedési megbizassal tor-
téné beszedését el6szér megkiseérli.

15. JOGNYILATKOZATOK

15.1. A biztosito jogosult a biztositasi szerzédés kezelésével kapcsolatos infor-
maciodkat elektronikus uton megkiildeni a szerz6dé részére, valamint a biztositasi
dijakrol szo6l6 szamlat elektronikus uton, elektronikus formatumban kiallitani.

A biztositasi szerzédések kezelésével kapcsolatos informaciok a kovetkezok:
a biztositasi szerz6dés megkotésével, médositasaval, megsziinésével, szolgalta-
tasi, karrendezési igénnyel, szolgaltatasok elérhetéségével, ligyintézéssel, kar-
megel6zéssel kapcsolatos, valamint a biztositasi dijrél sz6l6 informacioék.

15.2. A biztosité a szerzédéssel kapcsolatos, elektronikus uton kiildott kiildemé-
nyeit jogosult a szerz6d6 rendelkezésére tartott, regisztraciohoz kotott, biztonsagos
elektronikus tarhelyre (a tovabbiakban: tarhely) kézbesiteni. Az igy kézbesitett kiil-
demény a tarhelyen torténoé elhelyezéssel hozzaférhetéveé valik a szerz6d6 szamara.
A tarhelyre torténd kézbesitésrél a biztosité mas, az ligyfél altal megadott elektroni-
kus elérhetéségen (pl. email, sms, push lizenet) értesiti a szerz6dé6t. Az elektronikus
tarhely a biztosito altal lizemeltetett internetes szerzédéskezel6 rendszerben (ligy-
félportalon) érhetd el. A szerz6dé koteles elvégezni a tarhely igénybevételéhez sziik-
séges regisztraciot a biztosité honlapjan (https://ugyfelportal.genertel.hu/bejelent-
kezes). A szerz6d6 nem jogosult arra, hogy a tarhelyre kézbesitett elektronikus lize-
neteket mas elektronikus csatornan (pl. emailben) kérje kézbesiteni. Az elektronikus
uton kiildott kiildeményeket az elkiildés, illetve tarhelyre torténé kézbesités esetén a
tarhelyen torténé elhelyezés napjan kell kézbesitettnek tekinteni. A tarhelyre vonat-
kozo részletes felhasznalasi feltételek a kovetkezo fejezetben olvashaték.

15.3. A biztosité postai aton kiildott kiildeményeit az elkiildést koveté 5. munkana-
pon kézbesitettnek kell tekinteni, ideértve azt az esetet is, ha a kiildemény a cimzett
— biztosité altal nyilvantartott — cimérél ,,ismeretlen helyre koltozott” vagy “nem
kereste” jelzéssel érkezik vissza.

15.4. Postai uton tértivevénnyel torténé kozlés esetében a biztosité altal kiildott

kiildeményt,

— ha annak atvételét a cimzett megtagadta, ugy az atvétel megtagadasa napjan,

- ha a kiildemény atvételét a cimzett vagy annak képvisel6je alairasaval elismerte,
ugy az atvétel napjan

kell kézbesitettnek tekintetni.

15.5. A biztositéhoz cimzett, tavollevok kdzott tett jognyilatkozat a biztositdhoz valé meg-
érkezéssel, mig az elektronikus uton tett szerzédési jognyilatkozat akkor valik hatalyossa,
amikor az a biztositd szamara hozzaférhetbévé valik.
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15.6. A szerz6do felek a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban irasban megtett
nyilatkozatnak tekintik a nyilatkozé személy részérél alairt azon nyilatkozatot is,
melyet faxon, vagy elektronikus uton tovabbitott szkennelt okirat formajaban a biz-
tosito altal megadott elérhetéségekre.

16. UGYFELPORTAL FELHASZNALASI FELTETELEK

A biztosit6 a biztositasi szerzédéssel rendelkez6 igyfeleinek cimzett, biztositassal kap-
csolatos, elektronikus uton kildoétt kiildeményeinek biztonsagos elektronikus kézbesitése
céljabol a https://ugyfelportal.genertel.hu/bejelentkezes weboldalon ,MyGenertel Ugyfél-
portal” elnevezéssel internetes szerz6déskezeld rendszert lizemeltet, amely a kézbesi-
tési tarhely funkcion tulmenéen lehetévé teszi az ligyfelek szamara a biztositasaikkal
kapcsolatos (igyintézést is. Jelen felhasznalasi feltételek rogzitik a MyGenertel Ugyfél-
portal hasznalatanak szabalyait.

16.1. Fogalmak, meghatarozasok

16.1.1. Felhasznalé:
A biztosit6 legalabb egy érvényes szerzédéssel rendelkezé szerz6déje, aki regisztral a
MyGenertel Ugyfélportalon.

Gazdalkodo szervezetek (cég) esetén azt a személyt kell felhasznaloként megjeldini, aki
jogosult a szervezet nevében jognyilatkozatot tenni. A képviseleti jogosultsag megvalto-
zasardl a gazdalkodo szervezet koteles a biztositét értesiteni.

16.1.2. MyGenertel Ugyfélportal: A biztositd altal lizemeltetett, elsédlegesen biztositoi
kildemények kézbesitésére, emellett biztositasi szerz6dések kezelésére, biztositasi igy-
intézésre szolgald internetes rendszer, amely a https://ugyfelportal.genertel.hu/bejelent-
kezes oldalon érhet el, és amelynek hasznalataval a felhasznald a jelen felhasznalasi
feltételekben meghatarozott szolgaltatasokat, a felhasznalasi feltételekben irt médon és
feltételekkel veheti igénybe (a tovabbiakban: MyGenertel).

16.2. Altalanos rendelkezések
16.2.1. Regisztracio

A felhasznalé az elektronikus kézbesitési méddal létrejott biztositasi szerz6dések-
kel kapcsolatos biztosit6i levelek MyGenertelbe torténé kézbesitése céljabol kote-
les elvégezni a MyGenertel regisztraciot a https://ugyfelportal.genertel.hu/regiszt-
racio oldalon.

A MyGenertel regisztracio postai kézbesitési moddal létrejott biztositasi szerz6dések
esetén is elvégezhetd. A felhasznalo ilyen esetben is elérheti a postai Uton kézbesitett
biztositéi Gzeneteket a MyGenertelen belll is, ugyanakkor a kildemények joghatalyos
kézbesitésének a postai kézbesitést kell tekinteni.

A regisztraciohoz sziikséges a felhasznalot, mint a biztositasi szerzédés szerzédéjét a
biztositd nyilvantartasaban azonosité ligyfélszam, emellett természetes személy felhasz-
nalé esetén a sziletési datum és az allando lakdhely szerinti iranyitdészam, céges (nem
természetes személy altal torténd) regisztracié esetén pedig az adészam, valamint a biz-
tositonal nyilvantartott székhely vagy telephely iranyitdszamanak megadasa. A kovet-
kez6 lépésben meg kell adni egy felhasznaloi nevet és jelszét. A felhasznaloi névvel kap-
csolatos formai elvarasokrdl a biztosité a regisztracié alkalmaval tajékoztatja a felhasz-
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nalét a MyGenertel regisztracios oldalan. A felhasznaloi név és a jelsz6 a MyGenertelbe
torténé mindenkori belépéshez sziikségesek.

A regisztracio befejezéséhez a regisztraciohoz hasznalt Ugyfélszamhoz tartoz6é — tébb
szerz6dés esetén a legutoljara kotott szerz6déshez megadott — email cimre a biztositd
egy megerdsité e-mailt kild a felhasznalénak, amelynek visszaigazolasaval a MyGener-
tel fiok aktivva valik.

A befejezett regisztracidval a felhasznald jogosultsagot kap a MyGenertel hasznalatara
és a szolgaltatasok igénybevételére.

16.2.2. A MyGenertelben elérhetd szolgaltatasok

A MyGenertel keretében létrehozott, a felhasznald rendelkezésére tartott, biztonsagos
elektronikus tarhely arra szolgal, hogy a biztosité a felhasznalénak cimzett, biztositasi
szerz6déssel kapcsolatos, elektronikus Uton kuildétt kildeményeit ide kézbesitse. Az igy
kézbesitett kiildemény a tarhelyen térténd elhelyezéssel hozzaférhetévé valik a felhasz-
nalé szamara. A tarhelyre torténd kézbesitésrél a biztositd mas, a felhasznalé altal meg-
adott elektronikus elérhet6ségen (pl. email, sms, push lizenet) értesiti a szerz6d6t. A tar-
helyre tortén6 kézbesités tovabbi szabalyait a jelen Ugyféltajékoztatd 15. pontja tartal-
mazza.

A MyGenertelben a felhasznaldé megtekintheti a biztositasi szerz6désének, szerzédése-
inek adatait, valamint a szerzédésekkel 6sszefliggé miveleteket végezhet. Az elvégez-
heté miveletek kore és azok elérhetéségének, illetve végrehajtasanak feltételei, valamint
a regisztraciéhoz kapcsolddo tovabbi részletek a https://ugyfelportal.genertel.hu/regiszt-
racio aloldalon a Gyakori kérdések véalaszthaté meniiben talalhatéak meg.

Amennyiben a felhasznalé biztositasi szerz6dése barmely okbdél megsziinik, akkor a biz-
tositasi szerz6désbdl eredd igények érvényesithetéségére rendelkezésre allé hataridé
(elévlilés) elteltéig a felhasznalé a MyGenertel szerzédéskezel6 rendszerben a meg-
szlint biztositasi szerz6déshez kapcsol6dé dokumentumokat tovabbra is megtekintheti,
azonban a megszint biztositasi szerz6dés moédositasat eredményezé miveletet nem
végezhet.

16.2.3. Rendelkezésre allas

A MyGenertel szolgaltatasai a hét minden napjan 0-24 6ra kozétt allnak a felhasznalok
rendelkezésére. A biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy — lehet6ség szerint a var-
haté Gzemsziinetnek a webes fellileten torténé elézetes jelzése mellett — a MyGenerte-
len esetenként karbantartasi és fejlesztési munkalatokat folytasson és ennek id6tartama
alatt, valamint a biztosité érdekkorében felmerilt egyéb okbdl, a szolgaltatast ideiglene-
sen szlineteltesse.

16.2.4. A szolgaltatas dijazasa

A biztosité nem szamol fel dijat a MyGenertel szolgaltatasért.

16.2.5. A MyGenertelbe beérkez6 igények kezelése

A MyGenertelen keresztul bejelentett igényeket, kérelmeket a biztositd a biztositasi szer-
z6désben foglaltak szerint dolgozza fel.
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16.2.6. Adatatvitel médja

A biztosité a felhasznalé adatait bizalmasan kezeli és a MyGenertel miikddése soran lét-
rehozott vilaghalo kapcsolat soran kédolt adatatvitelt biztosit (TSL-csatorna).

16.2.7. Felel6sség

A biztosité nem vallal felel6sséget a szolgaltatas nyujtasa soran felmeriilt technikai hiba-
kért, illetve a miveletek, kérelmek teljesitésének ebbdl eredd sikertelenségéért, valamint
a felhasznald, tovabba harmadik személy (pl. telekommunikaciés szolgaltatd) érdekko-
rében felmerilt (technikai, miszaki), tovabba elharithatatlan kilsé ok (vis maior) miatt
bekdvetkez6 hibakért, adatvesztésért, illetve az ezekbdl bekdvetkezé karokeért.

A felhasznal6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a MyGenertel szolgaltatasai keretében
altala vagy az 6 nevében végrehajtott médositasok tévesek, hianyosak vagy jogsértéek,
a biztosité az ebbdl eredé karokért nem felel.

16.2.8. Belépési azonositok bizalmassaga

A felhasznal6 a szolgaltatashoz sziikséges belépési azonositdit (felhasznalénév és jel-
sz6) mindenkivel szemben kételes titkosan kezelni, megdrizni és sajat érdekkdrében gon-
doskodni arrél, hogy azonositd, illetéleg a MyGenertelben megadott adataihoz (e-mail
cim, szlletési hely) illetéktelen személy ne férhessen hozza. A felhasznalé a belépési
azonositéit nem jogosult harmadik személynek atadni. A felhasznalé haladéktalanul kéte-
les jelszavat a MyGenertel erre szolgalo funkcidjanak hasznalataval lecserélni, amennyi-
ben attdl tart, hogy a belépési adatok jogosulatlanul harmadik személy birtokaba kertiltek.

A felhasznal6 fenti kotelezettségeinek megszegésébdl eredd karok megtéritéséért a biz-
tositd nem felel6s.

Amennyiben a felhasznald a belépési azonositdi illetéktelen harmadik személy birtokaba
kertltek, a felhasznald koteles errél a biztositét, annak a www.genertel.hu/ugyfelszolga-
lat/kapcsolat fellleten feltiintetett elérhetéségei valamelyike Gtjan értesiteni. A bejelentést
megel6zéen bekovetkezett karokat a felhasznalé maga viseli, a bejelentés biztosité altali
atvételét kovetéen esetlegesen bekdvetkez6 karokért a biztositd tartozik helytallni. Vita
esetén az értesités megtorténtét és annak idépontjat a felhasznalénak kell bizonyitania.
A biztosité mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kar a felhasznalé szandékos,
vagy sulyosan gondatlan magatartasa miatt kovetkezett be.

Visszaélés gyanuja esetén a biztosité a felhasznald egyideji értesitése mellett jogosult
az adott felhasznal6 vonatkozasaban a MyGenertel szolgaltatasait ideiglenesen letiltani.
Az ideiglenes letiltas ilyen esetben kizarolag a felhasznal6 hozzajarulasaval oldhato fel.

16.2.9. Elfelejtett jelszo

A belépéshez sziikséges jelszo elfelejtése esetén a MyGenertel bejelentkez6 oldal ,elfe-
lejtett jelszd” menlipont valasztasaval van lehet6ség Uj jelszo igénylésére, amelyhez meg
kell adni a felhasznalénevet vagy a regisztraciokor megadott Gigyfélszamot. A biztosité a
felhasznald altala nyilvantartott elektronikus levelezési cimére — tébb szerzédés esetén a
legutoljara kotott szerz6désen megadott e-mail cimre — egy egyszer hasznalatos jelszét
kild, amelyet, az emailben talalhat6 hivatkozas megnyitasaval és a jelszé alkalmazasa-
val a felhasznal6 koteles megvaltoztatni.
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16.3. A MyGenertel felhasznalasanak megsziinése

16.3.1 Ha a felhasznalonak megsziinik minden biztositasi szerz6dése és eltelik a biztosi-
tasi szerz6désekbdl eredd igények érvényesitésének hatarideje (elévilés), a felhaszna-
I6nak megsziinik a jogosultsaga a MyGenertel felhasznalasara.

16.3.2. Ha a felhasznalé

— csak postai kézbesitési moddal létrejott biztositasi szerz6dést kezel a MyGenertel-
ben, vagy

— megszinik minden elektronikus kézbesitési moéddal Iétrejott biztositasi szerzédése,

— és még nem telt el a biztositasi szerz6désekbdl eredd igények érvényesitésének
hatarideje,

jogosult arra, hogy a MyGenertel felhasznalasat a biztositéhoz intézett egyoldalu nyilat-
kozattal, irasban megsziintesse. llyen esetben a biztosité a felhasznalé MyGenertel hoz-
zaférését a felhasznalo erre iranyul6 nyilatkozatanak atvételétél szamitott 30 napon belil
torli.

16.3.3. A16.3.2. pontban rogzitett eseteken kivil a MyGenertel felhasznalast a felhasz-
nalé rendes felmondassal 6nalléan nem, csak a biztositasi szerzédéssel egyiitt, a 16.3.1.-
16.3.2. pontokban irtak sérelme nélkil szlintetheti meg.

16.3.4. A biztosité a felhasznalé6 MyGenertel felhasznalasara vonatkozé jogosultsagat-
a 16.3.5. pontban irt eset kivételével nem sziintetheti meg egyoldaldan.

16.3.5. Ajelen Felhasznalasi Feltételek felhasznalé altal torténé sulyos megszegése ese-
tén a biztosito jogosult a MyGenertel felhasznalasi jogosultsagot azonnali hatallyal meg-
szlntetni. llyen esetben a biztosité gondoskodik arrol, hogy az elektronikus kézbesi-
tési moddal létrejott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos kildeményeit a tovabbiakban
postan kildje meg a szerzédének. A Felhasznalasi Feltételek sulyos megszegésének
mindsl kiléndsen, ha a felhasznalé a MyGenertel integritasat érinté informatikai tama-
dast indit, vagy a MyGenertelt visszaélésszer(ien és nem a Felhasznalasi Feltételekben,
vagy a jogszabalyokban irtaknak megfelel6éen hasznalja.

16.4. Egyéb rendelkezések

A MyGenertel felnasznalasara a mindenkor hatalyos Ugyfélportal felnasznalasi feltételek
c. dokumentum iranyadd, amelyet a biztosité a https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/
letoltheto-dokumentumok cimen latogathaté weboldalan folyamatosan elérhetévé tesz.

17. EGYEB RENDELKEZESEK

17.1. Nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a Felek esetleges korabbi szerz6-
déses/iizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi lizletagban a hasonlé jellegi
szerzédés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

17.2. A felek kozott létrejott megallapodas a biztositasi szerzédés valamennyi fel-
tételét tartalmazza, az irasbeli szerz6désbe nem foglalt korabbi megallapodasok
hatalyukat vesztik.

17.3. A biztosité kizarélag azzal a feltétellel kot biztositasi szerz6dést, hogy a szer-
z6d6 nem all semmilyen
a) az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcio, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy
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b) az EU, az Egyesiilt Kiralysag vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereske-
delmi vagy gazdasagi szankcio, illetve torvényi, jogszabalyi szankciés rendel-
kezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankcios rendeleteit és a U.S.
Department of the Treasury, Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal
kiadott egységes szankcios listat is.

A biztositasi szerzédésben nem lehet érvényesen megjel6lni olyan biztositottat,
kedvezményezettet, illetve szolgaltatasralkifizetésre jogosult egyéb olyan személyt
(a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki a fenti szankciok, korlatoza-
sok vagy tilalmak hatalya alatt all.

A biztositasi szerzédés, illetve annak megfelelé része megsziinik, amennyiben
a szerzodé, illetve a kifizetésre jogosult a szerz6dés megkotését kovetéen a fenti
szankciok, korlatozasok, vagy tilalmak hatalya ala keriil. llyen esetben a szerzédés
megsziinésének idépontja a szankcio, a korlatozas, vagy a tilalom hatalyba lépé-
sének napja.

A biztosité nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifize-
tésre jogosultak a fenti szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

A fentieken tul, nem teljesit a biztosito felel6sségbiztositasi szolgaltatast

— semmilyen olyan itélet, itélettel megegyez6 hatalyu hatarozat vagy egyezségi
megallapodas alapjan, illetve az ezekbdl fakadoé fizetési kotelezettség, jogi kolt-
ségek és kiadasok megtéritéseként, amelyet a totalis embargoé alatt allo vagy
atfogoan szankcionalt orszagokban/térségekben (ezen orszagok, térségek a
kovetkez6 weboldalon talalhatok: https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/letolt-
heto-dokumentumok), azok joga alapjan miikodé bir6sagok hoztak meg, hagy-
tak jova vagy hajtottak végre, vagy eljarasuk kapcsan meriiltek fel,

illetve

— semmilyen olyan, barhol a vildagon hozott birésagi vagy hatésagi rendelkezés
alapjan, amely arra iranyul, hogy a fenti itéleteket/ dontéseket/ egyezségi megal-
lapodasokat/ fizetési kotelezettségeket, illetve jogi koltségek és kiadasok meg-
téritését részben vagy egészben kikényszeritsék.

17.4. A biztosité a baleset- és betegségbiztositasok (egészségbiztositasok) eseté-
ben jogosult a technikai kamatlabat a biztositasi szerzédés tartama alatt megval-
toztatni, azzal a feltétellel, hogy a valtoztatasra csak akkor keriilhet sor, ha a tech-
nikai kamatlabak legnagyobb mértékérél szolé jogszabalyban rogzitett technikai
kamatlab legnagyobb mértéke médosul. A modositas mértéke nem haladhatja meg
a jogszabaly modositasban foglalt mértéket.

17.5. Felhivjuk a figyelmét, amennyiben a biztositasi terméket egy csomag vagy ugyana-
zon megallapodas részeként olyan aru vagy szolgaltatas kiegészitéjeként vasarolja meg,
amely nem biztositas, Ugy az aru vagy a szolgaltatas kilon térténé megvasarlasanak
lehet6ségérdl az eladd, illetve a szolgaltaté koteles tajékoztatast adni.

17.6. A biztosit6 a termékeit tanacsadas nélkil értékesiti.

18. IRANYADO JOG, JOGHATOSAG KIKOTESE

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jog-
szabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyadék. Amennyiben
a szerzodo fél a biztositasi szerzodés létrejottének idépontjaban Magyarorszagon
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rendelkezik lakéhellyel, székhellyel vagy szokasos tartézkodasi hellyel, ugy a szer-
z6désbél eredd jogvitak rendezésére kizarélag a magyar birésagok jogosultak.

19. JELEN UGYFELTAJEKOZTATONAK A POLGARI TORVENYKONYV RENDEL-
KEZESEITOL ES A SZOKASOS SZERZODESI GYAKORLATTOL LENYEGESEN
ELTERO RENDELKEZESEI

Jelen fejezet az ligyféltajékoztaté azon rendelkezéseit tartalmazza, amelyek Iényegesen
eltérnek a Polgari Térvénykonyv rendelkezéseitdl és a felek kdzott kialakult szerz6déses
gyakorlattol.

19.1. A befizetett dij elszamolasanak sorrendje (11. pont)

Amennyiben a Szerz6d6 altal a Biztosito részére befizetett 6sszeg valamennyi fennallo
tartozas kiegyenlitésére nem elégséges, Ugy a befizetett dij elszamolasa az egyes bizto-
sitasi szerz6désekre iranyado szabalyozas szerint, annak hianyaban jelen ugyféltajékoz-
tatoban foglaltak szerint torténik meg. Amennyiben a szerz6d6ének egy biztositasi szer-
z8dését illetéen tobb dijtartozasa van a biztositd felé, ugy a befizetett dij elszamolasa
a jelen Ugyféltajékoztatoban foglaltak szerint torténik meg.

19.2. Az elektronikus uUton kiildétt kiildemények kézbesitése (15.2. pont)

A biztosité a szerzédéssel kapcsolatos, elektronikus uton kiildétt kiildeményeit jogosult
a szerz6d6 rendelkezésére tartott, regisztraciohoz kotott, biztonsagos elektronikus tar-
helyre (a tovabbiakban: tarhely) kézbesiteni. Az igy kézbesitett kildemény a tarhelyen
torténd elhelyezéssel hozzaférhetévé valik a szerz6d6 szamara. A tarhelyre torténd kéz-
besitésrél a biztositd mas, az tgyfél altal megadott elektronikus elérhetéségen (pl. email,
sms, push Uzenet) értesiti a szerz6d6ét. Az elektronikus tarhely a biztosité altal Gzemel-
tetett internetes szerz6déskezel6 rendszerben (lgyfélportalon) érheté el. A szerz6dd
koteles elvégezni a tarhely igénybevételéhez sziikséges regisztraciot a biztosité honlap-
jan (https://ugyfelportal.genertel.hu/bejelentkezes). A szerz6dé nem jogosult arra, hogy
a tarhelyre kézbesitett elektronikus lzeneteket mas elektronikus csatornan (pl. email-
ben) kérje kézbesiteni. Az elektronikus Uton kiildétt kildeményeket az elkildés, illetve
tarhelyre torténé kézbesités esetén a tarhelyen térténd elhelyezés napjan kell kézbesi-
tettnek tekinteni.

19.3. Jognyilatkozatok (15.6. pont)

A Ptk. 6:7. §-ban foglaltaktol eltéréen, a szerz6d6 felek a biztositasi szerzé6dés vonatko-
zasaban irasban megtett nyilatkozatnak tekintik a nyilatkozé személy részérél alairt azon
nyilatkozatot is, melyet faxon, vagy elektronikus uton tovabbitott szkennelt okirat formaja-
ban a biztosité altal megadott elérhetéségekre.

19.4. Egyéb rendelkezések (17.1. pont)

A Ptk. 6:63. §.-aban foglaltaktdl eltéréen nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a
Felek esetleges korabbi szerz8déses/iizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi Uizlet-
agban a hasonlé jellegli szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokas.

19.5. Ugyfélportal felhasznalasi feltételek (16. pont)

A biztositd a szerz6d6k gyors és korszer( kiszolgalasa érdekében a www.genertel.hu
weboldalon ,MyGenertel Ugyfélportal” elnevezéssel internetes szerzédéskezeld rend-
szert Uzemeltet, amelynek felhasznalasi feltételeit - a korabbi gyakorlattol eltéréen - a biz-
tosito jelen Ugyféltajékoztatdja tartalmazza.
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GENERTEL ALTALANOS VAGYONBIZTOSi'!'ASI
FELTETELEK (GAVF)

A Genertel Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételek (GAVF) a Genertel Biztosité Zrt.-vel kotott
valamennyi vagyonbiztositasi szerz6désre alkalmazando altalanos szerzédési feltételeket
tartalmazzak, feltéve, hogy a biztositasi szerz6dést a GAVF-re hivatkozassal kototték.

Ezen altalanos feltételek alapjan a Genertel Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) —
az egyes biztositasok kilonds feltételei szerint — meghatarozott jovébeni esemény (biz-
tositasi esemény) bekdvetkezésétdl fliggben, a biztositasi szerz6désben kikotott szolgal-
tatas teljesitésére kotelezi magat a szerz6d6 (biztositott) altal megfizetett biztositasi dij
ellenében.

A GAVF-ben nem szabalyozott kérdésekben az egyes biztositasi szerzé6désekre vonat-
kozé kiilénos biztositasi feltételek, az Ugyféltajékoztatdé és a biztositasi szerzédésre
vonatkozé altalanos rendelkezések cimi dokumentum és a magyar jogszabalyok rendel-
kezései ebben a sorrendben iranyadok.

Az egyes biztositasok kiilénds feltételeinek a jelen GAVF-ben foglaltaktdl eltérd rendelke-
zései esetén a kulonos feltételekben foglaltak az iranyaddak.

1. A biztositasi szerzédés alanyai
1.1. Biztosité

A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot
viseli és a feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

1.2. Szerz6d6

1.2.1. A biztositasi szerz6dés szerz6dbje az a személy, aki a biztositasi szerzddést a biz-
tositoval megkdti és a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal. A szerz6d6 lehet
fogyaszto, illetve fogyasztonak nem mindsulé személy vagy szervezet. Fogyasztonak
mindsul a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivul eljaro ter-
mészetes személy.

1.2.2. A szerz6déssel 6sszefliggésben a szerz6d6 fél jogosult a biztosité iranyaba jognyi-
latkozatot tenni és a biztosité hozza koételes intézni a jognyilatkozatait.

1.2.3. Ha a szerz6d6 és a biztositott kilénb6zé személy, akkor a biztositasi esemény
bekdvetkezéseéig vagy a biztositott belépéséig a szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkoza-
tokrol és a szerz6désben bekovetkezett valtozasokrdl a biztositottat koteles tajékoztatni.

1.2.4. A szerz6d6 személyének megvaltozasahoz (szerz6décsere) a biztosité hozzaja-
rulasa sziikséges, kivéve, ha a szerz6dé személye jogutddlas vagy a biztositott szerzé-
désbe valo belépése folytan valtozik.

1.2.5. Ha a szerz6dést nem a biztositott kotétte, a biztositott a biztositéhoz intézett iras-
beli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet (,belépés a szerzédésbe”). A belépéshez
a biztositd hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a szerz8d6 felet megilletd jogok
és az 6t terheld kotelezettségek 6sszessége a biztositottra szall at, a folyd biztositasi id6-




szakban esedékes dijakért a belépd biztositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felel6s.
A szerz6désbe belépd biztositott kdteles a szerz6d6 félnek a szerzédésre forditott koltsé-
geit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

1.3. Biztositott

A biztositani kivant vagyontargy megévasaban érdekelt személy.

2. A biztositasi szerzédés létrejotte

2.1. Biztositasi szerz6dést csak az kothet, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6
jogviszony alapjan a biztositasi esemény elkeriilésében érdekelt (biztositott), vagy aki
a szerz6dést érdekelt személy javara koti meg (szerz6d6).

2.1.2. A biztositasi szerz6dés létrejohet

- afelek kilén irasbeli megallapodasaval,

- a szerz8d6 biztositasi ajanlatanak a biztositd altali — 15 napon belll t6rténé — elfoga-
dasaval, mely irasbeli megallapodasnak minésiil,

- a biztosito6 rautalé magatartasaval. (2.1.5. pont)

2.1.3. Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, a biztositd biztositasi fedezetet igazold
dokumentumot (tovabbiakban: kétvény) allit ki.

2.1.4. Ha a kotvény a szerz6do fél ajanlatatol eltér és a szerz6do6 az ajanlattol eltéré
tartalommal kiallitott kotvényben szerepl6 eltérést késedelem nélkiil, de legfeljebb 15
napon beliil irdasban nem kifogasolja, akkor a szerzédés a kétvény szerinti tartalom-
mal jon létre. Ha a szerz6d6 az eltérést elutasitja (kifogasolja), akkor a szerz6dés nem jon
létre. A lényeges eltérésre a biztositd a kdtvény atadasakor a szerz6d6 figyelmét irasban
felhivja. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon étre.

A szerz6d6 az ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott 15 napig van kétve.

2.1.5. A biztosit6 rautalé6 magatartasaval (hallgatélagosan) — az ajanlat szerinti tar-

talommal - jon létre a biztositasi szerzé6dés, ha a biztosité a szerz6dé ajanlatara

annak beérkezésétél szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy

- az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el6irt tajékozta-
tas birtokaban,

- a biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon és

- a biztosité adott szerz6désre vonatkozoé dijszabasanak megfeleléen tették.

Ebben az esetben a szerzédés — a felek eltéré6 megallapodasanak hianyaban —
az ajanlatnak a biztosité részére tortént atadasa idépontjara visszamendleges
hatallyal, a kockazatelbiralasi id6 elteltét kovetd napon jon létre.

2.1.6. Amennyiben a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil létrejott szerz6dés Iényeges
kérdésben eltér az altalanos szerzédési feltételektdl, a biztosité a szerz6dés létrejottétdl
szamitott 15 napon belll javasolhatja, hogy a szerz&dést az altalanos szerzédési feltéte-
leknek megfeleléen modositsak. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra
15 napon belll nem valaszol, a biztosité az elutasitastol vagy a médosité javaslat kézhez-
vételétdl szamitott 15 napon bellil a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

2.1.7. A biztosit6é a biztositasi ajanlatot — annak atadasatél szamitott 15 napon belll —
jogosult visszautasitani.




3. A kockazatviselés kezdete és teriileti hatalya

3.1. A biztositd kockazatviselése (a biztositasi védelem) a biztositasi ajanlaton megjelolt
napon veszi kezdetét. A biztositasi ajanlaton feltlintetett kockazatviselési kezd6 idépont
— a felek eltérd irasbeli megallapodasanak hianyaban — nem lehet korabbi, mint az ajan-
lattételt kovetd nap 0. oraja.

3.2. A biztosité kockazatviselése — ha a biztositasi szerz6dés ellenkezé kikétést nem tar-
talmaz — kizarélag Magyarorszag teriletére terjed ki.

4. A biztositasi szerzédés tartama

4.1. A biztositasi szerz6dés, ha a felek masként nem allapodnak meg, hatarozatlan
tartamu.

4.2. Abiztositasi id6szak egy év, a biztositasi évforduld pedig minden évben a szerzédés
hatalybalépésével megegyez8 naptari nap el6tti nap. Hatarozott idejli szerz6dés ese-
tén a biztositasi idoszak a szerzédés teljes tartama.

5. Biztositasi 0sszeg /A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége

5.1. A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargy(ak)nak a szerz6dé (biztositott) altal
a biztositasi szerz6désben megjeldlt értéke. A biztositasi 0sszeg a biztositd szolgaltata-
sanak felsé hatara.

5.2. A biztositds nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 0sszeg nem haladhatja
meg a vagyontargy(ak) értékét (tulbiztositas). A vagyontargy értékét meghaladd részé-
ben a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és a dijat megfeleléen le
kell szallitani. llyen esetben a szerz6d6 a biztositott vagyontargy valdésagos értékének
megfeleléen leszallitott biztositasi dijat tartozik megfizetni. A szerz6dé jogosult az eredeti
és a leszallitott biztositasi dij kiilonbdzetének a visszatéritésére.

A tulbiztositasbdl eredé semmisségre vonatkozé rendelkezés ellenére is lehet biztositasi
szerz8dést kotni valamely vagyontargy varhatoé értéke, tovabba helyreallitasanak vagy uj
allapotban val6 beszerzésének értéke erejéig.

5.3. Ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb mint a biztositott vagyontargy értéke (alulbiz-
tositas), akkor a biztositd a kart csak a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy értékéhez
viszonyitott aranyaban tériti meg.

5.4. Az adott biztositasi idoszakra vonatkozé biztositasi 6sszeg az ugyanazon biz-
tositasi idészakban bekovetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel
csokken, kivéve, ha a fogyasztonak min6sulé (1.2.1. pont) szerzédé fél a dijat megfele-
I6en kiegésziti (fedezetfeltdltés). Ezt a jogkdvetkezményt a biztosité abban az esetben
alkalmazhatja, ha arra legkésdébb a szolgaltatas teljesitésével egyidejiileg irasban felhivta
a szerz6d6 figyelmét, és a fedezetfeltdltés dijat kozolte. Ha a szerz6d6 a fedezetfeltoltés
jogaval nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel cstkkentett biztositasi 6sszeg mellett
marad hatalyban a foly6 biztositasi id6szakra.

Amennyiben a szerz6d6 fél nem tekintheté fogyasztonak (1.2.1. pont), a fedezetfel-
toltés joga nem illeti meg, a biztositasi szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csokkentett
biztositasi 6sszeggel marad hatalyban a foly6 biztositasi id6szakra.




5.5. A biztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsoportokat

a szerz8do6 felek az alabbiak szerint tekintik biztositottnak:

a) Atételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a vagyontargyanként megjeldlt biztositasi
Osszeg erejéig tekintik biztositottnak oly médon, hogy minden egyes vagyontargy
esetében a biztositd szolgaltatasanak felsé hatara az adott vagyontargyra megadott
biztositasi sszeg.

b) Az azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyoncsoportot a felek a megjeldlt biztositasi
Osszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztosité szolgaltatasa-
nak felsé hatara is. Az egyes vagyoncsoportokba tartozé vagyontargyakat a karrende-
zés soran a biztositd ugy tekinti, mintha kilon kerlltek volna biztositasra.

5.6. A tulbiztositas, illetéleg alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes
vagyontargyanal és vagyoncsoportjanal kilon-kilon kell megallapitani.

5.7. A biztosité szolgaltatasi kotelezettségének mértékét
a) a biztositasi 6sszegen beliil szolgaltatasi maximum (limit) meghatarozasaval;
b) a kar 6sszegéhez kapcsol6do 6nrész megallapitasaval

korlatozhatja.

Az 6nrész alkalmazasara biztositasi eseményenként keril sor. Ha a biztositasi idészak
alatt tobb esetben fordul elé biztositasi esemény, az 6nrész 6ésszegét minden biztosi-
tasi esemény alkalmaval kiilon-kilon kell figyelembe venni. Egy biztositasi eseménynek
min&siilnek az azonos okokra visszavezetheté események, amennyiben azok k6z6tt oko-
zati 6sszefliggés all fenn.

6. A biztositasi dij

A biztositasi dij a biztosité kockazatvallalasanak ellenértéke.

6.1. Dijfizetési kotelezettség alanya

6.1.1. A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerz6d6 felet terheli.

6.1.2. Ha a biztositott a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozataval a szerz6d6 fél
helyébe lép (1.2.5. pont), a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a szerz8d6 fél-
lel egyetemlegesen felel.

6.2. Dijfizetési litem (dijfizetés gyakorisaga)

A biztositd a biztositasi dijat biztositasi id6szakonként allapitia meg. A dijfizetési Gtemet
a felek a biztositasi szerz6désben hatarozzak meg.

6.3. Dijfizetés esedékessége

6.3.1. A biztositas elsé dija a felek altal meghatarozott id6pontban, ennek hianyaban
a szerz6dés hatalybalépésekor esedékes. A folytatdlagos dij pedig annak az idészaknak
az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dij a szerz6dés hataly-
balépésekor esedékes.

6.3.2. A szerz6d6 altal a biztositasi szerzddés létrejottét megelézben a biztosito részére
medfizetett dij (vagy dijrészlet) dijelélegnek mindsil, melyet a biztosité kamatmentesen
kezel. Ha a szerz6dés létrejon, a biztosito a dijel6leget a biztositasi dijba beszamitja. Ha
a szerz6dés nem jon létre, a biztositd a dijel6leget a szerz6dének visszafizeti.




6.4. A biztositasi dij modositasa

6.4.1. A biztositasi szerzodés hatalya alatt a biztosité a biztositas dijanak mértékét
a biztosité nyilvantartasa szerinti, azonos moédozatu biztositasi szerzédések kar-
gyakorisaganak vagy atlagkaranak a médositas hatalybalépését megel6z6 naptari
évben bekovetkezett, jelentds, legalabb 4%-ot meghaladé valtozasara, vagy a biz-
tositasi szolgaltatast érinté kozterhek megvaltozasara figyelemmel, a kovetkezd
biztositasi id6szak els6 napjatol kezd6dé hatallyal, a megvaltozott koriilményekkel
aranyos mértékben, de legfeljebb 100%-o0s mértékben médosithatja.

A biztositasi dij jelen pont szerinti médositasa esetén a biztosité a biztositasi dij
modositasardl és annak mértékérdl a modositas hatalybalépését legalabb 30 nap-
pal megel6zden irasban értesiti a szerz6dot.

Amennyiben a szerz6dé a biztosité altal kozolt modositasokkal a biztositasi szer-
z6dését nem kivanja fenntartani, a szerz6dést a biztositasi évforduléra, az évfor-
dulét megel6zéen — felmondasi id6 figyelembevétele nélkiil — irasban felmond-
hatja.

Felmondas hianyaban a szerz6d6 a kdovetkezo biztositasi idoszak els6 napjatol kez-
doédo hatallyal a megvaltozott mértékii biztositasi dijat koteles megfizetni.

6.4.2. Amennyiben a szerz6dé fél nem tekintheté fogyasztéonak (1.2.1. pont), ugy
a 6.4.1. pontban foglaltaktél fiiggetleniil a biztositasi dij abban az esetben is médo-
sul, ha a biztosité a biztositasi dijnak a biztositasi szerzédés kovetkezé biztosi-
tasi idészak els6 napjatol kezd6dé hatallyal torténé médositasara tesz javaslatot
a szerz6do részére, és a szerz6do a javaslatot akként fogadja el, hogy az annak
megfelelé6 mértéki, az évfordulét kovetd elsé esedékes dijfizetési kotelezettségét
teljesiti. A biztositasi dij médositasara vonatkozé javaslatat a biztosité irasban,
a biztositasi szerzédés kovetkezo évfordulojat megel6z6 legalabb 30 nappal kozli
a szerzéddvel.

6.5. A dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

6.5.1. Amennyiben a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat az esedékesség id6-
pontjaig nem egyenliti ki, a biztosité — a kovetkezményekre torténé figyelmezte-
tés mellett — a szerz6do felet legalabb 30 napos péthataridé tiizésével a teljesitésre
irasban felhivja.

Amennyiben azonban a szerz6d6 a kit(izott pothataridéig fizetési kotelezettségét nem tel-
jesiti és a biztosité késedelem nélkil nem érvényesiti dijkovetelését birésagi uton, akkor
a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megszlnik.

6.5.2. Abban az esetben, ha a szerz6dés a fent irt modon, a folytatolagos dij meg nem
fizetése kdvetkeztében sziint meg, a szerz6d6 fél a megsziinés napjatol szamitott szaz-
hasz napon belll irasban kérheti a biztositét a kockazatviselés helyreallitasara. A bizto-
sit6 a biztositasi fedezetet a megsziint szerz6dés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve,
hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat megdfizetik.

6.5.3. Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité —a 6.5.1. pont-
ban foglalt szabalyok alkalmazasaval — eredménytelenil hivta fel a szerz6d6 felet a befi-
zetés kiegészitésére, a szerz6dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal ara-
nyos idétartamra marad fenn.




6.5.4. Adijnemfizetés miatt megsz(int biztositasi szerz6dést a biztositasi dij utélagos befi-
zetése nem hozza Ujbdl létre. A biztositd kdteles az utdlagosan befizetett dij visszatéri-
tésére.

6.6. Dijfizetési kotelezettség a szerz6dés megsziinése esetén

6.6.1. Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik és a szerz6dés megsziinik, a biztositd
az egész biztositasi idészakra jaro dij megfizetését kovetelheti.

6.6.2. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztositd addig a napig jard dij
megfizetését kdvetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért. Ha az idéaranyos dijnal
tobb dijat fizettek be, a biztosité a dijtdbbletet visszatériti.

7. A felek egyiittmiikodése
7.1. Kozlési kotelezettség

A szerz8d6 és a biztositott a biztositasi szerz6dés megkotésekor (biztositasi ajanlat
megtételekor) kotelesek a biztositas elvallalasa szempontjabdl 1ényeges minden olyan
korilményt a biztositéval kézolni, amelyet ismertek vagy ismerniik kellett, kotelesek
a biztositénak a kockazatelbiralé adatlapon és a biztositasi ajanlaton feltett kérdéseire
a valésagnak megfelel6en és hianytalanul valaszolni még akkor is, ha az adatok, infor-
maciok Uzleti (foglalkozasi) titkot képeznek. A biztositd irasban kézolt kérdéseire adott,
a valésagnak megfeleld valaszokkal a szerz6d6 fél kdzlési kotelezettségének eleget tesz.
A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa dnmagaban nem jelenti a kdzlési kotelezettség
megsértését.

7.2. Valtozasbejelentési kotelezettség

7.2.1. A szerz6d6 és a biztositott kotelesek a kozlési kotelezettség kdrébe vont, Iénye-

ges korilmények megvaltozasat a biztositonak 5 munkanapon belill irasban bejelenteni,

igy klléndsen

a) a biztositott vagyon értékének olyan mértékl valtozasat és ennek okat, ami a biztosi-
tasi szerz6désben megjeldlt biztositasi 6sszeg modositasat indokolja. A vagyonérték
valtozast a biztositasi szerz6désben megjeldlt kockazatviselési helyenként kell beje-
lenteni;

b) ha a biztositott vagyontargyakra ugyanazon kockazatokra tovabbi biztositast kotottek;

c) a biztositott vagyontargyakat terhelé barmilyen zalogjog vagy évadék fennallasat,
a jogosult megjeldlésével;

d) a biztositott vagyontargyak mas szamara t6rténé hasznalatba adasat;

e) ha a karmegel6zés és karelharitas rendszerében médosulas tortént;

f) a biztositott vagyont érint6é végrehajtas, cs6édeljaras, felszamolasi eljaras vagy végel-
szamolas meginditasat;

g) Uj alaptevékenységet folytatod létesitmény lUzembe helyezését, Uj gyartasi ag vagy
technoldgia bevezetését;

h) Gzemek (létesitmények), berendezések legalabb 3 honapi idétartamra torténd leallita-
sat (atmeneti szlineteltetését), vagy végleges izemen kivil helyezésuket;

i) a biztositd kockazatviselésének mértékét befolyasol6 tényezék médosulasat;

j) akapcsolattartasra megadott elérhetéségek (igy kiildndsen posta és elektronikus leve-
lezési cim) megvaltozasat.

7.2.2. Az egyes biztositasokra vonatkozo kuldnds feltételek, illetéleg a biztositasi szerz6-
dés tovabbi valtozasbejelentési kotelezettséget is elGirhatnak.




7.3. A szerz6d6 és a biztositott nem védekezhet olyan korilmény vagy valtozas nem
tudasaval, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositdval kdzdIni vagy neki bejelenteni,
noha arrdl tudnia kellett, és a kdzlésre, illetéleg bejelentésre koteles lett volna.

7.4. Ha a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érint6é
Iényeges kortlményekrdl, tovabba ha a szerz6désben meghatarozott Iényeges kortlmeé-
nyek valtozasat kozlik vele, és ezek a koérlilmények a biztositasi kockazat jelentés ndve-
kedését eredményezik, akkor a biztosité a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon belil
javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, vagy a biztositasi szerz6dést 30 napos fel-
mondasi idével irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dé a médositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra a kézhezvételt kdvetd
15 napon bellil nem valaszol, a szerz6dés a modosité javaslat kdzlésétdl szamitott 30.
napon megsz(inik, ha a biztosit6 erre a kbvetkezményre a szerz6dé fél figyelmét a médo-
sit6 javaslat megtételekor felhivta.

Ha a biztositd e jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

Ha a szerzddés egyidejlileg tébb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a bizto-
sitasi kockazat jelentés megnovekedése ezek kdzul csak egyesekkel dsszefliggésben
mertil fel, a biztosité a fentiekben meghatarozott jogait a tdbbi vagyontargy vagy személy
vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

A biztositasi kockazat jelent6s névekedésének mindsil kiléndsen, ha a biztosité a tudo-
masara jutott Iényeges koriilmény alapjan elutasitana a szerz6dés megkdotését, kizarast
alkalmazna, dijszabasa szerint magasabb biztositasi dij ellenében vallalna a kockazatot,
vagy a biztositasi feltételek értelmében a kockazatot nem vallalhatja.

Jelen rendelkezések nem érintik a Biztosité szerz6dés megtamadasara vonatkozé jogait.
7.5. Karmegel6zési kotelezettség

7.5.1. A szerz6d6 és a biztositott kdtelesek a karok megelézése érdekében az adott
helyzetben altalaban elvarhaté intézkedéseket megtenni. Kotelesek mindenkor betar-
tani a hatalyos jogszabalyokat, szabvanyokat és hatdsagi hatarozatokat, valamint a tele-
pitésre, lizemeltetésre, védelemre, karbantartasra, tarolasra vonatkoz6 szakmai el6ira-
sokat, illetve a gyarténak a fentiekre vonatkozé utasitasait, ajanlasait, valamint a mar
felismert veszélyhelyzetben a veszélyt elharitani és eleget tenni a biztosité altal kért kar-
megel6zési intézkedéseknek.

Vitas esetben felismert veszélyhelyzetnek kell tekinteni minden olyan kériiményt, amely
mar karokozast eredményezett, tovabba amennyiben a kar bekdvetkezésének a fennallé
veszélyére a biztositottat a biztosité vagy harmadik személy figyelmeztette.

7.5.2. A biztosité jogosult a szerz6dénél és biztositottnal a karmegel6zésre vonatkozé
intézkedések végrehajtasat, a biztositott vagyontargyak kockazati allapotat, sziikség ese-
tén tlzrendészeti vagy egyéb hatésaggal egylttmikddve, a helyszinen is barmikor elle-
ndrizni.

7.6. Karenyhitési kotelezettség

7.6.1. A szerz6d6 fél és a biztositott — a biztositd elirasai és a karesemény bekovetke-
zésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté

magatartas kévetelménye szerint — kételesek minden sziikséges intézkedést megtenni
a kar enyhitése érdekében.




7.6.2. A biztosité jogosult a karenyhitési intézkedések megvaldsitasat, eléirasainak, uta-
sitasainak megtartasat ellenérizni.

8. A biztositasi esemény

A biztosité kockazatviselése azokra a biztositasi eseményekre terjed ki, amelyeket biz-
tositasi szerz6dés ilyenként meghataroz, és amelyek bekdvetkezése esetére a biztositd
a biztositasi szolgaltatas teljesitésére vallalt kdtelezettséget.

9. Karbejelentés, karrendezés

9.1. Aszerz6d6 (biztositott) kdteles a biztositasi esemény bekdvetkezését kbvetéen hala-

déktalanul, de legkésébb a felfedezésétdl szamitott 10 napon belil a biztositonak

a) személyesen: a biztositdé barmely tUgyfélszolgalatan,

b) telefonon: a biztosité telefonos tigyfélszolgalatan a 06 1 288 00 00 telefonszamon nyit-
vatartasi idében (amelyrél a biztosité a honlapjan ad tajékoztatast),

c) interneten: online karbejelenté rendszeren keresztil (https://www.genertel.hu/ugyfel-
szolgalat/karbejelentes),

d) levélben a 7602 Pécs, Pf.: 999 cimen

bejelenteni.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a kar bejelentésében akadalyoztatva van, a karbejelentési
hatarid6t az akadaly megsziinését kdvetd naptdl kell szamitani.

A karbejelentési hatarid6 tullépése 6nmagaban nem jogvesztd, de ebben az esetben is
gondoskodni kell arrél, hogy az igény elbiralasa szempontjabdl Iényeges kérilmények ne
valjanak kiderithetetlenné.

9.2. A karbejelentésnek tartalmaznia kell

a) a karesemény id6épontjat, helyét és a karesemény révid leirasat,

b) a karosodott vagyontargy(ak) megnevezését,

c) akarosodas mértékét (megallapitott vagy becsiilt értékét),

d) a karrendezésben koézremi(ik6dd — a szerzddét (biztositottat) képvisel6 — személy
vagy szervezet nevét,

e) a vonatkozo biztositasi szerz6dés azonositasat lehetévé tevd adatokat (pl. szerz6-
désszam).

Interneten, az online karbejelentd kotelezden kitdltendd adattartalmanak a biztosito
részére torténd elektronikus megkuldésével tehetd karbejelentés.

9.3. A klilonos biztositasi feltételek eltérd vagy tovabbi iratcsatolasra vonatkozé rendel-
kezése hianyaban a biztositd a biztositasi esemény okozta karok és kéltségek megtéri-
téséhez az alabbi dokumentumok rendelkezésre bocsatasat jogosult kérni, amennyiben
az a jogalap és az 6sszegszerliség megallapitasahoz sziikséges és rendelkezésre all,
illetve az adott karral kapcsolatban beszerezhetd és a beszerzése a szerz6d6t6l, biztosi-
tottol, egyéb kifizetésre jogosulttdl altalaban elvarhato:
a) mas biztositonal azonos biztositasi érdekre megkoétott és a biztositasi esemény napjan
is hatalyos biztositasi szerz6désre vonatkozé kétvényt vagy mas igazoléd dokumentumot,
b) a biztositasi esemény bekdvetkezési kdrilményeinek és kovetkezményeinek tisztaza-
sahoz szlkséges, illetéleg azt elésegité dokumentumokat (a szerz6d6 és/vagy a biz-
tositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi
esemény kortlményeirdl),
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c) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zményi adatokkal 6sszefliggd
dokumentumait, kiléndsen: hazi- vagy lzemorvosi, a jaré- vagy fekvébeteg ellatas
soran keletkezett iratokat, gyogyszerfelhasznalast igazolé6 dokumentumokat,

a tarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy vagy szervezet altal kezelt és/vagy

feldolgozott, a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgal6 koérilménnyel

Osszefliggé adatokat tartalmazé iratokat, a jogosultnak a titoktartas aldli felmentéshez

adott hozzajarulasat és az adatbekéréshez sziikséges felhatalmazasat,

a kartéritési (szolgaltatasi) igényt alatamaszté dokumentumokat, szamlakat, szamvi-

teli bizonylatokat, szakvéleményeket, jegyz6kdnyveket, fényképeket, szerz6déseket,

idegen nyelv(i dokumentacio esetén ezek magyar nyelvi forditasat, melynek koltsége

a biztositasi szolgaltatasi igényt érvényesité felet terheli,

f) a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a mentéshez, a tovabbi karok megelézésé-
hez és a karenyhitéshez igénybe vett eszkdzok, eréforrasok hasznalatanak koéltségét
igazolo, illetéleg arra alkalmas iratokat,

g) a szerzdd6 (biztositott), illetéleg az altala megjeldlt kedvezményezett pénzfelvételi
jogosultsagat igazolé okiratot,

h) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgal6 kérilménnyel
kapcsolatban kozigazgatasi, allategészségligyi vagy mas hatésagi eljaras indult,
az eljaras soran keletkezett, illetéleg az eljaras anyagat képezd iratokat, kilonds tekin-
tettel az eljaras soran készult szakért6i véleményekre, jegyz6kdnyvekre és tanunyilat-
kozatra, feltéve, hogy azokat a biztositott tigyfélként megismerheti,

i) az esetleges tanuk nyilatkozatait a kdresemény korilményeire vonatkozéan.

d
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9.4. A biztosité a karbejelentés, a felvilagositas és a rendelkezésére bocsatott dokumen-
tumok tartalmat ellendrizheti, illetéleg a bejelentett igény elbiralasaval 6sszefiiggd egyéb
iratokat szerezhet be.

9.5. A biztositott, illetéleg a karosult jogosult a karok és koltségek egyéb okmanyokkal,
dokumentumokkal térténd igazolasara a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak
érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse. Igy példaul jogosult arra is, hogy

— a bilntetéeljaras soran keletkezett szakértéi véleményeket, jegyz6kdnyveket és
tanunyilatkozatokat;

— arendelkezésére allo, nyomozd hatdsag, ligyész vagy birésag altal hozott hatarozato-
kat, feljelentésrol készllt jegyz&konyvet;

— atlz- és a robbanas karnak a tlizoltésagnal (katasztréfavédelmi hatosagnal) térténd
bejelentése tényét igazold okiratot, tovabba a tlizoltésag altal kiallitott tlizeseti hato-
sagi bizonyitvanyt, egyéb hatarozatokat, tovabba az eljaras soran keletkezett szakér-
t6i véleményeket, jegyz6konyveket és tanunyilatkozatokat

benyujtsa a biztositénak.

9.6. Amennyiben a becsatolt dokumentum masolatok hitelességével, valédisagaval kap-
csolatban kétség mertl fel, a biztosité kérheti a fenti dokumentumok eredeti példanyanak
bemutatasat és barmely, az Ggyfél altal megvalasztott adathordozén torténé benyujtasat.

9.7. A biztosité kérheti a szolgaltatasi igény targyaban meghozandé doéntéshez sziksé-
ges Osszes idegen nyelv(i dokumentumnak a szolgaltatasi igényt érvényesitd fél koltsé-
gén elkészitett magyar nyelv( hiteles forditasanak benyujtasat.

9.8. Amennyiben a kar rendezéséhez a feltétel alapjan hatdsagi igazolas sziikséges,
a biztosité a karrendezés soran az iratbekérésében pontosan nevesiti, mely hatésag
milyen eljarasban allitja ki azt az igazolast, amely a biztosité teljesitésének feltétele. A fel-
tételekben felsorolt hatésagok megsziinése, atalakulasa, atnevezése esetén mindig a kar
idépontjaban illetékes jogutod szervezetet kell érteni.




9.9. A biztositd csak abban az esetben kérhet hatdsagi igazolast, ha a karesemény koril-
ményeinek tisztdzasahoz vagy a karrendezés lefolytatasahoz sziikséges informacié mas,
gyorsabb eljarasban/médon nem szerezhet6 be.

9.10. A biztositott kdteles gondoskodni arrél, hogy az altala benyujtott okiratokon ne sze-
repeljenek olyan személyes adatok, amelyek a kariigy szempontjabdl nem birnak jelen-
téséggel. A jelentéséggel biré adatokrdl a biztosité a biztositott kérésére tovabbi felvilago-
sitast ad az adott karligyben. A karlgy elbiralasa szempontjabol nem relevans személyes
adatok elfedésének maddija lehet példaul, hogy a dokumentumrdl az ilyen adatokat tartal-
mazé részek kitakarasaval készitenek masolatot és azt nyujtjak be a biztositéhoz.

9.11. Amennyiben a szerz6d6 (biztositott) a biztositasi esemény bekovetkezésé-
nek bejelentésére, a felvilagositas megadasara, ezek biztosité altali ellenérzésé-
nek lehetdvé tételére — igy kiilondsen a biztosité szerzédésben vallalt szolgaltatasi
kotelezettsége teljesitéséhez sziikséges dokumentumok szolgaltatasara — vonat-
kozo kotelezettségét nem teljesiti, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetle-
nekké valnak, a biztosité kotelezettsége nem all be.

9.12. A biztositasi esemény bekdvetkezése utan a biztositott vagyontargy(ak) allapota-
ban a szerz6d6 (biztositott) a karfelvételi szemle megtartasaig, de legkésébb a karbeje-
lentéstdl szamitott 5. munkanapig csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoz-
tathat.

9.13. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kovetkeztében
a biztosité szamara fizetési kotelezettségének elbiralasa szempontjabol Iényeges
koriilmények tisztazasa lehetetlenné valt, kotelezettsége nem all be.

9.14. Ha a biztositdé részér6l a karbejelentés kézhezvételétdl szamitott 5 munkana-
pon belill nem torténik meg a kar megszemlézése, a szerz6dd (biztositott) intézkedhet
a javitasrél vagy a megsérilt vagyontargy(ak) helyreallitasardl. llyen esetben a biztosi-
tasi eseménynek, illetve annak kévetkezményeinek a karrendezési folyamat soran tor-
ténd igazolhatésaga érdekében koteles gondoskodni arrél, hogy a sérilt vagyontargyak
a helyreallitast vagy kijavitast megel6z&en, a karkép és a kockazatviselési hely azonosi-
tasara alkalmas modon régzitésre keriljenek. Ennek megfelel6 modja lehet, ha a szer-
z8d6, vagy a biztositott a kockazatviselési helyrél és a sérilt vagyontargyakrol fénykép-
felvételeket készit. A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket
és egyéb vagyontargyakat a biztositoval tortént el6zetes egyeztetést kdvetéen, tovabbi
30 napig valtozatlan allapotban meg kell érizni. A biztosito altal legalabb karkori érté-
ken megtéritett ingdé vagyontargyak abban az esetben semmisithetéek meg, amennyiben
a biztosité nem kivanja atvenni azokat.

9.15. A biztositd a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkiilozhetetlen dokumentumokrol
legkésébb a karfelvétel alkalmaval kételes tajékoztatni a biztositottat. Az elébbi rendel-
kezés alkalmazasaban karfelvételnek min6ésil minden olyan biztositéi kapcsolatfelvétel
a biztositott személlyel, amely a kar felmérésére, szemléjére iranyul, fliggetlenil attdl,
hogy a kar felmérése személyesen, telefonon, online videds kapcsolat utjan vagy mas
maédon toérténik meg. Amennyiben a karesemény korilményei a karfelvétel lefolytatasat
nem teszik sziikségessé, a biztosité a kar bejelentésétél szamitott 5 munkanapon beldl
felveszi a kapcsolatot a biztositott személlyel. llyen esetben a biztosité ezen kapcsolatfel-
vétel alkalmaval tajékoztatja a biztositottat a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkiloz-
hetetlen dokumentumokrol.

A biztositd a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkilézhetetlen dokumentumok beérke-
zését kdvetd 15 napon belll koteles kelléen megindokolt tajékoztatast adni a szolgaltata-
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sara vonatkozéan azokban az esetekben, amelyekben a szolgaltatasi kdtelezettségének
fennallasat és a szolgaltatasanak mértékét jogcimenként (beleértve a kamatra vonat-
koz6 tajékoztatast) 6sszegszerlien megallapitotta, vagy ha a szolgaltatasi kotelezettsé-
gét nem ismeri el.

A biztosité a szolgaltatasi igény bejelentését kdveté 30 napon belll — a szolgaltatasi
igény elbirdlasahoz nélkilozhetetlen utolsé okirat beérkezésének hianyaban is — kote-
les indokolassal ellatott valaszt adni a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kdvetelésekre,
ha a szolgaltatasi kotelezettségét nem ismeri el, az nem egyértelm(i vagy a teljes szol-
galtatasat 6sszegszerlien nem allapitotta meg. Ha a szolgaltatasi kotelezettség fennal-
lasa nem egyértelm(, vagy a biztosito a szolgaltatasi igény 6sszegét részben allapitotta
meg, a biztositd — ugyancsak a szolgaltatasi igény bejelentését kdveté 30 napon belll
— koteles tajékoztatni a jogosultat a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkiilozhetetlen
tovabbi benyujtandé okiratokrol. Ezt kdvetéen tovabbi dokumentumokat a biztosité csak
abban az esetben jogosult kérni, ha a tovabbi dokumentumok benyujtasa a korabban mar
benyujtott dokumentumokkal vagy azok esetleges hianyossagaival, vagy Ujabb szolgalta-
tasi igény bejelentésével kapcsolatban ez sziikséges.

A biztosit6 szolgaltatasa a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkllézhetetlen utolsé okirat
kézhezvételét kdvetd 15. napon esedékes. Nélkildézhetetlenek azok az okiratok, amelyek
a biztositasi szolgaltatasi kotelezettség fennallasat és annak 6sszegét alatamasztjak.

Abiztositd legkésébb a szolgaltatasa teljesitését kdvetd 15 napon bellil kbteles errdl tajé-
koztatast adni. A tajékoztatasnak azonositasra alkalmas médon tartalmaznia kell annak
a karligynek az azonositéjat, amely alapjan, illetve amelynek keretében a szolgaltatas-
nyujtasra sor kerlt, a kifizetés cimzettjét, a kifizetés 0sszegét és annak jogcimét, vala-
mint az utols6é nélkilézhetetlen irat beérkezési datumahoz és a kifizetés datumahoz
képest azt, ha a biztositd kamat fizetésére is koteles a biztositott részére, kilén megje-
I6lve a késedelmi kamat dsszegét.

9.16. A szerz6d6 felek barmelyike kérheti a kar okanak és 0sszegének fiiggetlen szak-
ért6 altal torténé megallapitasat. A fliggetlen szakértd koltségét a megbizé elélegezi, ille-
téleg viseli.

9.17 A biztosit6 a szolgaltatasat térvényes belfoldi fizetéeszkdzben fizeti meg.

9.18. Ha a karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a biztositasi esemény
bekdvetkezett, a jogalap tisztazott, a biztositd a szerz6d6 (biztositott) kérésére eléleget
folyosithat.

10. A biztosité mentesiilése a biztositasi szolgaltatas teljesitése alol

10.1. A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy

a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal

a) a szerz6do fél vagy a biztositott;

b) a veliik kozos haztartasban €16 hozzatartozéjuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk
vagy a biztositott tevékenység folytatasahoz (ideértve a biztositott vagyontargy
hasznalataval 6sszefiiggé tevékenységet is) kozvetleniil vagy kozvetetten kap-
csolédé munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek a vezetd tisztségviseldje, cégvezetdje, vezetd
beosztasu személy (pl. osztalyvezetd, csoportvezetd, részlegvezetd), a biztosi-
tott vagyontargy kezelésére jogositott, illetve a biztositott tevékenység folytata-
saban kozremiikodé tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.
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10.2. A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alol, ha a 10. 1. a)-c) pont-

ban meghatarozott személy szandékosan vagy sulyosan gondatlan magatartassal

nem tesz eleget — a 7. 5. és 7.6. pont szerinti — kdrmegel6zési vagy karenyhitési
kotelezettségének. Az eset 6sszes koriilményét egyedileg értékelve, a szerzédés
alkalmazasaban sulyosan gondatlan magatartasnak mindsiilhet, ha

a) a biztositott azonos karokozasi koriilményekkel visszatéréen okozott kart,
és a biztosito felhivasa ellenére a karokozasi koriilményt nem sziintette meg,
noha az megsziintethet6 lett volna;

b) a biztositottat a biztosité vagy harmadik személy irasban a biztositasi esemény
bekovetkezésének lehetéségére figyelmeztette, és a kar ezutan a sziikséges
intézkedés hianyaban kovetkezett be;

c) karesemény bekovetkezésekor a biztosité irasban utasitast adott a kar enyhi-
tése érdekében sziikséges intézkedések megtételére, de a biztositott ennek nem
tett eleget.

10.3. Amennyiben a szerz6do6 vagy a biztositott—a 7. 1. és a 7. 2. pontban szabalyo-

zott — a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyulé kotelezettségeit megseérti,

a biztosito kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6dé fél, vagy a biztositott

bizonyitja, hogy az alabbi koriilmények valamelyike fennall:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a szerz6déskotéskor
ismerte vagy

b) az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilmény nem hatott kdzre a biztositasi
esemény bekovetkezésében.

Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési vagy
valtozasbejelentési kotelezettség megsértése ezek koziil csak egyesekkel ossze-
fliggésben meriil fel, a biztosité a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyulé
kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivat-
kozhat.

10.4. Amennyiben a biztositott a — 9. pontban meghatarozott — karbejelentési kote-
lezettségeit nem teljesiti, és emiatt Iényeges koriilmények, igy pl. a biztositasi ese-
mény bekovetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mértéke és a biztosito
szolgaltatasat befolyasolé koriilmények kiderithetetlenekké valnak, a biztosité
kotelezettsége nem all be.

11. A biztositasi szerz6dés megsziinése

11.1. Megsziinik a biztositasi szerz6dés

a) rendes felmondassal, amennyiben azt hatarozatlan idére kototték; (11.2.)

b) ha a hatarozott tartamu szerz6dés tartama lejar;

c) a biztositasi dij fizetésének elmulasztasa esetén jelen feltétel 6.5.1. pontjaban megha-
tarozottak szerint;

d) a biztositasi dij valtozasa esetén, ha a szerz6d6 — a 6.4.1. pontban foglaltak szerint —
a szerz6dést a biztositasi id6szak végére felmondja;

e) rautalé magatartassal (hallgatdlagosan) létrejott biztositasi szerzédés utélagos fel-
mondasa esetén a 2.1.6. pontban foglaltak vagy a biztositasi kockazat jelentés nove-
kedése esetén jelen feltétel 7.4. pontjaban foglaltak szerint;

f) vagy annak megfelel6 része, ha a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a bizto-
sitasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megsziint. Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi ese-
mény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6-
dés vagy annak megfeleld része megszlinik;
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g) a Felek kdz6s megegyezésével.

11.2. A hatarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést a felek irasban, a biztositasi
id6szak végére 30 napos felmondasi idével mondhatjak fel. A felmondasnak a cimzetthez
az évfordulét megel6zd 30. nap 0. 6rajat megel6zéen kell megérkeznie.

11.3. Afelek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak.

11.4. Ha a szerz6dés harom évnél hosszabb id6re szdl, és a felek nem kotétték ki, hogy
az a megallapitott id6étartam eltelte elétt is felmondhatd, a negyedik évtél kezdve a bizto-
sitasi szerz6dést barmelyik fél felmondhatja.

11.5. A hatarozott id6tartamra létrejott biztositasi szerz6dés a tartam lejaratakor akkor is
megszlinik, ha arra tovabbi dijfizetés tortént.

11.6. A biztositasi érdek megsziinéséhez fiiz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazha-
tok, ha az érdekmulas kizardlag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak
kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az (j tulajdo-
nos birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyltt a biztositasi fedezet is
atszall, és a tulajdonjog atszallasa id6pontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi
és (j tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szerz6dést barmelyik fél a tulajdonjog atszal-
lasardl valé tudomasszerzést kdvetd harminc napon belil irdsban, harmincnapos hatar-
idével felmondhatja.

12. Megtéritési igény

12.1. A biztositét az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karo-
kozdval szemben, kivéve, ha a karokozé a biztositottal kézos haztartasban él6 hozzatar-
toz6. A megsziint kdvetelés biztositékai fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.

12.2. Ha a biztositott vagyontargy megkeril, arra a biztositott igényt tarthat, ebben
az esetben azonban a kifizetett szolgaltatasi 6sszeget vissza kell fizetnie.

13. Eléviilés

13.1. A biztositasi szerz6désbdl ered6 igények 2 év elteltével eléviilnek.

13.2. Az elévllési id6 a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban kezdédik.

14. Jelen feltételeknek a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseitdl eltéré rendelkezései

Jelen fejezet Osszefoglaléan tartalmazza a GAVF azon rendelkezéseit, melyek
a Polgari Torvénykonyv (Ptk.) rendelkezéseitdl Iényegesen eltérnek.

Jelen fejezet nem tartalmazza a GAVF azon — a biztosito altal alkalmazott korabbi altala-
nos vagyonbiztositasi feltételektdl eltéré — rendelkezéseit, melyek modositasara a 2014.
marcius 15-én hatalyba Iépett, a Polgari Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V. térvénynek
torténd megfelelés érdekében kerlt sor.
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14.1. Jelen feltételnek a Ptk-tol Iényegesen eltéré rendelkezései

14.1.1. A biztositasi ajanlattol eltéré tartalommal létrejott szerz6déssel szembeni
kifogasra nyitva allé hataridé és irasbeliség (2.1.4. pont)

A Ptk. 6:443.§ (2) bekezdésétdl eltéréen a szerz6dbnek a kotvény kézhezvételét kdve-
téen legfeljebb 15 nap all rendelkezésére arra, hogy kifogasat irasban jelezze a biztositd
felé, amennyiben a biztosité altal kiallitott kbtvény a szerz6d6 ajanlatatdl eltér.

14.1.2. A biztositasi szerzédés létrejotte a biztosité rautalé6 magatartasaval (2.1.5.
pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:444.§-atél — a biztositasi szerz6dés akkor
is létrejon a biztosité rautald magatartasaval, amennyiben a szerz6dé nem mindésul
fogyasztonak.

14.1.3. A biztositasi id6szak hatarozott idejl szerz6dések esetében (4.2. pont)

APtk. 6:447.§ (2) bekezdésétdl eltéréen, hatarozott tartamu szerzédések esetén — a felek
eltérd rendelkezése hianyaban — a biztositasi id6szak a szerzédés teljes tartama.

14.1.4. A fedezetfeltoltés joganak kizarasa, amennyiben a szerz6dé nem minésiil
fogyasztonak (5.4. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:461.§-atdl, a fedezetfeltdltés joga nem illeti
meg a szerz6dét, ha nem mindsul fogyasztonak.

14.1.5. Fizetési pothataridé tiizése, amennyiben a szerz6dé a biztositasi dij befize-
tésével késedelembe esik (6.5. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:449.§-at6l — a biztosité a szerz6d6 felet lega-
labb 30 napos pothataridé tlizésével hivja fel irasban a teljesitésre, ha a szerz6d6 az ese-
dékes biztositasi dijat az esedékesség idépontjaig nem egyenliti ki.

14.1.6. Eléviilés (13.1 pont)
Jelen feltételek elévilésre vonatkozé elirasa eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meg-

hatarozott altalanos 5 éves elévilési id6tdl. Jelen szerz6désbdl eredd igények 2 év eltel-
tével éviilnek el.
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