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Téarsasagunk az IVASS (a pénzligyi szervezetek olaszorszagi felligyeleti hatdsaga, amely tarsasagunk felett tulajdonosunkon keresztil gyakorol feliigye-
letet) altal vezetett Biztositéi Csoportok Nyilvantartdsaban 26-os sorszamon bejegyzett Generali Csoporthoz tartozik.




. A ktelezd gepjarmi-feleldssegbiztositas szerzodesi feltétele

A jelen szerz6dési feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a tarsasagunk és a szerz8d6 kozott Iétrejétt kdtelezé gépjarmi-felelés-
ségbiztositasi szerz6désre kell alkalmazni. A jelen szerzédési feltételek a kotelezé gépjarmui-felel6sségbiztositasrol szolé 2009. évi LXII. térvénynek (a
tovabbiakban: Gfbt.) a szerz6d6 felek jogait és kotelezettségeit szabalyozo altalanos rendelkezéseit (1-34. §) tartalmazza. A biztositasi szerz6dés részét
képezi tovabba a Gfbt. 6. § (1), (3) és (4) bekezdések szerinti esetekben az ajanlat az abban foglalt nyilatkozatokkal és zaradékokkal egyiitt, a bizto-
sitasi kotvény, a szerz6d6 feleknek a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban tett nyilatkozatai, valamint az Ugyféltajékoztaté és a biztositasi
szerzddésre vonatkoz6 altalanos rendelkezések. A jelen feltételekben valamint az Ugyféltajékoztaté és a biztositas szerzédésre vonatkozé
altalanos rendelkezések cimii dokumentumban nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog szabalyai iranyadok.

A Kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerz8dés (a tovabbiakban ,alapbiztositas”) altalanos térvényi szabalyai a Gfbt.-ben foglaltak szerint, a jog-
szabdly sz6vegének modositasa nélkil, annak szamozasanak megtartasa mellett a kévetkez6k.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.§

2.§

3.§

6a.

8a.

A torvény hatalya

Ha nemzetkdzi szerzédés eltér6en nem rendelkezik, e térvény hatalya kiterjed:

a) minden magyarorszagi telephelyl gépjarmd izemben tartéjara, tovabba mas tagallami telephelyl gépjarmi — ha annak rendeltetés helye
szerinti tagallama Magyarorszag — tulajdonosara, és az altaluk kotott kotelezd gépjarmd-felelésségbiztositasi szerz6désre;

b) a kilfoldi telephelyl gépjarmi Magyarorszag teriletére torténé belépésének, valamint Magyarorszag teriletén torténd hasznalatanak fel-
tételeire;

c) abiztositok, a karrendezési megbizott, karképviseld, a levelezd, a Kartalanitasi Szamla, a Kartalanitasi Alap, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi
Szervezet, az Informacidés Kozpont, valamint a Magyar Biztositok Szovetségének (a tovabbiakban: MABISZ) e térvényben szabalyozott
tevékenységére;

d) a pénzligyi kdzvetitérendszer felligyeletével kapcsolatos feladatkérében eljaré Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: Felligyelet), a biz-
tosité felszamoldjanak, a kdtelezé gépjarmu-felelésségbiztositast igazold okirat (a kdtvényt is beleértve) adatait, valamint egyéb vonatkozo
adatokat nyilvantarté szervnek (a tovabbiakban: kdtvénynyilvantarté szerv), a karnyilvantartassal kapcsolatos feladatokat ellaté karnyilvan-
tartd szervnek, a févarosi és varmegyei kormanyhivatal jarasi (févarosi kerlleti) hivatalanak (a tovabbiakban: jarasi hivatal) és a vdmhatoé-
sagnak e térvényben szabalyozott tevékenységére.

E torvény hatalya nem terjed ki:

a) a nemzetkdzi gépjarmi-biztositasi — a tagallamok és mas allamok nemzeti irodai k6z6tti — megallapodasbdl és a kapcsolédé megallapo-
dasokbdl eredd - e torvényben nem szabalyozott - feladatok ellatasara;

b) Magyarorszag teriiletén rendezett gépjarmiisport-rendezvényen részt vevé gépjarmiivekre kotott felelésségbiztositasi szerzédé-
sekre;

c) arra az esetre, ha az e térvényben foglaltaktdl Magyarorszag teriiletén allomasozé vagy athaladé kilfoldi katonai gépjarmdvek vonatkoza-
saban jogszabaly eltéré szabalyokat allapit meg.

Ertelmez6 rendelkezések
E térvény alkalmazasaban:

Belsé Szabalyzat: a Bizottsag 2003. julius 28-i, a 72/166/EGK tanacsi iranyelvnek a gépjarmi-felel6sségbiztositas ellenérzésére vonatkozo
alkalmazasardl sz6l6 2003/564/EK hatarozatanak fliggelékében foglalt, a nemzeti irodak egymas kozotti kapcsolatait rendezé szabalyzat;

biztositasi id6szak: a hatarozatlan tartamu szerz6dések esetében - a dijfizetés gyakorisagatol fuggetlenil — az az idétartam, amelyre a meg-
allapitott dij vonatkozik;

biztosité: a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII. térvényben (a tovabbiakban: Bit.) meghatarozott szervezet, amely a székhely
szerinti tagallamaban engedélyt kapott a gépjarmu-felelésségbiztositasi tevékenység végzésére, és Magyarorszag teriletén az e torvényben
foglaltaknak megfeleléen a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi (a tovabbiakban: biztositas) tevékenység folytatasara jogosult;

biztositott: a gépjarmi biztositassal rendelkez6 Gizemben tartdja és a gépjarmivet vezetd személy;

dijtarifa: miniszteri rendeletben meghatarozott gépjarmu-kategorianként és — a flotta kivételével — bonus-malus osztalyonként a biztosité altal
megallapitott alapdijak és a dij meghatarozasanal alkalmazhaté valamennyi korrekcids tényezd 6sszessége;

egyedi szerz6dés: adott izemben tarté altal, egy meghatarozott gépjarmure kététt, e térvénynek megfeleld biztositasi szerzédés;

e-karbejelent6: a MABISZ altal Gizemeltetett, a kotelezé gépjarmii felel6sségbiztositasi karesemények bejelentésére szolgald online for-
maban mUikodtetett informatikai megoldas;

fedezetlenségi dij: az adott gépjarmU vonatkozasaban az (izemben tarté biztositasi kdtelezettségének — a sziinetelés id6tartamanak, kivéte-
lével - dijfizetés hianyaban kockazatviselés nélkuli id6tartamara (fedezetlenség idétartama) a Kartalanitasi Szamla kezel6jét megilletd, altala
meghatarozott dijtarifa alapjan utélagosan megallapitott dij;

forgalmi engedély: az alland6 vagy ideiglenes forgalmi engedély, az ideiglenes forgalomban tartasi engedély, valamint a lassu jarmui és a
négykerek(i segédmotoros kerékpar (quad) igazoldlapja;

gazdasagi totalkar: a karesemény kovetkeztében karosult gépjarmi megjavittatdsa gazdasagilag nem indokolhato, mivel annak javitasi, vala-
mint a kar elharitasaval kapcsolatos egyéb koltségei, illetve a javitast kdvetéen esetlegesen fennmaradé értékcsokkenés dsszege a gépjarmda
karosodas idépontjaban fennallé forgalmi értékének maradvanyértékkel (roncsértékkel) csokkentett 6sszegét meghaladja.

gépjarmiiflotta: egy adott biztositonal ugyanazon — jogi személy, egyéni vallalkozo, egyéni cég — szerz8d6 Gizemben tarté altal biztositott
gépjarmlvek egyuttesen kezelt csoportja, ha ezen gépjarmivek darabszama a biztositasi idészak kezddnapjan eléri az 6tot;
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gépjarmii: a kdzuti forgalomban valo részvétel feltételeként hatdsagi engedélyre és jelzésre kdtelezett — a kdzuti kdzlekedés szabalyairdl szolo
1/1975. (ll. 5.) KPM-BM egytttes rendelet (KRESZ) 1. szamu fuggelékének Il. b) pontjadban meghatarozott — gépjarmd, pétkocsi, félpétkocsi,
mezdégazdasagi vontatd, négykerekl segédmotoros kerékpar (quad), lassu jarm{ és munkagép, tovabba a hatésagi engedélyre és jelzésre
nem kotelezett segédmotoros kerékpar;

gépjarmiihasznalat: egy gépjarmi barmely hasznalata, amely 6sszeegyeztethetd azon rendeltetésével, hogy a baleset idépontjaban szallitasi,
illetve kozlekedési eszkdzként szolgaljon, fliggetlendl a gépjarmd jellemzéitél és attol, hogy a gépjarmuvet milyen terepen hasznaljak, valamint
attdl, hogy az — akar huzamos ideig — allé helyzetben vagy mozgasban van azzal, hogy a forgalomba helyezésre kételezett gépjarmivek esetén
gépjarmiihasznalatnak mindéstl kiildndsen az a teljes tartam, ami a gépjarm( hatésagi engedéllyel és jelzéssel térténd ellatasanak idépontjatsl
a gépjarmd forgalombdl t6rténé atmeneti vagy végleges kivonasaig tart, az ideiglenes forgalomban tartas engedélyezése, illetve ideiglenes for-
galmi engedély kiadasa esetén pedig gépjarmihaszndlatnak minésul az ideiglenes forgalomban tartasi engedély, illetve az ideiglenes forgalmi
engedély érvényességének id6tartama;

gépjarmiisport-rendezvény: a gépjarmiiversenyen vagy edzésen részt vevé gépjarmivekre kotott felelésségbiztositasi szerz6désekre vonat-
kozo szabalyokrdl sz6l6 kormanyrendeletben meghatarozott fogalom;

harmadik orszag: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;
harmadik orszagbeli biztosito: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;
hataron atnyuilé szolgaltatas: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;

hozott karel6zményi igazolas: mas tagallam altal el8irt kdtelezettség alapjan megkotott gépjarmi-felelésségbiztositasi szerz8désre vonatko-
z6 igazolas, amely tartalmazza az adott biztositonal nyilvantartott idészakot, valamint a szerz8dés hatdlya alatt harmadik személyeknek okozott
és a mas tagallami biztosit6 altal az igazolas kiadasanak napjaig elismert, vagy vele szemben joger6sen megitélt kartéritések alapjaul szolgald
karesetek szamat, id6pontjat, illetve a kdrmentesség tényét;

Informacios Kdzpont: a gépjarmi hasznalataval harmadik személyeknek okozott karokbdl eredd kartéritési igények érvényesitése érdekében
adatok kozlése és e térvényben meghatarozott egyéb feladatok ellatasa érdekében létrehozott szervezet;

ismeretlen gépjarmii: az a gépjarmd, amely nem azonosithato, illetve utélag sem azonosithatd, mivel elhagyta a baleset helyszinét, vagy
azonosité adatokkal nem rendelkezik, illetve azokat meghamisitottak vagy nem felismerhetdk;

karképvisel6: a hataron atnyuld szolgaltatas esetében a biztosité altal a gépjarmui-felelésségbiztositasi karok rendezésével, a biztosité peres
és peren kivili képviseletével megbizott, illetve arra jogosult személy vagy szervezet;

karosult: a gépjarmuivel okozott kar esetén kartéritésre jogosult személy vagy szervezet;

karrendezési megbizott: a gépjarmi-felelésségbiztositasi tevékenységet végzé biztositd székhely szerinti tagallamatdl eltéré tagallamban

(székhelye) szerinti tagallamban kezeli és rendezi, valamint a biztosit6t a karosulttal szemben képviseli;

Kartalanitasi Alap: az e trvény szerinti, Magyarorszagon székhellyel rendelkezd biztositok altal Iétrehozott és finanszirozott pénzalap, amely
a Magyarorszagon lakoéhellyel rendelkezé személyeknek — akar Magyarorszag teriiletén, akar a 37. § (4) bekezdése szerinti esetben — okozott
karok megtéritését fedezi, attdl az id6ponttdl kezdve, amikor azzal a biztositéval szemben, amelynél a karokozé gépjarmd a karokozas idé-
pontjaban biztositasi szerz8dés alapjan fedezettel rendelkezett, a biztosité tevékenységét engedélyezé tagallamban cs6d-, vagy felszamolasi
eljarast inditottak, tovabba megtériti a masik tagallam kartéritési szervezete altal az adott tagallamban lakéhellyel rendelkezd karosultak részére
fizetett azon karokat, amelyeket a Magyarorszagon székhellyel rendelkezé biztosito altal biztositott gépjarmlvek okoztak, ha ezen biztositd
ellen felszamolasi eljaras indult;

Kartalanitasi Szamla (Garanciaalap): az e torvény szerinti biztositok altal Iétrehozott és folyamatosan finanszirozott pénzalap, amelynek fela-
data klléndsen a biztositasi kotelezettség ellenére biztositassal nem rendelkezé Gizemben tarté gépjarmdive altal vagy az e tdrvényben megha-
tarozott korlatozasokkal az ismeretlen Gzemben tartdé gépjarmdve altal, és az ismeretlen gépjarmivel okozott karok, tovabba az e térvényben
meghatarozott egyéb karok megtéritése, amennyiben a kotelezettségvallalas orszdga Magyarorszag;

kartalanitasi szervezet: a gépjarmu-felel6sségbiztositasi tevékenységet végzé biztositdk altal a székhelyiik szerinti tagallamban mdkddtetett
szervezet, amelynek feladata a belféldi karosult mas tagallam teriletén telephellyel rendelkezé gépjarmi hasznalatabdl ered6en a zdldkar-
tyarendszer valamely orszagaban elszenvedett kara kapcsan a karokozo biztositdja vagy annak karrendezési megbizottja karrendezésének
elmaradasa esetén a kartéritési igények elbirdlasa és kielégitése e torvényben meghatarozott esetekben;

kotelezettségvallalas orszaga: barmely fajta gépjarmi biztositasa esetén a

a) gépjarmd telephelye szerinti orszag,

b) baleset bekdvetkezésének helye szerinti orszag, ha a hatdsagi jelzés viselésére kotelezett gépjarmi baleset részesévé valt, és nem rendel-
kezik érvényes hatdsagi jelzéssel, illetve a rajta 1évé hatdsagi jelzés nem rendelhetd, vagy mar nem rendelheté hozza, vagy

c) rendeltetés helye szerinti tagallam, ha a tulajdonszerzést kévetéen a gépjarmi tulajdonosa ezen tagallamban kot biztositasi szerz6dést;

kiilféldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérdl, valamint egyes kapcsolodé térvények modositasardl szold 2001. évi XClIl. térvény 2. §-anak
2. pontjaban meghatarozott fogalom;

levelez6: olyan biztositd, a biztositd részére karrendezési tevékenységet végz szervezet, karrendezési megbizott, egyéb szervezet vagy sze-
mély, akit vagy amelyet a mikddése szerinti orszag nemzeti irodajanak jévahagyasaval a zéldkartyarendszerhez tartozé orszag biztositdja jeldl
a biztositottjai altal a levelezé orszadgaban okozott gépjarmu-felelésségbiztositasi karok kezelésére és rendezésére;

masik tagallam kartéritési szervezete: valamely Magyarorszagtdl eltéré tagallamban Iétrehozott azon szervezet, amely ezen tagallamban
lakéhellyel rendelkezé karosultak részére kartéritést nyujt a barmely tagallamban székhellyel rendelkezé cséd- vagy felszamolasi eljaras alatt
allo biztositd altal biztositott gépjarmuvek altal okozott karok tekintetében;

Nemzeti Iroda: az e torvény szerinti biztositok szervezete, amely ellatja a nemzetkozi gépjarmu-biztositasi megallapodasbdl és a kapcsolédd
egyezményekbdl eredd koordinacids, karrendezési és elszamolasi feladatokat;
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rendeltetés helye szerinti tagallam: gépjarmu tulajdonjoganak atruhazasa esetén a tulajdonszerzést kévetéen a rendelkezésre bocsatastol

szamitott harmincnapos idétartam folyaman az — a gépjarm( telephely szerinti orszagatél eltéré — tagallam,

a) ahol a tulajdont szerz6 természetes személy allandé lakdhelye, a jogi személy, egyéni vallalkozd, egyéni cég tulajdonszerzése esetén an-
nak székhelye talalhato, illetve

b) amelyben a tulajdont szerz6 szokasos tartézkodasi helye van, vagy ha a szerz6dé jogi személy, egyéni vallalkozé, egyéni cég, az a tagal-
lam, amelyben a tulajdont szerz6nek a szerz6déssel érintett telephelye, fioktelepe talalhato;

Rendszamegyezmény: a nemzeti irodak kozott Iétrejott olyan megallapodas, amely alapjan az egyezményben részes orszagok hatdsagai a
zoldkartyaban megtestestilé igazolas helyett az illeté orszagban megkovetelt gépjarmui-felel6sségbiztositasi fedezet igazolasaul a jarm( haté-
sagi jelzését (forgalmi rendszamat) az orszagijellel egyutt elfogadjak;

sulyos személyi sériilés: a balesetbdl eredéen legalabb 25%-0s 0ssz-szervezeti egészségkarosodassal jard6 maradandé fogyatékossagot
okozo, vagy a balesetbdl eredd, legalabb 6 honapos gydgytartammal jard sulyos egészségromlast okozo sérlilés;

székhely szerinti tagallam: az a tagdllam, ahol a kotelezettséget vallalé biztosité kdzponti irodaja talalhato;
tagallam: az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes allam és Svajc;

telephely szerinti orszag: az a szokasos Gizemben tartasi hely szerinti orszag,

a) amelynek hatésaga a gépjarmivet allando vagy ideiglenes hatdsagi jelzéssel ellatta, vagy

b) amelyben a hatésagi jelzés viselésére nem kotelezett gépjarmiivek esetében a tulajdonos vagy a gépjarmd felett egyébként rendelkezési
jogot gyakorlé személy (természetes személy, jogi személy, egyéni vallalkozo, egyéni cég) allandd lakohelye (székhelye), illetve szokasos
tartézkodasi helye (az érintett telephelye, fidktelepe) talalhato;

turelmi id6: a dij esedékességétél szamitott hatvannapos idészak, melynek a dij megfizetése nélkil térténd leteltével a szerz6dés — amennyi-
ben egyéb okbdl még nem szlint meg — dijnemfizetéssel megszinik;

tizemben tarté: a gépjarmd telephelye szerinti orszag hatdsagai altal kibocsatott okiratba bejegyzett izemben tarté (engedélyes, engedély
jogosultja), ennek hianyaban a tulajdonos, hatdsagi nyilvantartasba nem vett gépjarmuvek esetében a gépjarmu tulajdonosa vagy hasznaldja;

z6ldkartya: a zéldkartyarendszer orszagaiban elfogadott, egységes szabvanynak megfelelé nemzetkdzi gépjarmu-felelésségbiztositasi doku-
mentum, illetve elektronikus Uton eléallitott tanusitvany, amelyet a nemzeti iroda nevében a biztositasi szerz6désnek megfeleléen a biztositok,
illetve a biztositok altal meghatarozott tartalommal az altaluk feljogositott személyek bocsatanak ki az izemben tarté szamara, a meglatogatott
orszagban megkdvetelt gépjarmd-felel6sségbiztositasi fedezet meglétének igazolasara;

zoldkartyarendszer: a nemzeti irodak kézotti megallapodasok alapjan az ezen megallapodasokban részes orszagok rendszere, mely rend-

szerhez tartoz6 orszagok hatésagai a zéldkartyaban megtestesiilé igazolast az orszagban megkovetelt gépjarmui-felel6sségbiztositasi fedezet

igazolasaul elfogadjak.

3/A. § E torvény alkalmazasaban kar és kartérités alatt a sérelemdij-kOvetelés alapjaul szolgald személyiségi jogsérelem és a sérelemdij is
értendé.

3/B. § Ahol e térvény eurdban meghatarozott 6sszegrél rendelkezik, azt 368,54 HUF/EUR arfolyamon kell atvaltani forintra és ezen forint
Osszeget kell érteni alatta.

A GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS SZABALYAI

4.8§(1)

(4a)

A biztositasi kotelezettség

Minden magyarorszagi telephely(i gépjarmi Gzemben tartdja koteles — a kiilon jogszabdly alapjan mentesitett gépjarmdvek kivételével — az e
torvény szerinti biztositéval a gépjarmihasznalat soran okozott karok fedezetére az e térvényben meghatarozott feltételek szerinti biztositasi
szerz8dést kotni, és azt dijfizetéssel hatalyban tartani (biztositasi kételezettség).

A biztositasi kotelezettség — ha jogszabaly masként nem rendelkezik — a mindenkori iizemben tartét a gépjarmihasznalat kezdetétél a gépjar-
mihasznalat végleges megszlinéseéig terheli.

A szerz8dés megkotésére vonatkozoé kotelezettség tekintetében lizemben tarténak mindsiil a gépjarm tulajdonosa altal — szerz6dés vagy mas
hitelt érdemliéen igazolt jogcim alapjan — lzemben tartoként megnevezett személy.

Ha a szerzédéskotésre a tulajdonjog atszallasa miatt keril sor, az e térvény szerinti Uj lUzemben tarto kételes a tulajdonjog atszallasat kdvetéen
a biztositasi szerzédést haladéktalanul megkétni.

Ha az tzemben tarté személye a 7. § (3a) bekezdésében meghatarozottak szerint valtozik, a biztositasi kotelezettség a gépjarmu uj tzemben
tartojat a kockazatviselés 19. § (5a) bekezdésében meghatarozott megszilinését kdvetd naptdl terheli. Ha a biztositasi szerz6dést a (6) bekez-
désben meghatarozottak szerint nem tartottdk hatalyban és az Gzemben tarté személye a 7. § (3a) bekezdésében meghatarozottak szerint
valtozik, a biztositasi kotelezettség a gépjarmi Uj Uzemben tartéjat a peres, nemperes eljarasban hozott dontés jogerére emelkedését vagy
hatdsagi eljarasban hozott déntés véglegessé valasat kdvetd naptdl terheli.

Ideiglenes forgalomban tartas engedélyezése, illetve ideiglenes forgalmi engedély kiadasa esetén a biztositasi kotelezettség az ideiglenes
forgalomban tartasi engedély, illetve az ideiglenes forgalmi engedély érvényességének id6tartama alatt all fenn.

Az Gizemben tarté haldla esetén, ha a biztositasi kbtelezettség cimzettje nem allapithaté meg, a szerz6dés legkésébb a hagyatéki eljarast le-
zar6 hatarozat jogerére emelkedésétél szamitott 30 napig tarthatd hatalyban, amennyiben a gépjarmu birtokosa a halal tényét a biztositonak
bejelentette, és a szerzédést dijfizetéssel hatalyban tartja.

Mas tagallami telephelyl gépjarmi tulajdonszerzését kdvetéen a gépjarmi tulajdonosa - ha a gépjarmi rendeltetési helye szerinti tagallama
Magyarorszag — a tulajdonszerzését kovetéen a gépjarmu rendelkezésére bocsatasatol szamitott 30 napos idétartamra koteles — valasztasatol
fliggben — vagy az e térvény szerinti biztositéval vagy a gépjarmu telephelye szerinti tagallam biztositojaval biztositasi szerz6dést kotni.

Az e torvény szerinti biztositasi kotelezettség nem terjed ki azon gépjarm(ivekre, amelyek kdzutakon valé hasznalata nem megengedett vagy
amelyeket kizardlag olyan terlleteken hasznalnak, ahova a belépés a vonatkozo rendelkezések alapjan korlatozott.

Az e tbrvény szerinti biztositasi kdtelezettség, valamint a Kartalanitasi Szamla kartéritési kotelezettsége nem terjed ki a nyilvanossag elél elzart
olyan terileten okozott karra, ahova a belépés a vonatkozod rendelkezések alapjan jogilag vagy fizikailag korlatozott, amennyiben ezen kart
olyan gépjarmui okozta, amelynek kdzutakon valé hasznalata nem megengedett.
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8.§(1)

(1a)

A szerzddés létrejotte és megsziinése

A biztosité a magyarorszagi telephelyl gépjarmi Gzemben tartéjanak, valamint azon gépjarmi tulajdonosanak, amelynek rendeltetés helye
szerinti tagallama Magyarorszdg, tovabba a magyarorszagi telephelyd, de a rendeltetés helye szerint masik tagallamu gépjarmi tulajdon-
szerzését kdvetd tulajdonosanak az e térvényben meghatarozott feltételek szerinti biztositasi szerz6dés megkétésére vonatkozé — a biztositd
dijtarifajanak megfelelé — ajanlatat a 13. § (1) bekezdésében meghatarozott 6sszeghatarok szerint kdteles elfogadni. A biztosité a biztositasi
idészak kezdetét hatvan nappal megeléz6en tett ajanlatot nem fogadhatja el, és ezen id6pontot megelézéen szerz8dést nem kéthet, az igy
|étrejott szerzédés érvénytelen. A biztositd az ajanlat elutasitasardl annak beérkezésétél szamitott tizendt napon belll értesiti az ajanlattevé
lizemben tartét.

Ha a biztositasi szerz6dés a biztositasi id6szak tartama alatt a 21. § (4) bekezdésében meghatarozottak szerint (dijnemfizetés) szlinik meg, az
lizemben tarténak az adott biztositasi id6szak hatralévé részére fedezetet nyujté szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlatat kizardlag az a
biztosité jogosult és koteles elfogadni, amelynél a szerzédés az adott biztositasi idészakban dijnemfizetéssel szlint meg.

A (2) bekezdésben meghatarozott esetben az lizemben tarté anndl a biztositénal kdteles a szerz8dést — az Ujrakotott szerzédés kockazatvise-
lési kezdetének idépontjaban alkalmazandé dijtarifa alapjan — megkétni, ahol a szerzédése dijnemfizetés miatt szlint meg.

Az a biztosito, amely a szerz6dés biztositasi id6szak végére t6rténé felmondasara nyilatkozatot tett, az lzemben tartonak a szerz6dés meg-
szlinését kozvetlenll kovet biztositasi idészakra vonatkozé ajanlatat nem koteles elfogadni.

A szerzddés — a Polgari Torvénykdnyv rendelkezései szerinti médokon tul — gy is Iétrejon, ha a szerz6d6 lizemben tarté a dijtarifanak és a
biztositasi feltételeknek megfeleld ajanlatat a jogviszony tartalmara, és a biztositasi feltételekre vonatkozé tajékoztatas ismeretében, a biztositd
altal a szerz6déskotés céljabol meghatarozott tartalommal a biztosité vagy annak képvisel§je részére atadja.

A biztosité az (1) bekezdés szerinti ajanlatot annak atadasatél szamitott 15 napon belil az 5. § (4) bekezdésében meghatarozott indok alapjan
utasithatja el.

Ha az (zemben tarté ajanlata nem felel meg az (1) bekezdésben meghatarozott feltételeknek, a szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztosité az
ajanlatra 15 napon belll nem nyilatkozik.

Az (1) és (3) bekezdés szerinti esetben a szerz6dés az ajanlat hatalyosulasanak idépontjara visszamend hatdllyal - az ajanlat szerinti tartalom-
mal - jon létre.

A biztosité a (3) bekezdésben meghatarozott esetben az ajanlatot annak atadasatél szamitott 15 napon bellll a dijtarifatol és a biztositasi felté-
telektdl vald eltérésre t6rténd hivatkozassal, illetve az 5. § (4) bekezdésében meghatarozott indok alapjan elutasithatja, vagy igazolhaté médon
elklildott javaslatot tehet az ajanlat dijtarifanak és a biztositasi feltételeknek megfelelé médositasara. Ha az ajanlat médositasara tett javaslatot
a szerz8dé a kézhezvételtdl szamitott 15 napon belll nem kifogdsolja, a szerz6dés a tizenétddik nap elteltével az ajanlat hatalyosuldsanak
idépontjara visszamen6 hatallyal a moédositott ajanlat szerint létrejon.

Ha a biztosité az ajanlat modositasara tesz javaslatot, kdteles az Gizemben tarté figyelmét felhivni az ajanlat médositasara vonatkozé javaslat
tényére, valamint a javaslatnak az ajanlathoz viszonyitott Iényeges eltéréseire. Ennek hianyaban a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelel-
en jon létre.

Ha a szerz6dés nem irasban jott létre, a biztosité kdteles az e §-ban meghatarozottak szerint létrejott szerzé6dés tartalmaval egyez6 tartalmu
okiratot (ideértve a kodtvényt is) kidllitani és azt a vele szerz8d6 fél rendelkezésére bocsatani vagy szamara hozzaférhetévé tenni.

A biztositasi szerz8dést a biztositasi idészak utolsé napjara (biztositasi évforduldra), azt legalabb 30 nappal megel6zéen
a) a biztosito irasban,
b) a szerz6dé lizemben tarté irdsban vagy — a felek megallapodasa alapjan — elektronikus uton indokolas nélkil felmondhatja.

A felmondas akkor hatalyosul, ha az a masik félhez hataridében megérkezik.
A biztositasi idészakon belll — az e térvényben meghatarozott eseteken tul — a szerz6dés csak a felek k6zds megegyezésével szlintethetd meg.

A szerz6dés érdekmulassal szlinik meg a gépjarmi forgalombdl térténé kivonasaval, az izemben tartd valtozasa esetén, illetve sziinetelés
esetén, ha az Ujbdli izembe helyezés a kivonas napjatol szamitott egy éven beliil nem térténik meg.

Ha az lizemben tarté személyének valtozasa — peres, nemperes eljarasban vagy hatéségi eljardsban hozott dontés alapjan — oly médon ko-
vetkezik be, hogy a tulajdonjog atszallasanak, illetve az Gzemben tartéi jogosultsag megsziinésének idépontja a jarmlinyilvantartasba a peres,
nemperes eljarasban vagy hatésagi eljarasban hozott déntést megel6z6 idépontként keril bejegyzésre, a szerz6dés — a (3) bekezdéstdl elté-
réen — a peres, nemperes eljarasban hozott dontés jogerére emelkedését vagy hatdsdgi eljaradsban hozott dontés véglegessé valasat kdvetd
harmincadik napon érdekmulassal megsz(nik, feltéve, ha eddig az id6pontig a szerzédés egyéb okbdl még nem sziint meg.

A szerz8dés érdekmulassal szlinik meg a tulajdonjog atszallasa esetén, ha a szerz8déskotésre kdtelezett izemben tartd személyében valtozas
all be.

Ha az (izemben tarté véltozasa a jogi személy jogutddlassal torténd megsziinése, vagy — az egyéni vallalkozordl és az egyéni cégrél szolod
2009. évi CXV. toérvény alapjan — az egyéni vallalkozoi tevékenység folytatasara vald jogosultsag egyszemélyes korlatolt felel6sségl tarsasag
alapitasa miatti megszUinése okan kdvetkezik be, a szerz6dés érdekmulassal nem szlinik meg.

A jarminyilvantartasban szereplé gépjarmivek vonatkozasaban a fennallo biztositas altal érintett biztositot az e térvényben eldirt feladatainak
ellatasa céljabdl, a gépjarmu forgalombdl torténd kivonasanak, a gépjarmd elsé és ismételt forgalomba helyezésének, valamint a gépjarm tu-
lajdonjogat érinté valtozasnak — ideértve a régi tulajdonos (atruhazo) kiilén jogszabalyban meghatarozott, tulajdonjog-valtozashoz kapcsolédd
bejelentési kbtelezettsége teljesitésének idépontjat is — jarminyilvantartasba térténé bejegyzésérdl, tovabba az lizemben tarté és a jarminyil-
vantartasba bejegyzett Gzemben tarté személyét érint6 valtozas jarmlinyilvantartasba torténé bejegyzésérél — e tény jarmlnyilvantartasba
torténd bejegyzésével egyidejlleg — a kdtvénynyilvantartd szerv elektronikus Uton értesiti, amely értesitést a biztosité a feladatai ellatasa soran
figyelembe veszi.

Az ideiglenes rendszamtdblak nyilvantartdsdban szereplé gépjarmivek vagy rendszamok vonatkozasaban a fennalld biztositds altal érintett
biztositét az e torvényben elbirt feladatainak ellatasa céljabdl az ideiglenes rendszamtablak kiadasanak, érvényességi ideje kezdetének és
végének, tovabba a visszavonasanak a nyilvantartasaba torténdé bejegyzésérdl a kdtvénynyilvantartd szerv elektronikus uton értesiti, amely
értesitést a biztositd a feladatai ellatasa soran figyelembe vesz.
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A jarmunyilvantartasban nem szereplé gépjarml Gzemben tartdja a hatésagi engedély visszavonasat, a tulajdonjog atruhazasat, illetve az
lizemben tarté valtozasat igazolo okiratot, a gépjarmdlhasznalat végleges megsziintetését tanusitd nyilatkozatat koteles a biztositénal 15 napon
belll bemutatni.

A biztositd koteles — a dijnemfizetéssel t6rténé megsziinés esetének kivételével — a biztositasi szerz6dés megsziinésének tényérdl és a meg-
szlint szerz6dés kildn rendeletben meghatarozott bonus-malus besorolasardl a megsziinést, illetve az arrdl tortént tudomasszerzést kdvetd
30 napon bellll az lzemben tartét irasban tajékoztatni.

A szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni.
A szerz6désre a Polgari Térvénykdnyv rendelkezései akkor alkalmazhatok, ha e térvény eltérd rendelkezést nem tartalmaz.

Az Uzemben tart6 a szerz6déskotéskor kdteles minden, a biztositas elvallaldsa szempontjabdl Iényeges kdrilményt kdzdini a biztositéval, igy
kildndsen - fennallé szerz8dés esetén a biztositasi idészak vagy a tartam utolsé napjat kveté — az Uj biztositasi id6szak vagy a hatarozott tar-
tam kezdd napjat, biztositovaltas esetén az el6z6 biztositasi idészakra vonatkozdan a fedezetet nyuijté biztositd megnevezését és a biztositast
igazolo okirat szamat, tovabba — amennyiben az lizemben tarté mar rendelkezik vele — a kartérténeti rendszerazonosité szamot.

Az Gizemben tart6 a szerzédéskotéskor koteles a fedezetlenségi dij megallapitdsahoz szilkséges adatokat a biztositéval vagy annak képvise-
16jével kozolni.

A 4. § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint a gépjarmui tulajdonosa altal tizemben tartéként megnevezett személy altal kotdtt szerz6dés
az Uzemben tartéi jogosultsag keletkezésének — jarminyilvantartasba bejegyzett — idépontjaban — de legkorabban a biztositasi szerz6désben
megallapitott idépontban, ennek hidanyaban a szerz6dés létrej6ttének idépontjaban — I1ép hatalyba. Ha az Gzemben tartéi jogosultsag bejegy-
zése a szerz8déskotést kdvetd 30 napon belll nem térténik meg, a szerz8dés megszinik.

Az izemben tartd koteles 8 napon belll bejelenteni a biztositonak a biztositast igazold okiratban feltlintetett adatok valtozasat.
Ugyanarra a biztositasi id6szakra vagy ugyanazon biztositasi id6szak egy részére kotott tovabbi biztositasi szerz6dés érvénytelen.

Ha a biztositénak kotelez6é gépjarmii-felelésségbiztositas miivelésére vonatkozo tevékenységi engedélye visszavonasra keriilt és a
Felligyelet a visszavonasrél sz6l6 dontést vagy a Bit. 289. § (6a) bekezdésében meghatarozott feliigyeleti tajékoztatot a honlapjan
kézzétette, a szerz6do fél a tevékenységi engedély visszavonasaval érintett szerz6dés megsziintetése nélkiil mas biztositéonal - a
tevékenységi engedély visszavonasara hivatkozassal - Uj szerz6dést kothet. A tevékenységi engedély visszavonasaval érintett szer-
z6dés - amennyiben korabban nem sziint meg - az uj szerz6dés kockazatviselési kezdetének napjat megel6z6 napon megsziinik.

Ha a biztositasi szerz6dés az 5. § (2) bekezdésében foglaltak szerint a (2) bekezdés szerinti biztositonal sziint meg, akkor a szerz6dé
félnek az adott biztositasi id6szak hatralévé részére fedezetet nyujté szerz6dés megkoétésére vonatkozé ajanlatat barmelyik biztosité
jogosult elfogadni.

A gépjarmiiflottara kotott szerzédésre alkalmazando szabalyok

Gépjarmdiflottara kotott szerz6dés esetén a szerz6d6 felek az e térvényben meghatarozottaktdl eltérhetnek a szerzédés létrejottét, megsziiné-
sét, a biztositasi idészakot, a dijfizetést illetéen.

A biztositd a dijat a flottara kétott szerz6dés vonatkozasaban a biztositasi idészak, illetve tartam kezdd napjan alkalmazando dijtarifa alapjan
alakitja ki. A biztosito az igy megallapitott dijat az adott biztositasi id6szak alatt nem valtoztathatja meg.

A biztosité koteles a flottara kotott szerz6dés vonatkozasaban egy — a meghirdetés napjatél szamitott hatvannapos idészakon tuli — elére
meghatarozott naptdl alkalmazando dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank eln6kének rendeletében meghatarozott modon, a Felligyelet honlapjan
meghirdetni, tovabba a meghirdetés kdzzétételével egyidejlileg a sajat és a MABISZ honlapjan kdzzétenni. Eltérés esetén a Felligyelet honlap-
jan meghirdetett tarifa az alkalmazandé.

Gépjarmdiflottara a flottahoz tartozé gépjarmivek kategdriditdl és fajtaitdl figgetlenll hatarozott tartamu szerz6dés is kbthetd.

A biztositd a kdzbeszerzési eljaras keretében benyujtott — gépjarmuflottara kdtendd szerz8désre vonatkozd ajanlatat tartalmazé — palyazataban
és az annak alapjan megkotétt szerz6désben eltérhet a (2) bekezdés szerint kialakitott és a (3) bekezdés szerint meghirdetett dijtarifajatol.

A helytéllasi kotelezettség és annak mértéke

A biztositas kiterjed a felel6sség kérdésének vizsgalatara, és azoknak a megalapozott kartéritési igényeknek a kielégitésére, amelyeket a biz-
tositott személyekkel szemben a biztositasi szerz6désben megjeldlt gépjarmd hasznalata soran okozott karok miatt tamasztanak.

Egy biztositasi esemény vonatkozasaban a karosultak szamatél fiiggetleniil a biztosité dologi karok esetén kareseményenként
egymillio-haromszazezer eurénak megfelel6 forintésszeg-hatarig, személyi sériilés miatti karok esetén kareseményenként hatmil-
li6-négyszazoétvenezer euronak megfelel6 forintésszeg-hatarig kételes helytallni, amely 6sszegek magukban foglaljak a karesemény
kapcsan barmilyen jogcimen érvényesithet6é koveteléseket, az igényérvényesités koltségeit (beleértve a jogi képviseleti koltségeket
is), valamint a teljesités id6pontjaig eltelt id6szakra jaré kamatokat.

Ha a biztositott a kart mas tagallam teriiletén okozta, vagy a zdldkartyarendszer azon orszagainak tertiletén, amelyek nemzeti irodajaval a
magyar Nemzeti Iroda megallapodast kotott, a biztositd helytallasi kotelezettségének mértéke a karesemény helye szerinti orszag gépjarmu-fe-
lel6sségbiztositasi jogszabalyai szerint all fenn. Ha a biztosité szerz6désben meghatarozott helytallasi kotelezettségének mértéke magasabb
a karesemény helye szerinti orszagban el6irt mértéknél, a biztosito helytallasi kotelezettsége a biztositasi szerzédésben vallalt 6sszeghatarok
mértékeig all fenn.

Azonos okbdl bekdvetkezett, azzal kdzvetlen okozati 6sszefliggésben 1év6, id6ben 6sszefliggd tobb karesemény egy biztositasi eseménynek

mindsdl.

Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban tobb jogosult megalapozott kartéritési igénye meghaladja a 13. § (1)-(2) bekezdésében meghata-
rozott 6sszeget, akkor a kartéritési igények megtéritése az dsszes kartéritési igénynek a karokra kareseményenként meghatarozott dsszeghez
viszonyitott aranyaban torténik.
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Ha kartéritésként jaradékfizetési kdtelezettség all fenn, a biztositasi 6sszeg felosztasakor a jaradék tékeértékét kell figyelembe venni. Ha a jévé-
ben varhato jaradékkifizetések t6keértéke magasabb a szerz6désben rogzitett biztositasi 6sszegbdl rendelkezésre all6 6sszegnél, a biztositd
a jaradékkifizetések t6keértékét aranyosan csdkkentve allapitjia meg a jaradék nagysagat.

Ha a biztositasi esemény folytan az adott kartipusra (dologi, illetve személyi kar) meghatarozott kareseményenkénti 6sszeg kimertl, a bizto-
sitasi 6sszeg felosztasakor figyelembe nem vett kdrosult kizardlag akkor érvényesithet kartéritési igényt, ha azt a biztosité a karosultnak fel
nem réhaté okbdl hagyta figyelmen kivil. Ebben az esetben a kart olyan aranyban kell az adott kartipusra meghatarozott biztositasi 6sszeg
Ujrafelosztasaval megtériteni, amilyen aranyban a karosult a biztositasi 0sszeg felosztdsakor abbdl részesiilhetett volna.

A (3) bekezdés szerinti eljarast kell kdvetnie a biztositonak akkor is, ha egy vagy t6bb karosult kartéritési igénye a karosultnak fel nem réhaté
okbdl a biztositasi 6sszeg felosztasat kdvetéen jelentkezik, vagy névekszik (pl. egészségi allapot romlasa).

Ha a biztosito a figyelembe nem vett karosult karat az (1)-(4) bekezdésekben foglaltak szerint megtéritette, a biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasa
miatt jogosult a tébbi érintett karosulttol a résziikre korabban teljesitett karkifizetésbdl az Uj kartéritési aranyt meghaladd kartéritési 6sszeget
visszakovetelni a kifizetést koveté 5 éven belll. A biztositd az Ujrafelosztas lehet6ségérdl koteles a karosultat a karrendezés soran, az elsé
karkifizetéssel egyidejlileg irasban tajékoztatni.

Ha egy vagy tobb karosult kartéritési igénye a biztositasi 6sszeg (1) bekezdésben meghatarozottak szerinti felosztasakor figyelembe vetthez
képest csdkken, abban az esetben a tébbi karosult a biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasabdl eredd Uj kartéritési aranynak megfelel§ kartéritésre
jogosult.

A biztositas nem terjed ki arra a karra, amely

a) a karokozé gépjarmuben elhelyezett targyakban keletkezett, ha ezek nem a gépjarmuvel utazék személyi hasznalatara szo616 targyak;

b) a karokozé gépjarmiiben keletkezett;

c) a karokozé gépjarmu biztositottjainak egymassal szembeni igényébdl szarmazo dologi karként, illetve elmaradt haszonként keletkezett;

d) sugarzo, toxikus anyagok és termékek hatasara, vagy az egészséguligyi hatésagok részérél a sugarzas karos hatasainak megsziintetését
célzé intézkedések folytan keletkezett;

e) a gépjarmi balesete nélkil az ut burkolataban keletkezett;

f) agépjarmi szallitasi, illetve kdzlekedési eszkdzkénti rendeltetésétdl eltéréd moédon, munkagépként valé hasznalata soran keletkezett;

9)

h) munkabalesetnek mindsil, és a gépjarmu javitasi vagy karbantartasi munkai soran keletkezett;

i) gépjarmisport-rendezvény soran kdvetkezett be;

j)  kornyezetszennyezéssel a gépjarm( balesete nélkil keletkezett;

k) a gépjarmi hasznalataval egyéb vagyontargyban folyamatos allagrongalassal okozott, illetéleg allagromlasbdl adédott;

=

haboru, haborus cselekmény, terrorcselekmény kdvetkezményeként keletkezett.

A biztositasi szerzddés iddbeli hatalya és a biztositasi idoszak
Az allandé forgalmi engedélyre kotelezett gépjarmlivek esetében a biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu.

Az ideiglenes forgalmi engedéllyel, az ideiglenes forgalomban tartasi engedéllyel rendelkezé gépjarmuivek, tovabba az igazoldlappal rendelke-
z6 lassu jarmivek és a négykerek(i segédmotoros kerékparok (quadok), tovabba a kiilén jogszabalyban meghatarozott forgalomba helyezésre
nem kotelezett gépjarmivek esetében, valamint a 4. § (7) bekezdésében foglalt esetben a biztositasi szerzédésben megjeldlt hatarozott tar-
tamu szerzédés kothetd.

A kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokrol, a kdzuti kézlekedési okmanyok kiadasardl és visszavonasarol sz6lé miniszteri rendeletben meg-
hatarozott mezégazdasagi er6gép (lassu jarmu) esetében hatarozatlan tartamu szerzédés kothet6.

A hatérozatlan tartamu szerz8dések esetében a biztositasi idészak egy év, az 5. § (2) bekezdésében meghatarozottak szerint Ujrakotott szer-
z6dések esetében a megszlint szerzédés szerinti biztositasi idészak végéig terjedd idészak.

A biztositasi évforduldt a biztositast igazold okiraton fel kell tiintetni.
A biztositasi id6szak els6 napja — a sziinetelés id6tartama alatt hatdlyba Iép6 szerz6dések kivételével — a kockazatviselés kezdete.

A biztosité a biztositasi id6szak utolsé napjat megel6zé 6tvenedik napig elklild6tt irdsos értesitében tajékoztatja a szerz6dé felet a biztositasi
évforduldrdl és a kdvetkezd biztositasi idészakra — az értesités id6pontjaban rendelkezésre allé adatok alapjan — a dijtarifa szerint varhaté dijrol.

Az irasos értesitében a biztosito figyelemfelhivasra alkalmas médon tajékoztatja a szerz6d6 felet, hogy

a) a dijtarifdja — a 23. § (3a) bekezdése alapjan — csak a javara tartalmazhat kiilonbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a szerzédés a 24. §
(1) bekezdés szerint médosulé szerzédésnek minésil, tovabba

b) a?24.§ (1) bekezdés szerint modosulod szerz6dés a szerz6d6 javara a 283. § (3a) bekezdése szempontjabol hogyan médosul.

A (4) bekezdésben meghatarozott értesités — a szerz6d6 hozzajarulo nyilatkozata alapjan — elektronikus uton is megteheté.

A biztositasi szerzddés teriileti hatalya

A biztositasi szerz6dés terileti hatalya a tagallamok teriletére, valamint a zéldkartyarendszer azon orszagainak teriletére terjed ki, amelyek
nemzeti irodajaval a magyar Nemzeti Iroda a Belsé Szabdlyzatnak megfelel6 kétoldali megallapodast kotott.

A biztosito kockazatviselése

A biztosit6 kockazatviselése (a biztositasi fedezet) a felek altal a szerz6désben meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés létre-
jottének idépontjaban, a 4. § (3) bekezdésében meghatarozott lizemben tartd altal kétott szerz6dés esetén az lizemben tartoi jogosultsag ke-
letkezésének — jarminyilvantartasba bejegyzett — idépontjaban — de legkorabban a biztositasi szerz6désben megallapitott idé6pontban, ennek
hianyaban a szerzédés létrejottének idépontjaban — kezd6dik.

Ahhoz, hogy a biztositdé kockazatviselése mar a biztositasi szerz6dés Iétrejottét megel6z6en megkezdddjék, a biztositd vagy az altala feljogo-
sitott személy irasbeli elfogadé nyilatkozata sziikséges.




Semmis a biztosito altal egyoldaltian, a masik fél kozremiikddése nélkiil meghatarozott és egyedileg meg nem targyalt szerz6dési (biztositasi)
feltétel, amennyiben olyan kikétést tartalmaz, hogy a biztosité csak a dij (elsé dijrészlet) befizetését kdvetSen viseli a kockazatot, ide nem értve
azt az esetet, amikor a biztosité a dij (elsé dijrészlet) azonnali fizetését az ajanlattételi folyamat megkerilhetetlen részévé teszi.

A biztosité kockazatviselése a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott tirelmi id6ben fennall.

A szerz8dés érdekmulassal torténd megszlinése esetén a biztositd kockazatviselése a forgalombol térténd kivonas, a gépjarmihasznalat vég-
leges megsziintetése, a szerz8déskotésre kotelezett zemben tarté személyének valtozasa esetén a tulajdonjog atszallasa, illetve az lizemben
tartdi jogosultsag megszlinésének — jarmdnyilvantartasba bejegyzett — id6pontjaban szlinik meg.

A szerz8dés 7. § (3a) bekezdésében meghatarozott érdekmulassal térténé megsziinése esetén a biztosito kockazatviselése a peres, nemperes
eljarasban hozott dontés jogerére emelkedését vagy hatdsagi eljardsban hozott dontés véglegessé valasat koveté harmincadik napon sziinik
meg, feltéve, ha eddig az idépontig a szerzédés egyéb okbdl még nem szlint meg.

A biztositdé kockazatviselése a szerz6dés k6z0s megegyezéssel torténé megsziintetése esetén a szerz6dés megszlinésének idépontjaban, a
szerz8dés biztositasi id6szak végére térténd felmondasa esetén a biztositasi idészak zaronapjan sz(inik meg.

A szerz6dés a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott megsz(inése esetén a biztositd kockazatviselése a tlrelmi id6é zarénapjan szlinik meg.

A tevékenységi engedély visszavonasaval érintett szerzédés 10. § (2) bekezdésében meghatarozott megszlinése esetén a biztositdé kockazat-
viselése az Uj szerz8dés kockazatviselési kezdetének napjat megel6z6 napon megszinik.

A (8) bekezdés szerinti Uj szerz6dés kockazatviselésének kezdete nem lehet korabbi, mint a tevékenységi engedély visszavonasarol szoéld
feligyeleti tajékoztatd kdzzétételének napja.

Dijfizetés

A biztositasi dij a kockazat viselésének id6tartamara eldre illeti meg a biztositot.

A biztosité a kockazatviselése megszilinése napjaig jard biztositasi dij megfizetését kdvetelheti.

A hatarozott tartamu biztositasi szerz6dések biztositasi dija a biztositas tartamara egy 6sszegben illeti meg a biztositét (egyszeri dij).

A biztositas elsé dijrészlete, valamint folytatélagos dijrészletei a felek altal a szerz6désben meghatarozott id6pontokban esedékesek. Ennek
hianyaban az elsé dijrészlet a szerz8dés létrejéttekor, a folytatdlagos dijrészlet pedig az adott dijfizetési id6szaknak az els6 napjan esedékes.

Ha a dij a 23. § (2) bekezdésében meghatarozott megvaltoztatas esetén modosul, vagy a szerz6d6 fél altal mar medfizetett dijat jogszabaly-
valtozas folytan utébb mas tartozasara kell elszamolni, az tzemben tarté a dijkiilénbozetet — a felek eltéré megallapodasanak hianyaban — az
esedékes kovetkez6 biztositasi dijrészlettel egyltt — a biztositasi id6szakra jard dij teljes megdfizetése esetén 30 napos hataridével — koteles
medfizetni.

Az egyszeri dijat — a felek eltéré megallapodasanak hidnyaban - a szerzddés létrejottekor kell megfizetni.
A biztositot a késedelmes dijfizetés id6szakara a szerz6désben megallapitott kamat illeti meg.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité a dij esedékességétdl szamitott harmincadik nap elteltéig — a kbvetkezményekre
t6rténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 félnek a dij esedékességétél szamitott hatvannapos péthataridével, igazolhaté médon a teljesitésre
vonatkozo felszdlitast kiild. A tirelmi idé eredménytelen leteltével a szerz6dés — amennyiben egyéb okbdl még nem szlint meg — az esedékes-
ségtél szamitott hatvanadik napon megsz(inik.

A biztosit6 koteles a szerz6dés megsziinésérdl 15 napon beliil az izemben tartdnak igazolhaté médon értesitést kildeni, amennyiben a szer-
z6dés megszilinése dijnemfizetés miatt kdvetkezett be.

Az 5. § (3) bekezdésében meghatarozott esetben a szerz6d6 fél a szerz6dés megkdtésekor koteles megfizetni az Ujrakotott szerzédés vo-
natkozasaban az adott biztositasi id6szak hatralévé részére jard dijat, és — amennyiben még nem fizette meg — a dijnemfizetéssel megsziint
szerz6dés vonatkozasaban a tirelmi iddre jaro dijat.

A biztosito kételes a szerz6dés (4) bekezdés szerinti dijnemfizetés miatt bekdvetkezé megsziinése esetén a kdtvénynyilvantarto szerv felé a 49.
§ alapjan fennallo értesitési kotelezettségének a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott nyolc munkanapon bellil eleget tenni.

Fedezetlenségi dij megfizetésére vonatkozo szabalyok
Az lGzemben tartd koteles a fedezetlenségi dijat megfizetni.

A teljes fedezetlenségi dijat azon biztosité koteles kiszamitani és beszedni, amely az lizemben tartéval a fedezetlenség id6tartamat kdvetéen
szerz8dést kot. A fedezetlenségi dij kiszamitasa soran a biztosité az utolsé 6t év fedezetlenségének idStartamat veheti figyelembe.

A biztosit6 a fedezetlenségi dijat az arrdl tortént tudomasszerzést kdvetéen haladéktalanul kbteles kiszamitani.

A fedezetlenségi dij kiszamitasanal arra az évre jar6 meghirdetett dijtarifat kell alkalmazni, amelyre a fedezetlenség id6tartama esik, a dijat
beszedé biztosité dijtarifaja nem alkalmazhaté.

Az Uzemben tart6 a (3) és (4) bekezdésben meghatarozottak szerint kiszamitott fedezetlenségi dijat az esedékes biztositasi dijrészlettel egyitt,
a biztositasi id6szakra jaré teljes dij egydsszegli megfizetése esetén 30 napos hataridével kételes medfizetni. A biztosito, ha a fedezetlenséggel
érintett idészak meghaladja a 120 napot, részletfizetési lehetéséget nyujthat.

Ha az lGizemben tart6 az (5) bekezdésben meghatarozott kdtelezettségének nem tesz eleget, a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott rendel-
kezéseket kell alkalmazni.

A Kartalanitasi Szamla kezel6je a fedezetlenségi dijnak — a dijhirdetést kdvet6 naptari évre vonatkozo, a Kartalanitasi Szamla altali kartéritések
és a kartéritésekhez kapcsolddo eljarasi koltségek alapjan egy naptari évre szamitott — tarifajat gépjarmu-kategoérianként, legkésébb a naptari
év végét megel6z8 negyvendtddik napig a Magyar Nemzeti Bank elndkének rendeletében meghatarozott médon a Felligyelet honlapjan meg-
hirdeti, tovabba ezzel egyidejlleg a MABISZ honlapjan kdzzéteszi. Eltérés esetén a Felligyelet honlapjan meghirdetett tarifa az alkalmazando.
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A Kartalanitasi Szamla kezel6je jogosult az érdekmulas miatt vagy egyéb okbdl kdvetkezden ki nem szamlazott, illetve a biztosito altal kiszam-
lazott és az Uizemben tarté altal részben vagy teljes mértékben ki nem fizetett fedezetlenségi dijat beszedni.

A Kartalanitasi Szamla kezel6je a (7) bekezdésben meghatarozottak szerint szamitott fedezetlenségi dij tarifajanak a megallapitasa soran a 36.
§ (11)-(12) bekezdésben meghatarozott esetre vonatkozéan méltanyos mértéku kiildn tarifat allapit meg.

Dijtarifa, dijhirdetés

A biztosito a dijat minden egyedi szerz6dés vonatkozasaban a meghirdetett — a biztositasi id6szak, illetve tartam kezd6napjan alkalmazan-
do - dijtarifa alapjan alakitja ki és azt az adott biztositasi idészak alatt — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — nem valtoztathatja meg,
kivéve, ha a szerz8dés dija a szerz6d6 Uzemben tarténak a szerz6dés megkotésekor fennalld kozlési vagy egytttmiikddési kdtelezettségének
megseértése kdvetkeztében tér el a dijtarifa szerint megallapitandé dijtol.

A szerz6d6 lzemben tartonak a szerz6dés megkédtésekor fennalld kdzlési vagy egyuttmikddési kdtelezettségének megsértése esetén a szer-
z6dés dija legkés6bb a kockazatviselés kezdetét kdvetd hatvan napon belll, az izemben tarté egyidejl értesitése mellett — a szerz6déskotés-
kor fennallé tények figyelembevételével — a kockazatviselés kezdetétdl alkalmazandé hatéllyal médosithato a biztositasi id6szak, illetve tartam
kezdbnapjan alkalmazando dijtarifa szerint.

A biztositd koteles minden egyedi szerz6dés vonatkozasaban egy — a meghirdetés napjatol szamitott hatvannapos id6szakon tuli — elére
meghatarozott naptdl alkalmazandd dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank elndkének rendeletében meghatarozott modon, a Felligyelet honlapjan
meghirdetni, tovabba a meghirdetés kdzzétételével egyidejlileg a sajat és a MABISZ honlapjan kdzzétenni. Eltérés esetén a Felligyelet honlap-
jan meghirdetett tarifa alkalmazando.

A biztosité (3) bekezdésben meghatarozott dijtarifaja csak a 24. § (1) bekezdése szerint médosulé szerzédéssel rendelkezé javara tartalmazhat
kiuldnbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a szerzédés Uj szerz6désnek vagy pedig a 24. § (1) bekezdés szerint mdédosuld szerzédésnek
mindsdl.

A biztosito koteles a biztositasi feltételeit és az alkalmazando dijtarifajat az Ugyfélfogadasra rendelkezésre allé helyiségeiben és a honlapjan

folyamatosan hozzaférhetévé tenni.

A biztosito a (4) bekezdésben meghatarozott hozzaférhetéveé tétel soran kételes figyelemfelhivasra alkalmas médon - a dijtarifajaval kapcsolat-
ban - azt is feltlintetni, hogy a (3) bekezdésben meghatarozottak szerint alkalmazandé dijtarifaja csak a 24. § (1) bekezdése szerint modosulo
szerz8déssel rendelkezd javara tartalmazhat kiildnbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a szerzédés Uj szerz6désnek vagy pedig a 24. § (1)
bekezdés szerint médosuld szerzédésnek mindsuil.

Ha a biztosité a gépjarmi-felelésségbiztositast hataron atnyulé szolgaltatas keretében nyujtja és Magyarorszag teriiletén szervezeti egységgel
nem rendelkezik, kdteles gondoskodni arrdl, hogy a (4) bekezdésben emlitett informaciok a karképviseld székhelyén vagy lakéhelyén betekin-
tés céljabdl kifiggesztésre keriljenek.

A hatdrozatlan tartamu szerzédés fenndllasa alatt a biztositas dija a kdvetkezé biztositasi idészak elsé napjatol kezdédé hatallyal a biztositasi
idészak kezd6napjan alkalmazando dijtarifa szerint modosul, és az az adott biztositasi idészak alatt nem valtoztathaté meg.

Az (1) bekezdésben foglaltaktdl kizarolag akkor lehet eltérni, ha azt jogszabaly kifejezetten lehetévé teszi.

A dijtarifa megallapitashoz kapcsol6do szerzddés- és karadatbazis

24/A. § (1) A Felligyelet a Magyar Nemzeti Bankrol szol6 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: MNBtv.) 4. § (9) bekezdésében meghatarozott céljai

(©)

4)

©)

@)

elérésének elémozditasa és az MNBtv. 39. § (1) bekezdés i) és p) pontjdban meghatarozott feladatainak ellatasa céljabdl a dijtarifa megallapi-
tasahoz kapcsolddo, a kotelezé gépjarmu-felelésségbiztositasokra kiterjedd szerzédés- és karadatbazist (a tovabbiakban: KKTA) hoz létre és
mukodtet.

A KKTA mikddéséhez a Felligyelet a Bit. 269. § (13) bekezdése szerinti adatszolgaltatas keretében megkapott adatokat hasznadlja fel, azzal,
hogy a KKTA személyes adatot nem tartalmaz.

A KKTA - a (2) bekezdéssel sszhangban — a kdvetkez6 adatkoroket tartalmazza:

a szerz8dések és a részkarok azonositdi,

a szerzddésekre (szerzddére, jarmlre) vonatkozé nem pénzosszeg tipusu jellemzdk,

a szerz8désekre vonatkozé dijadatok,

a részkarokra vonatkoz6 nem pénzdsszeg tipusu jellemzék,

a karkifizetésekre és kartartalékokra vonatkozé adatok,

a valtozé allomanyi tipusu adatok hatalybalépésének, illetve a folyamat tipusu adatok bekdvetkeztének napjara vonatkozé adatok.

coTe
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A 23. § (3) bekezdésében eldirt kotelez6 dijhirdetéshez sziikséges biztositdsmatematikai szamitasok elvégzéséhez a Bit. 269. § (13) bekezdése
szerinti adatszolgaltatast teljesit6 biztositdo a KKTA-bdl dijmentesen, &sszesitett szerz6dés- és karadatokat igényelhet.

A (4) bekezdés szerinti adatigénylést a Felligyelet olyan ¢sszesitett formaban teljesiti, hogy az adatok kelléen részletezettek maradjanak a
biztositdsmatematikai szamitasok elvégzéséhez, azonban személyes adatot vagy Uzleti titkot ne tartalmazzanak és a biztositék beazonositasa
ne valjon lehetévé.

A (4) bekezdés szerinti biztosité altal igényelhet adatok kore a kdvetkezdkre terjed ki:

a) a szerzédésekre (szerz6dbre, jarmire) vonatkozd nem pénzdsszeg tipusu jellemzék,

b) a részkarokra vonatkozé nem pénzdsszeg tipusu jellemzok,

c) a karkifizetésekre és kartartalékokra vonatkozé adatok,

d) avaltozé allomanyi tipusu adatok hatalybalépésének, illetve a folyamat tipusu adatok bekdvetkeztének napjara vonatkozé adatok.

A (4) bekezdés szerinti adatigényléshez a Felligyelet elektronikus lekérdezé-felliletet hoz létre, mely fellilethez csak a Felligyelet és a biztositd
fér hozza.

Az adatigénylésre vonatkozé részletes szabalyokat a Magyar Nemzeti Bank elndke rendeletben allapitja meg.
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25.§ (1)

@

26.§(1)

@
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27.§

28.§(1)

(©)

@)

29.§ (1)

Bonus-malus rendszer

Az lizemben tarté a kdrmentes idészakhoz igazodé dijkedvezményre (bonus) jogosult, illetve az okozott és a biztosité teljesitési kotelezettségét
kivalté karesemények szamahoz igazodé dijtdbblet (malus) fizetésére koteles.

A biztositok kiilon rendeletben meghatarozottak szerint kdtelesek a kartdrténeti adatokat felhasznalni, a kartérténeti adatokon alapulé bo-
nus-malus rendszert mikodtetni, tovabba a kartdrténeti igazoldsokat kiadni.

Sziinetelés

A biztosit6 kockazatviselése a jarmlnyilvantartasban szereplé gépjarmiivek esetében sziinetel, ha az lizemben tart6 kérelmére vagy hivatalbdl
torténd eljaras kovetkeztében a gépjarmi a forgalombdl ideiglenes kivonasra kertilt.

A biztositét az (1) bekezdésben meghatarozott ideiglenes kivonas tényérél, valamint annak kezdé és zard idépontjardl a kétvénynyilvantartd
szerv elektronikus uton értesiti.

A szlinetelés a (2) bekezdésben meghatarozott id6pontoknak megfelel6en a kivonas napjatdl — hivatalbdl térténd ideiglenes kivonas esetén a
(6) bekezdésben meghatarozott naptdl — a sziinetelés lejartanak napjaig vagy a gépjarmi ismételt forgalomba helyezésének napjaig, de legfel-
jebb egy évig tart.

Ha az ujbdli lzembe helyezés a kivonas napjatdl szamitott egy éven beliil nem térténik meg, a szerz6dés az egyéves idészak utolsé napjat
koveté napon megszlinik.

A sziinetelést kovetd dijrészlet fizetésének esedékessége — a felek eltéré megallapodasanak hianyaban — a sziinetelés megszlinésének a napja.

A hivatalbdl térténd ideiglenes kivonas kévetkeztében fennallé sziinetelés esetén a biztositd a (2) bekezdésben meghatarozott értesiléstél
szamitott harom munkanapon belll tajékoztatja az tizemben tartét a kockazatviselés — értesliléstél szamitott nyolcadik munkanapot kdvetd
napon bekovetkez6 — szlinetelésének tényérdl és az esetlegesen bekovetkez6 karokozas kovetkezményeirdl.

A sziinetelés id6tartama alatt az izemben tarté kotelezettsége a szerzddés folyamatos dijfizetéssel torténé hatalyban tartasara nem all fenn.

A jarmUnyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmiivek esetében a szlinetelésnek nincs helye.
Karteéritési igények érvényesitése
A biztositd, a Kartalanitasi Szamla kezel6je, a Nemzeti Iroda, a karrendezési megbizott, valamint a Kartalanitasi Szervezet a gépjarmi haszna-

lata soran okozott kart az e térvényben foglaltak szerint megtériti. E kartérités nem érinti a karosultnak a Polgari Térvénykényv szerzédéssze-
géssel okozott karokért vald felel6sség szabalyai alapjan érvényesithetd tovabbi kartéritési igényét.

A kérosult kartéritési igényét e térvény alapjan, a biztositasi szerzédés keretei kozott a karokozéd gépjarmi Gizemben tartéjanak biztositéjaval
szemben kdzvetlendl, illetve az e torvényben meghatarozott esetekben a Kartalanitasi Szamla kezeléjével vagy a Kartalanitasi Alap kezel6jével
szemben jogosult érvényesiteni.

A mas tagallam teriletén lakéhellyel (székhellyel) rendelkez6 karosult keresetet indithat a karokozd Magyarorszag terlletén székhellyel ren-
delkezé biztositéjaval szemben a lakdhelye (székhelye) szerinti tagallamban, vagy a baleset bekdvetkezésének helye szerinti tagallamban,
amennyiben a baleset a zoldkartyarendszer valamely, a karosult lakéhelyétél (székhelyétél) eltéré orszagaban kdvetkezett be.

A biztositéval szemben tamasztott kdveteléseket a karosult valasztasa szerint a karképviselével szemben is érvényesitheti a biztositora kiter-
jedé joghatallyal.

Pétkocsibdl és az azt vontaté gépjarmUibdél allé jarmiszerelvény altal okozott baleset esetén — ha a pdtkocsi azonosithatd, azonban a vontaté

gépjarmd nem azonosithatd — a poétkocsi biztositdja, feltéve, hogy a teljes kar megtéritésére nem koteles, a karosultat annak kérelmére hala-

déktalanul tajékoztatja:

a) a potkocsit vontatd gépjarmu biztositdéjanak nevérdl, vagy

b) amennyiben a pétkocsi biztositéja nem tudja azonositani a pétkocsit vontatd gépjarmu biztositojat — a Kartalanitasi Szamla helytallasi
kotelezettségérdl.

A biztositasi esemény bekovetkeztekor a baleset részesei a helyszinen kotelesek atadni egymasnak a személy, a gépjarmu és a biztositasi
szerz8dés azonositasahoz szlikséges — a 46. § (2) bekezdésének a), b) és d) pontjaiban meghatarozott — adatokat, valamint a baleset Iényeges
kérilményeire vonatkozo informacidkat. Az igy atadott adatok az e térvényben meghatarozott feladatainak ellatasa céljabol kizardlag a bizto-
sitobhoz, a Nemzeti Irodahoz, a Kartalanitasi Szamla kezel6jéhez, a Kartalanitasi Szervezethez, a MABISZ mint az e-karbejelenté mikodtetéje
részére, a levelez6hoz, a karrendezési megbizotthoz, a karképvisel6hdz, az egészségbiztositasi szervhez, a nyugdijbiztositasi szervhez tovab-
bithatdk és a Bit. biztositasi titokra vonatkozé szabalyai szerint kezelend6k.

A karosult a kareseményt — annak bekdvetkeztétdl, illetve a tudomasszerzéstdl szamitott — 30 napon belil kdteles bejelenteni a biztositénak. A
hatarid6 elmulasztésa esetén — kivéve, ha a karosult bizonyitja, hogy az 6nhibéjan kivil tortént — a késedelmes teljesités jogkdvetkezményei a
karesemény bekovetkezése és a karesemény bejelentése kozotti idészakra a biztositoval, a karrendezési megbizottal, a levelezdvel, a Kartala-
nitasi Szamla kezel6jével, a karképviselével és a Nemzeti Irodaval szemben nem alkalmazhatok.

A Kartalanitasi Alap fedezi a karosultnak a felszamolas alatt all6 biztositéval szemben fennalld kovetelését a biztositasi szerzé6désben, valamint
e térvényben a kartéritési igények érvényesitésével kapcsolatos rendelkezések figyelembevételével.

A biztositott kdteles a kareseményt — a karrendezéshez sziikséges adatok megadasaval és a lényeges korlilmények leirdsaval, valamint a kare-
seménnyel kapcsolatos hatdsagi (rend6rségi) eljarast lefolytatd szerv megjeldlésével — 5 munkanapon belll a biztositojanal irasban bejelenteni.

Fedezetet nyuijtd érvényes biztositasi szerz6déssel nem rendelkezé lGizemben tarté az (1) bekezdésben meghatarozottakat 5 munkanapon
belil koteles a Kartalanitasi Szamla kezel6jének bejelenteni. Ha a karosult — a balesetben részes masik fél vagy az eljard hatésag tajékoztatasa
alapjan - a bejelentést olyan biztositonal teszi meg, amelynél a gépjarmi Gizembentartéja nem rendelkezik a karesemény idépontjaban fede-
zetet nyUijto érvényes biztositasi szerz6déssel vagy a szerz6dés fennalldsa vitds és mas — biztositasi fedezetet nyUjté — biztositéd érintettsége
nem merdil fel, a biztosité a bejelentést — tovabbi intézkedés megtétele nélkil — annak beérkezésétdl szamitott 8 munkanapon belll kételes
a Kartalanitasi Szamla kezel6jének tovabbitani és a karosultat errdl egyidejlleg tajékoztatni. A 31. §-ban meghatarozott 15 napos, illetve 3
hénapos iddszak kezdd idépontja a dokumentumok, illetve a bejelentés Kartalanitasi Szamla kezel6jéhez torténd beérkezésének napjat kdvetd
munkanap.
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31.§

32.§(1)

@

&)

Koteles a biztositott 5 munkanapon beliil bejelenteni azt is, ha a kareseménnyel kapcsolatban ellene peres vagy nemperes eljaras indult. A
biztosité jogosult ebben az eljarasban a biztositott képviseletérél gondoskodni.

Az érvényes biztositasi szerz6déssel nem rendelkezd lGzemben tarté a (3) bekezdésben meghatarozottakat 5 munkanapon belll kételes a
Kartalanitasi Szamla kezel6jének bejelenteni. A Kartalanitasi Szamla kezel6je jogosult ebben az eljarasban az érvényes biztositasi szerz6déssel
nem rendelkezé lizemben tarté képviseletérél gondoskodni.

Kilféldon bekodvetkezett karesemény bejelentésének hataridejét a hazaérkezés idépontjatdl kell szamitani.

A biztositd, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi Szamla kezelje, a karképvisel6 és a levelezd kérelmére, a karrendezési eljaras lefolytatasa cél-
jabol, az eljaroé hatdsag tajékoztatast nyujt a kareseménnyel kapcsolatos eljaras allasarol, eredményérdl, a karosult és a karokozé - 46. § (2)
bekezdésének a) pontjdban meghatarozott — személyes adatairdl, a gépjarmi hatésagi jelzésérdl, a biztosité megnevezésérél, a biztositast
igazol6 okirat szamardl, valamint a kareseménnyel kapcsolatban a konkrét esetre vonatkoztatva a kartéritési igények rendezéséhez sziikséges
alapvetd adatokrol.

A biztositd, ennek karrendezési megbizottja, levelezje, a karképviseld, a Kartalanitasi Szamla kezel6je és a Nemzeti Iroda kételes a karrende-

zéshez nélkilozhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil, de ezek beérkezésének hianyaban is legkésébb a kartéritési

igény benyujtasatél szamitott harom honapon belll a karosultnak:

a) kelléen megindokolt kartéritési javaslatot tenni azokban az esetekben, amelyekben a felelésség nem vitas és a kart a 13. § (1)—(2) bekez-
désében foglaltaknak megfeleléen, jogcimenként (beleértve a kamatra vonatkozé tajékoztatast) 6sszegszerlien megallapitotta, vagy

b) indoklassal ellatott valaszt adni a kartéritési igényben foglalt egyes kovetelésekre, azokban az esetekben, amikor a felelésséget nem ismeri
el, vagy az nem egyértelmd, vagy a teljes kart dsszegszertien nem allapitotta meg.

A biztosito a kartéritési kdvetelések jogossagat a biztositott felelésségre vonatkozé nyilatkozatédban foglaltak és a rendelkezésre allé tények és
adatok 6sszevetése alapjan, a biztositott kartéritési felel6sségéhez mérten kdteles megallapitani.

A karosult kartéritési kdvetelését elutasitd jogerds itélet hatalya a biztositottra — a 35. § (1) bekezdésében meghatarozott esetekben az lizem-
ben tartéra és a vezetdre - is kiterjed, ha azt a kérosult és a biztosito, a karképviseld, a Nemzeti Iroda vagy a Kartalanitasi Szamla kezel6je
kozo6tti perben hozta a birésag.

A biztositd, a Kartalanitasi Szamla kezel6je egydsszegl pénzbeli kartérités esetén koteles a megallapitott 6sszeget a kartéritési javaslat elfo-
gadasat, vagy a kartérités jogerés megitélését kdvetd 15 napon bellll a karosultnak megfizetni.

32/A. § (1) GépjarmU karosodasa esetén a biztositd elézetes kalkulaciot készit az altala térithetd helyreallitasi kdltségek és kiadasok nettd, illetve bruttd

@

32/B. §

33.§

34.§(1)

(1a)

)

Osszegérd|, illetve — amennyiben az értékcsokkenés fizetésének feltétele fennall — az értékcsdkkenés mértékének megfelel§ 6sszegrdl, és errdl
tajékoztatja a karosultat.

A biztosit6 a gépjarm(iben keletkezett kar helyreallitasahoz sziikséges koltségek altalanos forgalmi adoval névelt 6sszegét a karosultnak csak
akkor téritheti meg, ha a karosult altal bemutatott szamla tartalmazza a gépjarmi helyredllitdsahoz szikséges munkalatok megnevezését,
anyagkoltségét és munkadijat, valamint az a szamvitelrdl sz6l6 t6rvény elbirdsainak megfelel, kivéve, ha a karosult a kdzlekedésbiztonsagi
szempontokra is tekintettel a gépjarmi megjavittatasa helyett az (1) bekezdés szerinti mértéki nettd kartéritési dsszeggel szabadon kivan ren-
delkezni. Amennyiben az értékcsdkkenés fizetésének feltétele fennall, a biztositd az (1) bekezdés szerinti értékcsdkkenés Osszegét tériti meg.
Gazdasagi totalkar esetén vagy ha a karesemény kdvetkeztében karosult gépjarmd helyreallitdasa miszaki okokbdl nem lehetséges, a biztositd
a gépjarmu karosodas idépontjaban fennallo forgalmi értékének maradvanyértékkel (roncsértékkel) csdkkentett 6sszegét alapul véve koteles
megtériteni a kdrosult karat.

Torvényi engedmény

Amennyiben a biztositd, a Nemzeti Iroda vagy a Kartalanitasi Szamla kezelSje a kart megtéritette, a megtéritett 6sszeg erejéig 6t illetik meg
azok a jogok, amelyek a biztositottat — a 35. § (1) bekezdésében meghatarozott esetekben az izemben tartét és a vezetét — illették meg a karért
felel6s személlyel szemben.

Visszkereset

A biztosité, a Nemzeti Iroda, valamint a 36. § (6) bekezdésében meghatarozott el6legezés esetén a Kartalanitasi Szamla kezelGje az

altala kifizetett kartéritési 6sszeg megteéritését kovetelheti:

a) attdl a vezet6tdl, aki a gépjarmiivet az lizemben tarté vagy az egyébként jogosan hasznalé engedélye nélkiil vezette;

b) a biztositottdl, tébb biztositott koz6s karokozasa esetén barmelyikiikt6l, ha a kart jogellenesen és szandékosan okoztak;

c) avezet6tdl, ha a gépjarmiivet alkoholos vagy a vezetési képességre hatranyosan haté szertdl befolyasolt allapotban vezette, illet-
ve barmely biztositottdl, ha a gépjarmii vezetését ilyen személynek adta at, kivéve, ha bizonyitja, hogy a vezet6 alkoholos vagy a
vezetési képességre hatranyosan haté szert6l befolyasolt allapotat nem ismerhette fel;

d) avezet6tdl, ha a gépjarmii vezetésére jogosité engedéllyel nem rendelkezett, illetve barmely biztositottol, ha a gépjarmii vezeté-
sét ilyen személynek adta at, kivéve, ha bizonyitja, hogy a gépjarmiivet engedéllyel vezets esetében a gépjarmiivezet6i engedély
meglétét alapos okbdl feltételezte;

e) az Gzemben tartotol, ha a balesetet a gépjarmii sulyosan elhanyagolt miiszaki allapota okozta;

f) avezet6tdl, ha a kart segitségnyujtas elmulasztasaval, illetve foglalkozas kérében elkévetett szandékos veszélyeztetéssel okozta;

g) az Gizemben tartotdl, illetve a vezet6tdl, ha a szerz6dés megkotésekor, a biztositasi esemény bekovetkezésekor, vagy egyébként
terhel6 koézlési, valtozasbejelentési, karbejelentési kdtelezettségét nem teljesitette, oly mértékben, ahogyan ez a fizetési kotele-
zettséget befolyasolta.

tartétol, illetve a vezet6tol, ha a kart a 4. § (8) bekezdésében meghatarozott gépjarmiivel okoztak.

Ha a biztositott az (1) bekezdés c) pontjaban, valamint a vezet6 az f) pontban felsorolt esetekben kbteles a megtéritésre, a teljesitett
szolgaltatasok keretei kozott egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban a biztosité, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla
kezelGje legfeljebb 5 millié Ft-ig érvényesitheti kovetelését.
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Ha a biztositott az (1) bekezdés d) pontjaban, valamint az lizemben tart6 az (1) bekezdés e) pontjaban meghatarozott esetben kételes
a megtéritésre, a teljesitett szolgaltatasok keretei k6zo6tt egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban a biztosité, a Nemzeti Iroda, vala-
mint a Kartalanitasi Szamla kezelGje legfeljebb 1,5 millié Ft-ig érvényesitheti kovetelését.

Ha az lizemben tartd, illetve a vezet6 bizonyitja, hogy az (1) bekezdés g) pontjaban meghatarozott kotelezettségét nem szandékosan
szegte meg, a biztosité, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezelGje kovetelését az altala teljesitett szolgaltatas keretei

ko6zott legfeljebb 500 ezer Ft-ig érvényesitheti.

Az elhunyt biztositott 6rokoseivel szemben a biztosité, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezelGje nem érvényesithet
megtéritési igényt.
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1. 21/2011. (VI. 10.) NGM rendelet a bonus-malus rendszer, az abba

valo

besorolas, illetve a kartorténeti igazolasok kiadasanak szabalyairdl

A kotelezd gépjarmu-felel6sségbiztositasrol sz6l6 2009. évi LXII. torvény 69. § (1) bekezdés b) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, az egyes minisz-
terek, valamint a Miniszterelndkséget vezeté allamtitkar feladat — és hataskorérdl sz616 212/2010. (VII. 1.) Korm. rendelet 73. § f) pontjaban meghatarozott
feladatkéromben eljarva a kévetkez6ket rendelem el:

1. A BONUS-MALUS RENDSZER ALTALANOS SZABALYAI

1.§
1.
2.

2.5(1)

@

(©)

(3a)

@
3.§(1)

@

(©)

E rendelet alkalmazasaban:
igényld: a biztositott gépjarmu kartdrténeti adatra (karmentesség tényére) vonatkozé igazolast igényl6 lizemben tartdja;

kartorténeti adat: a gépjarmu izemben tartdja dltal a biztositott gépjarmi vonatkozasaban az adott biztositéval fennallt kdtelezd gépjarmu-fe-
lel6sségbiztositasi szerz6déses jogviszonya alatt bekdvetkezett — a kartéritési igény alapjaul szolgalod — kareset vonatkozasaban a biztosité altal
elismert vagy vele szemben jogerésen megitélt kartéritési kdtelezettség ismertté valasanak datuma (a kartéritéssel kapcsolatos elsé kifizetés
vagy a biztositoval szemben hozott itélet jogerére emelkedésének datuma), a kifizetett kartéritési 6sszeg meghatarozott hataridén belili visz-
szafizetésének ténye és datuma, a karmentesség igazolt ténye;

djonnan belépd lizemben tarté: az a szerzédést kété lizembentartd, aki a szerz6déskotést megelé6z6 2 évben magyarorszagi telephely(
gépjarmd vonatkozasaban az adott gépjarmi-kategériaban felelésségbiztositasi szerz6déses jogviszonyban lizemben tartéként nem allt.

A bonus-malus rendszer a személygépkocsira, motorkerékparra, autdbuszra, tehergépkocsira, vontatéra, mezégazdasagi vontatora terjed ki.
A bonus-malus rendszer az (1) bekezdés szerinti gépjarm(i-kategoériak vonatkozasaban egy A0O alap, 10 bonus és 4 malus osztalybal all.

A biztositoé az egyedi szerz6déseket dijmegallapitas céljabdl az Uj biztositasi idészakot kdzvetlenll megel6zd biztositasi id6szak és az Uj
biztositasi id6szak kezdd napjai kdzotti idétartam kartdrténeti adatai alapjan az 1. melléklet szerinti tablazatban meghatarozott médon a bo-
nus-malus osztaly valamelyikéhez hozzarendeli (besorolas).

A biztosité a kartdrténeti adatokat a (3) bekezdés szerinti besorolas céljabol t6rténé felhasznalas mellett a dijtarifa szerinti tovabbi korrekcios
tényezdként is figyelembe veheti.

A biztosité koteles a kotelezé gépjarmu-felel6sségbiztositasi egyedi szerz6déseit a bonus-malus rendszer szerint nyilvantartani.

Az érintett szerz6dés vonatkozasaban a bonus-malus rendszerrel jaré elénydk és hatranyok a szerz8dé tizemben tarté személyéhez fliz8dnek,
fuggetlentl attol, hogy az Gzemben tartoé gépjarmivét ki vezette.

Egy biztositasi szerzédéssel kapcsolatosan elért osztalyba sorolas a szerz6dés hatalya alatt az Gizemben tarté parhuzamosan tzemeltetett
tovabbi jarmlveire nem hasznalhato fel.

Ha az adott gépjarmivet jogtalanul hasznalatba veszik, és erre vonatkozéan bintetd feljelentés megtételére kerll sor, ugy a jogosulatlan
hasznalo altal a gépjarmuvel okozott kar a szerz6dés besorolasat nem érinti.

2. A BESOROLASRA VONATKO0Z0 SZABALYOK

4.8§(1)

@

®

@)

5.§(1)

@

A rendszerbe Ujonnan belépé lizemben tarté szerz6dése AOO osztalyba kerll, kivéve a hozott karel6zményi igazolas figyelembevételével létre-
jott szerz6dést.

Egy adott biztositasi id6szakon bellil a szerz8dés besorolasa — a (4) és (5) bekezdésben, az 5. § (3)-(5) bekezdésben, tovabbd a 7. § (3) bekez-
désében meghatarozott esetkdrdk kivételével — nem valtozik.

A besorolas a kovetkezd biztositasi idészakban egy osztalyt emelkedik, ha a szerz6déssel érintett gépjarmi az Uj biztositasi idészakot kozvet-
lenlil megeléz6 biztositasi idészak és az Uj biztositasi id6szak kezdd napjai kdzoétti id6tartam soran legalabb 270 napig biztositasi fedezettel
rendelkezett és ebben az idétartamban az Gzemben tarténak az érintett gépjarmi vonatkozasaban — a karokozas idépontjatdl fliggetlenul —
kartéritési kotelezettsége (az elsé karkifizetés vagy a biztositdval szemben hozott jogerds itélet datuma) nem valt ismertté.

A biztosité az lizemben tart6 altal az adott szerz6dés vonatkozasaban megszerzett besorolast a szerz6dés megszlinését kévetd 2 éven belll
figyelembe veszi — ugyanazon gépjarm(-kategoriaba tartozé gépjarmire — az Uj szerz6dés besorolasanal. Dijnemfizetés miatti szerz6dés meg-
szlinés esetén a besorolas masik gépjarmire koétott szerz6désre nem vihetd at.

Ha az lizemben tarté egy adott gépjarm(re mar rendelkezik szerzédéssel, és annak hatdlya alatt masik, azonos gépjarmu-kategoridba tartozé
gépjarmdre is szerz6dést kot, az Uj szerz6dést AOO osztalyba kell sorolni. Ha a kedvezébb besorolasu gépjarmui szerz6dése érdekmulas miatt
megsz(inik, akkor a megszlint szerz6désen megszerzett besorolds a megszlinést kdvetd naptdl 2 éven belll az adott Gzemben tarté masik
szerz8désére — a biztositasi idészakon belll is — érvényesitheté a kedvezdébb besorolasu gépjarmi el6z6 besorolasa altal érintett biztositasi
id6szak kezdd napja és az érvényesités idépontja kdzotti idétartam soran ismertté valt biztositdi kartéritési kotelezettségek szamanak figye-
lembevételével.

A biztosit6 az izemben tarto nyilatkozata alapjan allapitja meg a szerzédés elézetes besorolasat, ennek hianyaban a szerzédést el6zetesen az
AQO osztalyba sorolja.

A biztosité kételes a biztositasi idészak kezdetét kdvetd 15. és 30. nap kozétti idétartamon bellil a Kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasrol
sz0l6 2009. évi LXII. térvényben meghatarozott kartdrténeti nyilvantartasbol (a tovabbiakban: karnyilvantartas) lekérdezni a szerzédés bo-
nus-malus besorolasahoz sziikséges adatokat. A biztositd a karnyilvantartasban az (izemben tarté altal kozolt hatdsagi jelzés és az el6z6 biz-
tositast igazolé okirat szama vagy a kartorténeti rendszer azonosité szam alapjan végzi a beazonositast, a besorolast a kdzvetlenil megel6zé
biztositasi id6szak karnyilvantartasban meglévé adatai (kockazatviselés id6tartama, kartérténeti adatok) alapjan allapitja meg.
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©)

®)

5/A. §

6.§(1)

@

7.8(1)

@

(©)

@
8.§(1)

10.§

11.§

12.§

A biztosito a biztositasi id6szak kezdetét kdveté 45 napon belll megallapitja a szerz6dés végleges besorolasat a biztositasi idészak kezde-
tére visszamend hatallyal, egyidejlleg a karnyilvantartasba bejegyzi a bonus-malus besorolast €s a besorolas szerinti dijrdl értesitést kild az
Uzemben tarténak, amennyiben az az zemben tarté nyilatkozata szerinti besorolastol eltér.

Ha az lGizemben tart6 kozlése alapjan a szerzédés besorolasahoz sziikséges adatok a biztositasi idészak kezdetét kdveté 30. napig a karnyil-
vantartdasban nem beazonosithatok, errél a tényrél a biztositd az tizemben tarténak 15 napon beliil értesitést kiild. Ha a biztositasi id6szak kez-
detét kdvet6 60. nap elteltével az adatok a karnyilvantartasban tovabbra sem beazonosithatok, akkor a biztosité 15 napon belll AOO osztalyban
allapitja meg a szerzédés végleges besorolasat a biztositasi id6szak kezdetére visszamend hatallyal, és a besorolas szerinti dijrol értesitést kiild
az lizemben tarténak.

Ha a biztosité tudomast szerez arrél, hogy az tzemben tarté a kedvezébb besorolas érdekében akar a gépjarml beazonositasara, akar a
szerz8dés besorolasara vonatkozoan valétlan adatokat kdzol, melynek kdvetkeztében a karnyilvantartasban t6rténé beazonositas lehetetlenné
valik, a biztosit6 a szerz6dést M04 osztalyba sorolja.

Ha az 5. § (4) bekezdésében foglaltak szerint — a karnyilvantartasban vagy a kapcsolédé nyilvantartasban szereplé, és a valds adatokat tartal-
mazo6 szerz8désben szerepld adatok eltérése miatt — valamely biztosité AOO osztalyban allapitotta meg a szerzédés végleges besorolasat, és
a karnyilvantartasi rendszerben a szerz6dés beazonositasahoz és besorolasahoz szlikséges adatok késébb rendelkezésre allnak, az adatok
helyesbitése id6pontjaval érintett biztositasi id6szak biztositdja koteles a karnyilvantartdsban meglévé adatok alapjan a szerzédés végleges
besorolasat az adott biztositasi id6szak kezdetére visszamend hatallyal megallapitani.

A biztosito kételes a hozott karel6zményi igazolast a besorolasra vonatkozé szabalyok szerint figyelembe venni, amennyiben az igazolas tartal-
mazza az adott biztositonal nyilvantartott idészakot, a karmentességet, vagy azt a tényt, hogy az izemben tarté a szerz6dés hatdlya alatt
hany, a biztosité altal elismert vagy vele szemben jogerésen megitélt kart okozott.

A biztosit6 a besorolasnal kizarélag az utolso, idében egybefliggd idétartamra vonatkozé igazolast vagy igazolasokat veheti figyelembe.

Az lizemben tartd jogosult arra, hogy a biztositénak a kartérités kifizetés teljes 6sszegérdl szolo irasbeli értesitését kdvetd 45 napon belll a
kartérités teljes 0sszegét a biztositonak megfizesse.

Ha az Gizemben tarté a kartérités teljes 6sszegét a biztositdnak megfizette, azt a besorolast illetéen tgy kell figyelembe venni, mintha a biztosité
részérdl kartéritési kdtelezettség nem keletkezett volna.

Amennyiben a besorolasnal a kés6bbiekben megfizetett kartéritési 6sszeg alapjat képezé kartéritési kotelezettség mar figyelembe vételre
kerult, az Gzemben tart6 jogosult a (2) bekezdésnek megfelel§ besorolas érvényesitésére.

Karmegosztas esetén az adott biztositasi szerz6dés alapjan tortént kartérités kifizetést kell figyelembe venni.

A biztositd — az igényl6 erre iranyulé meghatalmazasa esetén — megkeresi a karnyilvantartd szervet a kdtelez6 gépjarmd-felelésségbiztositasrol
sz0l6 2009. évi LXII. térvény 51. § (10) bekezdésében meghatarozott igazolas kiadasa érdekében.

Ha az (1) bekezdés szerinti igazolashoz sziikséges adatok a biztosité rendelkezésére allnak, az igazolast a karnyilvantarté szerv megkeresése
nélkll a biztosito is kiadhatja.

. ZARO RENDELKEZESEK

E rendelet 2011. junius 15. napjan lép hatalyba.

A bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kartérténeti igazolasok kiadasanak szabalyairdl szolo 19/2009. (X. 9.) PM rendelet (a
tovabbiakban: R.) besorolasra vonatkozo szabalyait kell alkalmazni azon szerz6dések besorolasara, amelyek esetében az R. 6. § (1) bekezdés
a) pontja szerinti igazolas 2011. julius 1-jét megel6zéen beérkezett.

E rendelet 8. §-a a gépjarmi-felelésségbiztositasrdl és a biztositasi ktelezettség ellenérzésérdl sz6l6 2009. szeptember 16-i 2009/103/EK
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv 16. cikkének valé megfelelést szolgalja.

E rendeletnek a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a kartérténeti igazolasok kiadasanak szabalyairdl szol6 21/2011. (VI. 10.)
NGM rendelet médositasarol szé16 36/2012. (XII. 14.) NGM rendelet (a tovabbiakban: Méd. r.) altal megallapitott 5/A. §-aban foglaltakat a Méd.
r. hatalybalépését megel6z&en rendelkezésre allé — a szerz6dés beazonositasahoz és besorolasahoz szilkséges — adatok alapjan besorolando
szerz8dések esetében is alkalmazni kell.




1. melleklet a 21/2011. (VI. 10.) NGM rendelethez

Bonus-malus osztalyba sorolas személygépkocsi, motorkerékpar esetén

Kiindulé A megel6z6 biztositasi id6szak és az uj biztositasi id6szak

osztaly kezd6 napjai kozotti id6tartam kartérténeti adata alapjan
0 kar 1 kar 2 kar 3 kar 4 kar
B10 B10 B08 B06 B04 Mo04
B09 B10 BO7 B05 B03 Mo04
B08 B09 B06 B04 B02 Mo04
BO7 B08 B05 B03 BO1 Mo04
B06 BO7 BO4 B02 A0O Mo04
B05 B06 B03 BO1 Mo1 Mo04
B04 BO05 B02 A0O M02 Mo04
B03 B04 BO1 Mo1 M03 Mo04
B02 B03 AOO M02 Mo04 Mo04
BO1 B02 Mo1 M03 Mo04 Mo04
A00 BO1 Mo02 Mo04 Mo04 Mo04
MoO1 AOO M03 Mo04 Mo04 Mo04
M02 Mo1 Mo4 Mo04 Mo04 M04
M03 Mo2 Mo04 Mo04 Mo04 M04
M04 M03 Mo04 Mo04 Mo04 Mo04

Bonus-malus osztalyba sorolas autébusz, tehergépkocsi, vontaté, mezégazdasagi vontaté esetén

Kiindulé A megel6z6 biztositasi id6szak és az uj biztositasi id6szak
osztaly kezd6 napjai kozotti id6tartam kartérténeti adata alapjan
0 kar 1 kar 2 kar 3 kar 4 kar
B10 B10 B09 B08 BO7 B06
B09 B10 B08 BO7 B06 B05
B08 B09 BO7 B06 B05 B04
BO7 B08 B06 B05 B04 B03
B06 BO7 B05 B04 B03 B02
B05 B06 B04 B03 B02 BO1
B04 B05 B03 B02 BO1 A0O
B03 B04 B02 BO1 A0O MO1
B02 B03 BO1 A0O Mo1 Mo02
BO1 B02 AOO Mo1 M02 M03
A0 BO1 MO1 Mo02 MO03 Mo4
MO1 A00 Mo02 MO03 M04 Mo04
M02 MO1 MO03 M04 M04 M04
M03 Mo02 M04 M04 Mo04 M04
Mo4 MO03 M04 Mo04 Mo04 M04
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Il. A biztosito altal bekeérhetd iratok

1. javitasi arajanlat 42. banki meghatalmazas
2. javitasi szamla 43. atruhazé nyilatkozat
3. beszerzési szamla 44, azonositasi adatlap
4. beszerzési bizonylat (pl. blokk) 45. zardjelentés
5. baleseti bejelentd 46. orvosi lelet
6. karokozéi karbejelentd 47. ambulans kezel6lap
7. karbejelentd 48. igazoldlap gépjarmi balesetbdl adddo keresetveszteség
8. tanunyilatkozatok rendezéschez
9. kitoltétt specidlis kérddiv a kareseménnyel kapcsolatban 49. ittassagi nyilatkozat
10. készpénz-befizetési pénztarbizonylat 50. megallapodas karligy végleges egydsszegu rendezésérd|
1. audatex kalkulacio 51. nyilatkozat el6zmény kéréshez
12. eurotax kalkulacio 52. nyilatkozat a gépjarm( felszereltségérdl
13. | eurotax kridSponti érték szamitas 53. | adas-vételi szerzédes
14. kereskeddi ajanlat maradvanyértékre 54. forgalmi engedeély
15. | igazsagugyi szakértsi vélemeny 55. | torzskonyv
16. egyéb szakértdi vélemény 56. vezet6i engedély
17. szakhatosagi iratok 57. vamkezeléssel kapcsolatos iratok
18. munkalap 58. tullajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos
okiratok
19. garanciajegy . s X P .
59. gépjarmi hasznalatara vonatkozé szerz6dés vagy okirat
20. egyéb szakértsi vélemény - — — -
60. Uzemben tartoi szerz6dés vagy okirat
21. tulajdoni lap - L
61. kozjegyzbi okirat
22. telekkonyvi kivonat P
62. munkaltatéi nyilatkozat
23. hagyatéki végzés , .
63. adobevallas
24, gyamhatdsagi rendelkezés — - " "
64. egyszerUsitett éves beszamolo
25. 6rokosodési bizonyitvany —— - -
65. eredménykimutatas, mérleg
26. rendérségi feljelentés jegyz6konyve —— - — -
66. targyi eszkdz nyilvantartas
27. tlizoltésagi hatésagi bizonyitvany - —
67. kényvelési iratok
28. tlzvizsgalati jelentés e 1 P
68. felel6sség elismerd nyilatkozat
29. vizsgalati (nyomozoi) szakértdi jegyz6kdnyv . "
69. épitési engedély
30. nem jogerds renddrségi hatarozat — "
70. épitési naplé
31. renddérségi helyszinelési jegyz&kényv —
71. tervdokumentacié
32. vademelési javaslat jegyz6konyve —— "
72. koéltségkimutatas
33. nem jogerds birdsagi itélet -
73. menetjegyek
34. értéklista , P P -
74. Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa
35. ingosagi karlista . .
” - . 75. ugyfél elérhetésége
. izetési meghagyas
ahagy 76. bérleti szerzédés
37. lemondé nyilatkozat o .
77. utnyilvantartas
38. meghatalmazas .
78. menetlevél
39. banki engedményezd nyilatkozat "
79. fuvarlevél
40. bankszamlakivonat ot i e -
80. szerz6dés gépjarmU kdlcsdénadasardl

41.

bankszamlaszam
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V. Kiegészitd rendelkezesek

1.
1.1,

1.2.

1.3.

1.4.

DiJFIZETESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

Az elsé dijrészlet a biztositasi id6szak kezd6 napjan, illetve ha az késébbi, a szerzédés |étrejdttekor, a folytatdlagos dijrészlet pedig az adott
dijfizetési id6szaknak az elsé napjan esedékes.

Az Ugyféltajékoztato és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelkezések XIII. fejezetben foglaltaktdl eltéréen a biztosito,
a szerzddés teljes tartama alatt, a befizetésekbdl elsédlegesen a fedezetlenségi dij jogcimen fennallé hatralékot azutan a szerz6dé-
nek a korabbi kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositasi szerz6désébdl a tiirelmi idére fennallé dijtartozasat elégiti ki, ezt kdvetéen a
fennmarado 6sszeget az esedékessé valt dijrészletekre szamolja el, azok esedékessé valasanak sorrendjében. Amennyiben a gépjar-
mii-felel6sségbiztositasi szerz6déshez, mint alapbiztositashoz kiegészit6 biztositas(ok) is tarsul(nak), ugy a befizetések elszamolasa
elébb az alap gépjarmii-felel6sségbiztositasi szerz6dés elmaradt dijrészletére, majd a kiegészit6 biztositasok dijrészleteire aranyo-
san torténik.

A dijfizetés médja és iliteme az alabbi tablazatban foglaltak szerint lehetséges:

EGYEDI SZERZODES FLOTTA SZERZODES
ESETEN ESETEN
Fizetési méd | csoportos beszedési atutalasi megbizas készpénz atutalasi atutalasi megbizas

Fizetési Gitem megbizas (inkasszd) megbizas (csekk)

Eves igen igen igen igen
Féléves igen igen igen igen
Negyedéves igen igen nem igen
Havi nem nem nem igen

A biztositasi dijat bankkartyaval is megfizetheti szerz6dése dijfizetési
gyakorisaganak megfeleléen.

A kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositas dija részbeni megdfizetésének jogkovetkezménye: A biztositasi szerz6dés szerzédé felének
dijffizetési kotelezettsége a biztositasi dij esedékességekor annak teljes 6sszegére all fenn, azonban ha az esedékes biztositasi dijat csak
részben fizetik meg, ez olyan részteljesitésnek mindsul, amelyet a biztositd kételes elfogadni, miutan mind a szerz6dé fél pénzszolgaltatasa,
mind pedig a biztositd szolgdltatdsa — kar- és felelésségbiztositdsok esetében a kockazatviselés idétartamanak aranyosithatésaga alapjan —
oszthatd. A Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. térvénynek (Ptk.) a biztositasi szerz8désekre vonatkozé szabalyai ennek megfelel6en a
kar-, és igy a felel6sségbiztositas esetében kildn rendelkezést (Ptk. 6:467. § (1) bek.) tartalmaznak arra az esetre, ha az esedékes biztositasi
dijnak csak egy részét fizették meg. Ennek alapjan, ha a kotelezett csak részben teljesit, akkor a szerz6dés — véltozatlan biztositasi 6sszeggel
- a kifizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn. A kotelez6 gépjarmu-felel6sségbiztositasi szerz6dés kilonds szabalyait tartalmazé 2009.
évi LXII. térvény (Gfbt.) az esedékes biztositasi dij részteljesitésére vonatkozd, a Ptk.-tdl eltérd specialis rendelkezést nem tartalmaz. Ezért a
Gfbt. 8. §-anak (5) bekezdése alapjan a Ptk. 6:467. §-anak (1) bekezdése a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerz6dések esetében is
megfeleléen alkalmazandé. Ennek alapjan, és figyelemmel a Gfbt. 21. §-anak (4) bekezdésére is, ha a biztositott az esedékes biztositasi dijat
— a felszdlitas ellenére is — csak részben fizeti meg, és a kifizetett dijjal aranyos idétartam a hatvan napot nem haladja meg, Ugy a szerzédés az
esedékességet kdvetd hatvanadik napon sziinik meg. Ha viszont a kifizetett dijjal aranyos id6tartam tébb mint hatvan nap, akkor a szerz6dés
ennek az id6tartamnak az utolsé napjan sztnik meg.

2. KARRENDEZESSEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATAS

A biztosito a szolgaltatasat a benyujtott szamlak alapjan, ezek hianyaban a karosulttal kotott egyezség alapjan nyuijtja. A karosultnak kell a karat
bizonyitania, mind jogalapjaban, mind 6sszegszerliségében. A biztosité a kdrosodott vagyontargyak szakértéi szemléjén keresztil mikddik
egyutt a karosulttal a karigények érvényesitésében. Amennyiben a szemlét kdvetéen a karosodott vagyontargyak tovabbi, még nem rogzitett
sérllései deriilnek ki, ugy a felek potszemle tartasaban allapodhatnak meg. A biztosito a kart pénzben kételes megtériteni. A jovében rend-
szeresen felmer(il6 karok megtéritésére a biztositd és a karosult idészakonként visszatéréen elére fizetendd, meghatarozott 6sszegijaradék
fizetésében is megallapodhatnak. Jaradék t6késitésére a hatalyos jogszabalyok alapjan a biztositd nem kételes, felelésségbiztositas alapjan
fizetend6 jaradék t6késitésre kizarolag a jaradék jogosultja és a biztosité kozotti egyedi megallapodas alapjan kerilhet sor. A karkifizetés el-
s6édleges mddja a banki atutalds, amennyiben ez nem lehetséges akkor a karkifizetés postai Uton torténik.

A biztositott gépjarmuvel torténd karokozas esetén a karesemény tarsasagunknal bejelentheté:

a) személyesen: a biztositdé barmely tgyfélszolgalatan;

b) telefonon: a +36 1 452 3333 szamon, telefonos lgyfélszolgalatunk hivasfogadasi idejében, amelyrél a generali.hu/kapcsolat cimen tajéko-
z6dhat;

c) interneten: online karbejelenté rendszerlinkdn keresztll (generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Karbejelentes/Gepjarmu.aspx);

d) levélben a bejelentést tgyfeleinknek a 7602 Pécs, Pf. 888 cimre, vagy faxon az alabbi szamra +36 1 452 3505 kell eljuttatniuk;

e) emailben: a generali.hu@generali.com email cimen.

Tajékoztatjuk, hogy a kartéritési igények érvényesitésére vonatkozd, a Gfbt. 27-32/A. §-anak eléirasai a karokozd szamara is kotelezévé teszik,
hogy a kareseményt a sajat gépjarmui-felelésségbiztositdjanak a kareseményt kdvetd 5 munkanapon beliil jelentse be. Kdteles tovabba 5 mun-
kanapon bellll azt is bejelenteni, ha a kdreseménnyel kapcsolatban a biztositott ellen peres vagy nemperes eljaras indult. A biztosité jogosult
ebben az eljarasban a biztositott képviseletérél gondoskodni.
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3. KIEGESZITO BIZTOSITASOK

A kotelez6 gépjarmu felel6sségbiztositas mellé kdthetd kiegészité bztositasok feltételei a mindenkor hatalyos KGFB mellé kthetd kiegészité
biztositasok feltételeiben talalhatoak.

4. ELEVULES

A felel6sségbiztositasi szerz6dés alapjan keletkezett igények, a Polgari Torvénykdnyv eléviilési szabalyai szerint éviilnek el.

5. EGYEB RENDELKEZESEK

A biztositasi szerz6désre, az azzal kapcsolatos elézetes tajékoztatasra és kapcsolattartasra amennyiben a felek masként nem allapodnak meg
vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai az irdnyadok illetéleg a magyar nyelv alkalmazandé.
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Ugyféltéjékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozd
altalanos rendelkezesek

Koszonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére irdnyuld ajanlataval a Generali Biztositd Zrt. tarsasaghoz fordult.

Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk f6bb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelenté-
sekkel és panaszokkal foglalkozé szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szerviink megnevezésérél és székhelyérél, az ligyfélpanaszoknak — azok jellege
szerint — a Magyar Nemzeti Bankhoz és a Pénzligyi Békéltetd Testllethez valo el6terjesztésének a lehetdségérdl, a birdi Ut igénybevételérdl, valamint
megismertetjliik az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az lUgyfelek — biztositasi titkot képezé — adatait a biztositasi tevékenységrél
52016 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) alapjan kiadhatja. Kiilon kitériink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt sziikséges leglényegesebb tud-
nivaldkra, kozottiik a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokdban a szerzédéskotési szandékat kifejezé
jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerz6désre vonatkozé addzassal kapcsolatos szabalyokat.

Jelen Ugyféltajékoztatd és a biztositdsi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelkezések (a tovabbiakban: Ugyféltajékoztatd) a fentieken tul tartalmazza
a létrejott biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelkezéseket is.

Az Ugyféltajékoztatdban foglalt rendelkezéseken tul a biztositasi szerz6déssel létrejévé jogviszony tartalmat képezik tovabba — a biztositasi szerz6dés
tipusatol figgbéen — a biztositasra vonatkozo altalanos szerz6dési feltételek, az egyes biztositasi szerz6désekre vonatkozo kiildnds és kiegészitd szerz6-
dési feltételek, valamint a szerz6dd/biztositott nyilatkozatai, és a biztosito altal feltett kérdésekre adott valaszai.

A jelen Ugyféltajékoztatdban, az dltalanos, valamint a kiilonds és kiegészit6 biztositasi feltételekben (a tovabbiakban egyiitt: altalanos feltételek) nem
szabadlyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv rendelkezései, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadoak.

. A BIZTOSITORA VONATKO0ZO0 TAJEKOZTATO ADATOK

A Generali Biztositd Zrt. — kordbbi cégnevén: Generali-Providencia Biztosité Rt., majd Generali-Providencia Biztosité Zartkdrden Mikodé
Részvénytarsasag, majd Generali-Providencia Biztositd Zrt. — a Providencia Osztrak-Magyar Biztositd Rt. és a Generali Budapest Biztosité Rt.
egyestllésével j6tt [étre 1999. év aprilis ho 30. napjan.

A tarsasag az IVASS dltal vezetett olasz Biztosit6i Csoportok Nyilvantartasaban 26-os szamon szereplé Generali Csoporthoz tartozik.

A tarsasag neve: Generali Biztosito Zrt.

A tarsasag alaptokéje (jegyzett tékéje): 4 500 000 000 Ft

Alap (jegyzett) t6ke ténylegesen rendelkezésre bocsatott 6sszege: 4 500 000 000 Ft
A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

A székhely allama: Magyarorszag

Cégjegyzékszama: 01-10-041305

Adészama: 10308024-4-44

AFA csoportazonosité szama: 17780058-5-44

Nyilvantartja: a Févarosi Térvényszék Cégbirésaga

F6 tevékenységi kore: nem-életbiztositas

A tarsasag cégformaja: részvénytarsasag

Miikodési médja: zartkord

Telefon: +36 1 452 3333

A tarsasag egyediili részvényese: Generali CEE Holding B.V.

Cégjegyzékszama: Amszterdami Kereskedelmi Kamara nyilvantartasaban 34275688
Székhelye: NL 1101 BH Amszterdam, De entree 91.

A biztosité 2016. januar 1-jétdl kezd6dden évente jelentést tesz kdzzé a fizetbképességérdl és pénziigyi helyzetérdl. A jelentés a biztositd
honlapjan (https://generali.hu/) érhetd el.

Il. UGYFELSZOLGALAT

A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, problémajaval, kérjik, forduljon bizalommal biztositaskozvetitéjehez, tgyfélszolgalati iro-
dainkhoz, illetéleg a Telefonos ligyfélszolgalat munkatarsaihoz, vagy keresse fel internetes Ugyfélszolgalatunkat. Kollégaink készséggel allnak
az On rendelkezésére.

Az Ugyfélszolgalat elérhetdségei

Internetes lgyfélszolgalatunk: https://generali.hu/Ugyfelszolgalat/Ugyintezes.aspx
Telefonos ligyfélszolgalat telefonszama: +36 1 452 3333

Kozponti ligyfélszolgalat cime: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

Tovébbi tigyfélszolgalatok elérhetdségei
https://generali.hu/ugyfelszolgalat

Informaciét és tamogaté utmutatast — Online Ugyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel — talal a https://generali.hu/kapcsolat cimen is. Internetes
Ugyfélszolgalatunk esetleges lizemzavara idején a telefonos ligyfélszolgalatunk biztositja az elérhetéséget. Telefonos ligyfészolgalatunk hivas-
fogadasi idejérdl a https://generali.hu/Ugyfelszolgalat/Telefonos-ugyfelszolgalat.aspx cimen tajékozddhat.
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PANASZUGYINTEZES

Amennyiben munkatarsaink segité kdzrem(ikddése ellenére sem sikerdlt felmerilt problémajat megnyugtatéan rendezni, a Generali Biztosito
Zrt. Ugyfélkapcsolati Teriiletén széban (személyesen) vagy irasban (személyesen vagy mds altal atadott irat Utjan, avagy postai Gton, to-
vabba a megadott elektronikus levelezési cimen) élhet bejelentéssel, illetbleg a biztosito, a biztositd tigyndke, vagy a biztosito altal megbizott
kiegészité biztositaskozvetit6i tevékenységet végzé személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztésara vonatkozé panaszat az alabbi
elérhetéségi cimeken és modon kézolheti.

Postai levelezési cim: 7602 Pécs, Pf. 888

Telefonszam: +36 1 452 3333

Email: generali.hu@generali.com

Internet: https://generali.hu/panaszbejelentes

Kézponti ligyfélszolgalat: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

Tovabbi személyes igyfélszolgalataink elérhetdségeit itt taldlja:
https://generali.hu/ugyfelszolgalat

Szdbeli panaszat személyesen valamennyi, személyes tgyfélfogadasra nyitva allé Ugyfélszolgalati irodankban, annak nyitvatartasi idejében
teheti meg.

irasbeli (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, avagy postai Gton, tovabbé a megadott elektronikus levelezési cimen) panaszat a bizto-
sito fenti elérhetéségein keresztiil kdzolheti.

A telefonon kozolt szébeli panasz megtételére telefonos tigyfélszolgalatunk hivasfogadasi idejében, a panaszkezelési szabdlyzatban és a tar-
sasagunk honlapjan kézoéltek szerint biztositunk lehetéséget.

Tarsasagunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés modjaval és a panaszkezelési nyilvantartas vezetésével kapcsolatos tovabbi részle-
tes informacidkat taldl honlapunkon, illetéleg az ligyfélszolgalati irodainknal kihelyezett panaszkezelési szabalyzatban.

Téjékoztatjuk, hogy az Eurdépai Unié tagallamaiban bevezetett alternativ, az Eurépai Parlament és a Tanacs fogyasztoi jogvitak online rendezé-
sérél sz6l6, 2013. majus 21-i 524/2013/EU rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) alapjan az Eurdpai Bizottsag Iétrehozta az unids szintl online
vitarendezési platformot (platform), amely az alabbi internetes oldalon érhetd el: https://webgate.ec.europa.eu/odr

A platformon az Unidban tartézkodasi hellyel rendelkezé fogyasztok (maganszemélyek) az Unidban letelepedett kereskedékkel szemben, on-
line szolgaltatasi szerz8déssel kapcsolatos jogvitaik birdsagi eljarason kivili rendezését kezdeményezhetik. Az online vitarendezési platform
felhasznalhat6 a pénziigyi fogyasztéi vitak rendezéséhez.

A Rendelet nem alkalmazandé a fogyasztok és keresked6k kozotti azon vitakra, amelyek a nem internetes (offline) uton létrejott szerzédések
kapcsan, illetve kereskedék kdzott merlinek fel.

A Rendelet hatalya kdzvetlenil kiterjed a Magyarorszagon székhellyel rendelkezé pénziigyi szolgaltatdkra, igy a Generali Biztosité Zrt.-re
is, amennyiben a fogyaszto és a biztositd kdzott 1étrejdtt biztositasi szerz6dést a fogyaszto a biztositd, vagy biztositaskdzvetité weboldalan
(jellemzéen biztositaskdzvetité személyes kdzremiikddése nélkil) elérhetd, szerz6déskotést lehetdveé tévé alkalmazasok igénybevételével
kotoétte meg.

A Rendelet értelmében a fogyasztok a platform hasznalataval online kezdeményezhetik a jogvita birésagi eljarason kivili rendezését. A jogvita
peren kivili rendezésére Magyarorszagon a Pénzligyi Békéltet6 Testllet jogosult.

Az online vitarendezési platformrél a Magyar Nemzeti Bank tajékoztatét adott ki, mely az alabbi internetes oldalon érheté el:
https://mnb.hu/bekeltetes/online-vitarendezesi-platform

FELUGYELETI HATOSAG

A biztosit6 felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB vagy Felligyelet)

A Feliigyelet elérhetGségei

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Koézponti telefon: +36 1 428 2600

Koézponti fax: +36 1 429 8000

Email: info@mnb.hu

Webcim: https://www.mnb.hu/web/felugyelet

Ugyfélszolgalat cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Ugyfélszolgalat levélcime: 1534 Budapest BKKP Postafiok 777.
Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 80 203 776
Ugyfélszolgalat faxszama: + 36 1 489 9102

Ugyfélszolgalat elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Felhivjuk a figyelmét a Felligyelet fogyasztévédelmi honlapjara (https://mnb.hu/fogyasztovedelem), az ott elérheté tajékoztatdkra és 6sszeha-
sonlitast segité alkalmazasokra.

Tarsasagunk az MNB altal felligyelt tevékenység folytatasara jogosult szervezet, amely tevékenységiink vonatkozasaban a Felligyelet — kére-

lemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében — ellenérzi

a) a biztosité altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevd fogyasztéval szemben tanusitandd magatartasra vonatkozé kotelezettséget megal-
lapitd, a Bit-ben vagy az annak felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban, tovabba az Eurdpai Unié altalanos hatalyu, kdzvetlendl
alkalmazandé jogi aktusaban el6irt rendelkezések, valamint

b) a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz616 torvény rendelkezéseinek,

Cc) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 térvény rendelkezéseinek, tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirél sz6ld
térvény rendelkezéseinek [az a)-d) pont a tovabbiakban egyiitt: fogyasztévédelmi rendelkezések], tovabba
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e) apeénzugyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat, és — ide nem értve a szerz6dés létrejdttének, érvényességének, jog-
hatasainak és megsz(inésének, tovabba a szerz6désszegésnek és annak joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések megsértése
esetén (a tovabbiakban: fogyasztovédelmi eljaras).

Fogyasztévédelmi eljarast a Felligyeletnél a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 térvény szerinti fogyaszténak minésilé személy kezdeményezhet,
abban az esetben, ha a biztositondl panaszat mar korabban el6terjesztette, azonban a panaszara nem kapott valaszt, vagy a panasz kivizs-
galasa nem jogszerilen tortént, vagy a biztositd valaszabdl egyéb, a fentiekben meghatarozott jogszabalyokban eldirt fogyasztéi jogot sérté
kértlményt vélelmez.

A biztositasi szerzd8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerz8désszegéssel és joghatasaival kap-
csolatos jogvitakban a Felligyeletnek nincs hataskore eljarni.

. A PENZUGYI BEKELTETO TESTULET ELJARASA, A KOZVETITOI ELJARAS ES A BiROI UT IGENYBEVETELE

A Pénziigyi Békéltets Testllet az MNB altal mikddtetett szakmailag fliggetlen testllet. A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos esetleges pénziigyi fogyasztéi jogvitak birdsagi eljarason kivili rendezése érdekében a fogyasztd irasban benyujtott kérelmet
terjeszthet elé a Pénzligyi Békéltets Testlletnél. A Pénziigyi Békéltetd Testilet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége
esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszerd, gyors, hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy azt megel6z&éen a fogyaszté a biztositoval kdzvetleniil megkisérelje a vitas Gigy rendezését
vagy a biztositonal eredménytelenil méltanyossagi kérelemmel éljen.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet elérhetdségei

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levélcim: Pénzligyi Békéltetd Testllet, H-1525 Budapest, Pf. 172
Telefon: +36 80 203 776

Email: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A Pénzlgyi Békeélteté Testilet mikodésével kapcsolatos egyéb Iényeges informaciok (igy a Testllet eljarasi szabalyzata) megtalalhatéak a
https://mnb.hu/bekeltetes honlapon.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok kozil - a Pénzligyi Békéltetetd Testlleti eljarason kivil — kdzvetitéi eljaras is kezde-
ményezhetd, a kozvetitdi tevékenységrél sz6lé 2002. évi LV. térvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mellézésével biréi Uton is érvényesithetéek. A
birésag eljarasara a Polgari perrendtartasrél szol6 2016. évi CXXX. térvény rendelkezései iranyaddak.

A BIZTOSITASI TITOKRA VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI TUDNIVALOK

A biztositasi titok

Biztositasi titok minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé —, a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, rendelkezésére allo
adat, amely a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzeté-
re, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek kiiléndsen az alabbi adatok:

— abiztosité ligyfelének személyi adatai;

— a biztositott vagyontargy és annak értéke;

— a biztositasi 0sszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén az egészségi allapottal dsszefliggd adatok;

— akifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

- a biztositasi szerz6déssel, létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 8sszefliggd Osszes lényeges tény és korilmény.

A hiztositasi titok megtartasara vonatkozo rendelkezések

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a biztositdval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen modon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

- a biztosito Ugyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan megijelélve, erre vonatkozéan irasban
felmentést ad,

— aBit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

— a biztosito altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozoja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg,

— a biztosito érdeke ezt az tgyféllel szemben fennalld kdvetelése eladasahoz vagy kdvetelése érvényesitéséhez sziikségessé teszi.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkdrében eljaré Felligyelettel,

b) az el6készitd eljarast folytatoé szervvel, a nyomozo hatésaggal, az ligyészséggel, valamint a szabalysértési hatdsagi jogkdrében eljaro ren-
dérséggel és a Nemzeti Ado- és Vamhivatallal,

c) blntetéugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértbvel,
tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nallé birdsagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljard vagyonfeliigyelbvel, a felszamolasi eljarasban
eljard ideiglenes vagyonfeliigyel6vel, rendkiviili vagyonfelligyelSvel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasa-
ban eljaré féhitelez6vel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyelével, birésaggal,

d) a hagyatéki igyben eljard kdzjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az adodhatésaggal abban az esetben, ha adélgyben, az addhatdsag felhivasara a biztositot térvényben meghatarozott kérben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredé adokotelezettség ala esd kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgalta-
tasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljardo nemzetbiztonsagi szolgalattal,




Vi.2.2.

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

az egészseéglgyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi szervvel,
térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informacidgydijtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositdval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyuittbiztositas esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezet6 kétvénynyilvantartd szervvel,
a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarminyilvantartasban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos
kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd hatésagi gyekben a kdzlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a kozuti kdzleke-
dési nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerlld biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre iranyulé megallapodas rendelkezé-
sei szerint — az atvevd biztositoval,
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kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios
Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, tovabba — a kozuti kdzlekedési balesetével kap-
csolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kdnyvébdl a balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga
alapjan — a karokozéval,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével, tovabba a kdnyvvizsgaldi
feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaloval,

p) fidktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljeslilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetel-
ményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitével,

q) a feladatkdrében eljard alapveté jogok biztosaval,

r) afeladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

s) abonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz616 miniszteri rendeletben meg-
hatarozott kartdrténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositdval,

t) alabon all6 névénykultarara koététt mezégazdasagi biztositasi szerz6désekben szereplé biztositottak esetében az agrarkar-megallapité
szervvel, a mez8gazdasdagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett
minisztérium iranyitasa alatt allé, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo intézménnyel,

u) a felszamolé szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelent6 fellileten megadott adatoknak a karbejelenté alkalmazas mikdodtetése, a biztositasi eseményhez kapcsolo-
do, sziikséges informaciok begytijtése és a biztositok részére karrendezés céljabdl térténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tar-
talmazza az Ggyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak minésil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megijeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kdtelezettség az eljaras keretén kivll a fentebb meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénzigyi szol-
galtatasbol ered6 kdveteléshez kapcsolddo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az addhatésag felé torténé adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Ame-
rikai Egyestilt Allamok Kormanya kéz6tt a nemzetkdzi adéiigyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabdlyozas végrehaijtasardl szolo
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes térvények modositasardl szolo 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FAT-
CA torvény) alapjan az adé- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylittmiikddés egyes szabalyairdl szold 2013. évi
XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito altal az adéhatdsag felé térténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kétele-
zettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kdtelezettség teljesitésében meril ki.

A biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytatd szerv, a nyomozé hatésag, az ligyészség, tovabba a birésag adatkéré-

sére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal vissza-
éléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantédszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |8szerrel visszaéléssel, pénzmosas-
sal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének el6segitésé-
vel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |[6fegyverrel vagy I18szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blncselekménnyel van dsszefliggésben.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité az Eurépai Unié altal elrendelt pénzigyi és va-
gyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol szol6 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénzligyi csoport iranyit6 tagja részére t6rténé atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt.) 164/B. §
szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben, ha

a) amagyar bliniild6zé szerv — nemzetkdzi kdtelezettségvallalas alapjan kilfoldi blintildézé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
— irdsban kér biztositasi titoknak minésilé adatot,

b) a pénzigyi informacios egységként mikddd hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasarol
sz0616 2017. évi LIII. térvényben meghatarozott feladatkdrében eljarva vagy kilfoldi pénziigyi informacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindéstilé adatot, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiztosité csoportszinten megha-
tarozott pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsolddo kotelezettségét teljesiti.




VI.2.3.

Vi.2.4.

VI.2.5.

VI.2.6.

VI.3.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adat-

feldolgozé szervezethez t6rténé adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité lGgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozé
eléirasoknak megfelel.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba térténd tovabbitasa esetén a belfdldre térténé adattovabbitasra vonatkozé rendel-
kezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kulfdldi székhelyd vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez
sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilféldi és a magyar fellgyeleti hatésag kdz6tti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem minésiilé adatok atadasa,

d) a pénziigyi konglomeratumok kiegészit felligyeletérdl szo6l6 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténd adatatadas.

Fentiekben meghatarozott adatok atadasat a biztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosito az érintett személyt nem tajékoztathatja a VI.2.1. pont b), f) és j) pontjai, illetve a VI.2.2. pont a)-b) pontjai alapjan végzett adattovab-
bitasokrol.

A biztosité a VI.2.1.-VI.2.4. tovabba a VI.3. pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbit-
hatja.

A biztosité a hagyatéki eljaras jogerds lezarasarol térténé tudomasszerzés napjaig

a) az elhunyt szerz8d6 altal kotott vagyonbiztositasi szerz6déshez kapcsoléddan, kizardlag az érintett biztositasi szerz6dés dijfizetéssel tor-
ténd fenntartasa érdekében a biztositasi szerzédés fennallasardl, a biztositast igazold okirat szamardl, az altalanos szerzédési feltételekrdl,
a szerzédés dijegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas 6sszegérdl, valamint a szerz6dés évforduléjardl az elhunyt szerz6dé kozeli hozzatar-
tozdja, illetve a vagyontargy birtokosa részére,

b) azon hitelfedezeti életbiztositasi szerz6déshez, tovabba azon biztositasi szerz6déshez kapcsoldédodan, ahol a szolgaltatas jogosultja a hi-
telintézet és a szerz6dés biztositottja az elhunyt személy, kizardlag a szolgaltatasi igény biztositohoz t6rténd bejelentése és a szolgaltatas
teljesitéséhez szlikséges adatok biztositd részére t6rténd megkildése érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasardl, a biztositast igazold
okirat szamardl, valamint az altalanos szerzédési feltételekrél az elhunyt biztositott kozeli hozzatartozoja részére

— annak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e minéségét a kérelmezd okirattal igazolja.

A kozeli hozzatartozé, illetve a vagyontargy birtokosa részére térténd — a Bit. 143. § (5) bekezdés szerinti — adatszolgaltatds nem jelenti a biz-
tositasi titok sérelmét. A biztosito a kérelmezd személyes adatait az adatszolgaltatast kdvetéen 6t évig, illetve — ha a Bit. 142. § (3) bekezdése
szerinti id6tartam ezt meghaladja — a Bit. 142. § (3) bekezdésében meghatarozott idétartamig kezeli.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kézérdek( adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozé adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

A veszélykozosség védelme

Téjékoztatjuk, hogy a biztositotti veszélykozdsség érdekeinek a megdvasa érdekében tarsasagunk — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzé-
désben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szer-
z8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol — a Bit. 149. §-aban biztositott felhatalmazas alapjan, jogosult megkereséssel
fordulni mas biztositéhoz az e biztositd altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatdrozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a
figyelembevételével kezelt — a Bit. 149. § (3)—(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az
ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének.

Téarsasagunk ennek keretében,
— baleset és betegség, tovabba az életbiztositasi agazatokhoz tartozé biztositasok teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:
a) aszerz8dé, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;
b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;
c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartoz6 szerzédéssel kapcsolatos
— biztositasi eseményekre vonatkozo adatokat;
d) amegkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkdtésével kapcsolatban felmerdlt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és
e) a megkeresett biztositonal megkotdtt szerz8dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat;
— szarazfoldi jarmuvek (sinpalyahoz kotott jarmivek nélkil), sinpalyahoz koététt jarmdvek, légijarmivek, hajok, szallitmany, tiz- és elemi
karok, egyéb vagyoni karok, hitel, kezesség és garancia, kiilonb6zd pénziigyi veszteségek, jogvédelem, segitségnyuijtas dgazatokhoz
tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:
a) aszerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosit6é adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;
c) az b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat;
d) amegkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkdtésével kapcsolatban felmeriilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és
e) a megkeresett biztositonal megkotodtt szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz szilkséges adatokat;
— aszarazfoldi jarmuvekkel kapcsolatos felelsség (beleértve a fuvarozo felelésségét is, és ideértve a kotelezd gépjarmu-felelésségbiztosi-
tast), a légijarmiivekkel kapcsolatos felel6sség, a hajokkal kapcsolatos felelésség, valamint az altalanos felelésségbiztositasi agazatokhoz
tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:
a) a karosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén a karosult személy azonosité adatait;
b) aszerz4dé, a biztositott és a kedvezményezett azonosité adatait, tovabba az el6zé bekezdés b)-e) pontjdban meghatarozott adatokat;
c) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sérilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij
iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a szerz8déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;
d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozé
szerz8déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot nem tartalmazé adatokat;




e) a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érve-
nyesité személyt érint6é korabbi — az e bekezdésben meghatarozott 4gazathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi esemé-
nyekre vonatkoz6 adatokat.

— aszarazféldi jarmdvek (sinpalyahoz kotétt jarmivek nélkll) és a szarazfoldi jarmivekkel kapcsolatos felel6sség (beleértve a fuvarozo fele-
|6sségét is, és ideértve a kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositast) biztositasi Agazatokhoz tartozé szerzédés teljesitésével kapcsolatosan
a jarmd jarmdazonosité adatai (rendszama, alvazszama) alapjan — a szarazfoldi jarmiivekkel kapcsolatos felelésség (beleértve a fuvarozé
felel6sségét is, és ideértve a kotelezd gépjarmu-felelésségbiztositast) agazathoz tartozo karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa
nélkil is — tarsasagunk jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmivet érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kiilondsen a karesemény idépontjara, jo-
galapjara, a jarmd sériléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresd biztosito altal
megjeldlt gépjarmliben bekdvetkezett, de nem gépjarm altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmuvet érintéen a biztosito altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozé informacidkat.

A tarsasagunk altal megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott meg-
feleld hatarid6ben, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beldil koteles atadni tarsasagunknak.

Téarsasagunk a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti. Ha a megkeresés
eredményeként a tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb
meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az
igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kdvetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést
kovetd egy évig kezelhetd.

Tarsasagunk az e célbdl végzett megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepl6é adatok kérérdl a megke-
reséssel érintett Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az ligyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzaférést
biztosit. Ha az Ggyfél a személyes adataihoz hozzaférést kér és tarsasagunk — a fentiekben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a
kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl tajékoztatja a kérelmezét.

Téarsasagunk a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb
adatokkal a fenti céltél eltéré célbdl nem kapcsolja 6ssze.

A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosité a felelds.

A biztositd a veszélykdzdsség védelme érdekében torténé adatatvétel folytan mas biztositotol beszerzett adatokat a fent részletezett feltéte-
lekkel és id6tartam elteltéig kezeli.

VIl. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKO0ZO0 TAJEKOZTATAS

A jelen adatkezelési tajékoztatd keretében, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatélyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy az On személyes adatait
hogyan és milyen célokkal kezeljuk.

VIL1. Ki fogja kezelni az On személyes adatait?

Az adatok kezel6je (,adatkezel§”) a Generali Biztositd Zrt.

VII.2. Hogyan kezeljiik és haszndljuk az On személyes adatait?

Tarsasagunk az aldbbi célokbdl kezeli az On személyes adatait:

a) a biztositasi szerz6dés megkdtése, médositasa, nyilvantartasa, allomanyban tartasa,

b) kockazatvallalas, kockazat elbiralas és kockazatkezelés,

c) a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitélése,

d) a biztositasi veszélykdz0sség megdvasa érdekében a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megel6zése és megakada-
lyozasa,

e) panaszok kezelése,

f) pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megel6zése és megakadalyozasa, adougyi illetéség megallapitasa.

Az adatkezelések jogalapjai:

a) a biztositasi szerz6dés megkodtése, teljesitése és a szerz6désbdl eredb kdvetelések érvényesitése (Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) b)
pont);

b) jogi kotelezettség teljesitése: szamviteli bizonylatok kezelése és megdbrzése, pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megelézése és
megakadalyozasa, adougyi illetéség megallapitasa, panaszkezelési tevékenység (Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) c) pont);

c) jogos érdek érvényesitése: teljesitménymutatok figyelése; a biztositassal kapcsolatos visszaélések, kockazatok mérése, megel6zése,
megakadalyozasa; a biztositasi szerz6désbdl eredé jogi igények eléterjesztése, érvényesitése, védelme; hitelintézeti kdveteléshez kapcso-
16d6 lakasbiztositasi szerz6désre vonatkozoan a hitelintézet felé és érdekében térténd adatszolgaltatas céljabdl (Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) f) pont);

d) Elektronikus Gton térténé kommunikacié vélasztasa esetén az email cim és telefonszam tekintetében az On hozzajarulasa (Adatvédelmi
Rendelet 6 cikk (1) a) pont).

Egészségligyi adatok kezelése esetén az adatkezelések tovabbi feltétele az érintetteknek az adatkezeléshez adott kifejezett hozzajarulasa
(Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (2) a) pont) vagy ha az egészségligyi adatok kezelése jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges (Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (2) f) pont).




VII.3.  Milyen személyes adatokat kezeliink?

Kizarélag azokat a személyes adatokat kezeljiik, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok eléréséhez sziikségesek, és a cél elérésére alkal-

masak. Tarsasagunk kiildndsen az aldbbi adatokat kezeli attél fliggéen, hogy On milyen biztositasi szerz6dést kot veliink:

— természetes személyi azonosité adatok, lakcim, nem;

— egyéb azonosité és kapcsolattartasi adatok (pl. addazonositd jel, rendszam, telefonszam, email cim);

— pénzlgyi adatok (pl. bankszamlaszam, jovedelemre, megtakaritasra vonatkozé adatok);

— abiztositasi szerz6désre vonatkozo adatok, ideértve a biztositasi szerz6désre bejelentett igények/karok adatait is (pl. a biztositott vagyon-
targyra, a kockazatviselés helyére vonatkozé adatok, kép, hang- és videdfelvételek vagy személybiztositasok, illetve személyi sériiléssel
jaré karok esetén egészségligyi adatok és dokumentumok).

Bizonyos esetekben harmadik személyektél kapunk Onre vonatkozéan személyes adatokat, példaul, ha On biztositési alkusz kézremiikddésé-
vel kot ndlunk biztositast, vagy alkuszon keresztil jelent biztositasi igényt, karigényt.

VII.4. Kikkel osztjuk meg az On személyes adatait?
Vil.4.1. Kiszervezett tevékenységet végzo szervezetek, adatfeldolgozok, fiiggo biztositaskozvetitok

Az adatkezelések sordan kiilsé szolgaltatokat (adatfeldolgozok, kiszervezett tevékenységet végzd szervezetek) és fliggd biztositaskozvetitéket
vesziink igénybe, akik részére az On adatait dtadhatjuk. Amennyiben a fliggé biztositaskdzvetit6 tarsasagunk megbizasabdl végez Ont érinté
adatkezeléseket, tigy az On adatait a fiiggd biztositaskdzvetitd adatfeldolgozdi szerepkorben kezeli. Adatfeldolgozoinkat és a kiszervezett
tevékenységet végzé szervezeteket On a generali.hu weboldalunkré| elérhetd adatkezelési tajékoztatobdl ismerheti meg, tarsasagunk minden-
kori fiiggé biztositaskdzvetitsirdl pedig On a Magyar Nemzeti Bank, mint pénziigyi feliigyelet honlapjan tajékozédhat:
https://regiszter.mnb.hu/Person, illetve https://regiszter.mnb.hu/Company

Vil.4.2. A nemzetkozi Generali Gégcsoporton beliili informacidcsere a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és megakadalyozasa érdekében

Tarsasagunk, valamint a vilag tovabbi 27 orszagaban miikodé 48 Generali tagvallalat

- az életbiztositasokat érintd kotelez6 tgyfél atvilagitasi intézkedések kapcsan felvett adatokat,

— azlgylet felfiggesztésére, elutasitasara, az ligyfélkockazati besorolasra, valamint a pénziigyi informacios egységként mikodsé hatésagok
(Magyarorszagon a Nemzeti Adé és Vamhivatal) felé torténé bejelentés esetén a bejelentésre vonatkozé informacidkat

egymas kozott megosztjak, dsszehangoljak, nyilvantartjak, és ennek érdekében tarsasagunk ezeket az adatokat, informacidkat a csoport
anyavallalata (Assicurazioni Generali S.p.a., Trieszt, Piazza Duca degli Abruzzi no. 2, Olaszorszag) részére tovabbitja. A kdlcsdnds informacio-
csere folytan tarsasagunk egyuttal a fenti kdrbe esé adatokat kaphat Onrdl az Assicurazioni Generali S.p.a-n keresztiil, ha On az informacio-
cserében részt vevé valamely mas Generali csoporttagnal atvilagitasi kdtelezettség ald esd tgyletben érintett.

A megosztott informacidkhoz, adatokhoz olyan Generali cégcsoport tagvallalatok is hozzaférhetnek, amelyeknek a tevékenységi helye az Eu-
répai Gazdasagi Térségen kivil esé, Un. harmadik orszagokban talalhaté. Ezek a harmadik orszagok az alabbiak: Argentina, Svajc, USA, Kina,
Hong Kong, Indonézia, Fllop-szigetek, Thaiféld, Vietnam, Egyesult Arab Emirségek, Brazilia, Ecuador.

A fent felsorolt harmadik orszadgokban az adatok megfelel6 szintl védelme Svajc és Argentina vonatkozasaban az adatvédelem megfelel
szintjét megallapité 2000/518/EK és a 2003/490/EK szamu Eurépai Bizottsagi Hatarozatok utjan-, mig a tovabbi harmadik orszagok esetében
az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi szerz6déses kikdtések alkalmazasaval biztositott.

Az adattovabbitas és adatmegosztas vonatkozasaban tarsasagunk és az Assicurazioni Generali S.p.a. k6z0s adatkezel6k. Az adatkezelés célja
és jogalapja a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel&zésére és megakadalyozasara iranyuld jogi kotelezettség teljesitése.

VIl.4.3. Lakasbiztositasok nyilvantartasa és hitelbiztositéki fedezetnyijtas keretében megosztott adatok

Tarsasagunk és tovabbi tiz biztosito, valamint tizenegy hitelintézet és a Magyar Nemzeti Bank a lakasbiztositasok nyilvantartasat és a hitelbiz-
tositéki fedezetnyujtasok Uzleti folyamatainak a tdmogatasat szolgald, osztott fékonyvi (Un. elosztott adatbazis) technolégian alapuld nyilvan-
tartasi rendszert (DLT Rendszer) hasznalnak.

A DLT rendszert hasznal hitelintézetek és biztositok — ideértve tarsasagunkat is — valamint a Magyar Nemzeti Bank k6zos adatkezel6k.

A DLT Rendszerben végzett adatkezelés célja a hitelintézeti kdveteléshez kapcsolddo lakasbiztositasi szerz6désre, annak dijrendezettségére,
statuszara (kiléndsen: hatdlyos, elutasitott vagy megsz(int szerzédés) vonatkozé, a DLT Rendszeren keresztiil beérkezé hitelintézeti adat-
kérések teljesitése, ideértve a hitelbiztositéki zaradék bejegyzésére, torlésére iranyuld hitelintézeti igények kezelését, az ezekkel kapcsolatos
értesitések kiildését és fogadasat, adategyeztetések lebonyolitasat is.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On lakésbiztositast kot tarsasagunknal, Ugy lakasbiztositasanak adatait tarsasagunk a DLT Rendszerben is
nyilvantartja a fenti cél teljesulése érdekében. A DLT rendszer elosztott adatbazis technoldgidja révén a lakasbiztositas adataihoz kizarélag az
a hitelintézet fér hozza a DLT Rendszeren keresztiil, amely hitelintézet javara On a lakasbiztositasara vonatkozé zélogkételezetti nyilatkozatot
tett, és amely nyilatkozat alapjan tarsasagunk hitelbiztositéki zaradékot jegyzett be a biztositasra az érintett hitelintézet javara. Biztositévaltas
esetén a lakasbiztositas és a hitelbiztositéki zaradék adataihoz a DLT rendszeren keresztil az érintett masik biztosité férhet hozza.

A Magyar Nemzeti Bank kizarolag a DLT Rendszer aggregalt jelentéseket készité funkcidjahoz fér hozza, a lakasbiztositas adatait nem ismeri meg.
A kozos adatkezelésben részt vevé hitelintézetek és biztositok felsorolasat a VII.10. pontban hivatkozott adatkezelési tajékoztato tartalmazza.
Vil.4.4. Adattovabbitas harmadik orszagha

Tarsasagunk a tevékenysége végzése soran igénybe vesz olyan kiilsé szolgaltatokat, amelyek részére t6rténd adatatadassal vagy az ada-
tokhoz torténé hozzaférések megadasaval az Eurépai Gazdasagi Térségen kivili, harmadik orszagokba térténé adattovabbitas valésul meg.
Erre akkor kertilhet sor, ha az érintett harmadik orszag vonatkozasaban az Eurdpai Bizottsag megallapitotta, hogy a harmadik orszag, annak
valamely terllete, egy vagy tébb meghatarozott dgazata biztositja a személyes adatok megfelel§ szintl védelmét. llyen Bizottsagi megallapi-
tas hianyaban pedig kizarélag abban az esetben tovabbitjuk a személyes adatokat, ha szolgaltaté az adatok védelme tekintetében megfelel
garancidkat nyujtott (példaul az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi kikotéseket fogadott el). A harmadik orszagokba tor-
ténd adattovabbitasokrdl, és az ilyen adattovabbitasokkal érintett szolgaltatokrol tovabbi részletes tajékoztatast a VII.10. pontban hivatkozott
adatkezelési tajékoztatoban talal.
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VIL5. Miért van sziikségiink arra, hogy On megadja a résziinkre a személyes adatait?

Személyes adatainak a megadasara a biztositasi szerz6dés megkotése és teljesitése érdekében van szilkség. Meghatarozott 6sszeg( és tipu-
sU biztositasok esetén az adatok szolgaltatasat jogszabaly irja el6 szamunkra, a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és
megakadalyozasa érdekében. Az adatszolgéltatas elmaradasa ezért — kiildndsen ez utdbbi esetben — azzal a kdvetkezménnyel jar Onre nézve,
hogy nem kétiink Onnel szerzédést. Ugyanilyen kévetkezménnyel jarhat az is, ha a biztositas megk6téséhez egészségligyi kockazatfelmérés,
vagy az On személyi kdriiiményeire, vagyoni helyzetére vonatkozé igényfelmérés szilkséges, azonban On az ehhez szilkséges adatainak a
kezeléséhez nem jarul hozza, illetve a kért adatokat nem bocsatja tarsasagunk rendelkezésére.

VII.6. Az Ont megilletd jogok a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatban

- Hozzaférés — On jogosult arra, hogy tarsasagunktdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak a kezelése folya-
matban van-e, és jogosult arra, hogy a személyes adataihoz hozzaférést kapjon.

- Helyesbités — On jogosult arra, hogy tarsasagunktél személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését kérje, ha azok pontatlanok
vagy hianyosak, melynek alapjan tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkul kijavitja vagy kiegésziti a pontatlan vagy hianyos adatokat.
Mivel a személyes adatok mindenkori pontos és naprakészen tartdsa egyuttal tarsasagunk kotelezettsége is, ezért felhivjuk a figyelmét
arra, hogy a Személyi adat- és lakcimnyilvantartasbdl t6rténd jogszerl adatlekéréseink eredményeként tudomasunkra juté adatvaltozaso-
kat az On erre iranyulé adathelyesbitési kérelme nélkiil is atvezetjiik az On biztositasi szerzédésein.

- Térlés — On kérheti személyes adatainak a térlését, amennyiben az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyUjtéttik vagy mas modon kezeltik;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincsen mas jogalapja;

c) On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, ideértve a jogos érdekre alapitott profilalkotast is és nincsen elsébbséget él-
vezé jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy abban az esetben, ha az On adatainak a kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik,
és On tiltakozik adatainak ilyen célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotést is, amennyiben az kdzvetlen lizletszerzéshez
kapcsolodik;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) aszemélyes adatokat a tarsasagunkra alkalmazandé uniés vagy tagdllami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) aszemélyes adatok gylijtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kina-
lasaval kapcsolatosan kertilt sor.

- Korlatozas - On kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljesdil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozés arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az
adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok térlését, és e helyett kéri azok felnasznalasanak korlatozasat;

c) tarsasdgunknak mar nincsen szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy tar-
sasagunk jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

- Adathordozhatésag - Amennyiben az adatkezelés szerz6désen vagy hozzéjarulason alapul és automatizalt médon térténik, az On &ltal
tarsasagunk rendelkezésére bocsatott személyes adatait tarsasagunk az On kérésére tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel olvashaté for-
matumban kiadja Onnek. Ha az technikailag megvaldsithatd, az On kérésére tarsasdgunk az ilyen adatokat egy masik adatkezel6 részére
kozvetlendl tovabbitja.

— A hozzajarulas visszavonasa — Ha az adatkezelés az On éltal adott hozzajarulason alapul, akkor On jogosult a hozzajarulasat barmikor
visszavonni. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.
Felhivjuk figyelmét arra, hogy élet-, baleset- és egészségbiztositasi szerz6dések esetében az egészségiigyi adatok kezeléséhez
adott hozzajarulas visszavonasa a biztositasi szerz6dés megsziinését eredményezheti a Ptk.-nak a szerz6dés lehetetleniilésére
vonatkozo6 szabalyai szerint, figyelemmel arra, hogy az egészségiigyi adatok kezelése elengedhetetleniil sziikséges az élet-, bal-
eset- és egészségbiztositasi szerz6dések allomanyban tartasahoz és a biztositasi szolgaltatasok teljesitéséhez.

On a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatos, a fenti jogain alapulé kérelmeit, tiltakozasat a jelen tajékoztatéban feltiintetett elérhets-
ségi cimek barmelyikén bejelentheti, tarsasagunk adatvédelmi tisztvisel6jének cimezve. A kérelmeket, tiltakozasokat, panaszokat a Kézponti
Panaszkezelési Terllet birdlja el az adatvédelmi tisztvisel§ bevondsaval, és indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon belill téjékoztatia Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésérél. Az intézkedés és tajékoztatas az On
részére dijmentes, kivéve, ha a kérelem tulzoé jellegli vagy egyértelmien megalapozatlan.

Az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé rendelkezések az iranyaddk. Az elhunyt sze-
méllyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

VII.7. A személyes adatainak a kezelésével szembeni tiltakozds joga

Amennyiben az On személyes adatainak a kezelése jogos érdeken alapul, ideértve a jogos érdeken alapulé profilalkotast vagy kézvetlen tizlet-
szerzési célu adatkezelést is, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon ezen jogos érdeken alapuld
adatkezeléssel szemben.

VII.8. Meddig taroljuk az On személyes adatait?

Az On adatait a biztositési jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezeljiik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcso-
latban igény érvényesithetd, de legalabb a biztositasi szerz6dés megsziinésétd|, illetve a biztositasra bejelentett karigény, szolgaltatasi igény
lezarasatol szamitott kilenc évig. A biztositassal, kartéritéssel, biztositasi szolgaltatassal kapcsolatban szamviteli bizonylatok keletkeznek,
amelyeknek a legalabb nyolc évig torténé megdbrzését szamviteli térvény irja elé. A létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos sze-
mélyes adatokat addig kezeljiik, ameddig a szerzddés létrejéttének meghitisuldsaval kapcsolatban igény érvényesithets. Amennyiben az On
hozzajaruldsa alapjan kezeljik az adatokat, az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig tart.
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VILO.

VIL.10.
Viil.
VIILT.
VIIL1.1.
VIIL1.2.
VIIL1.3.
VIIL1.4.
VIIL1.5.
VIIL.1.6.
VIL2.

Hova fordulhat panaszaval?

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozésat, panaszat, kérelmeit tarsasagunknal nem sikeriilt megnyugtaté médon
rendeznie, vagy az On megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti az Adatvédelmi Rendeletet, On a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal jogosult panaszbejelentést tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag elérhetbségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9

Telefon: +36 30 683 5969; +36 30 549 6838; +36 1 391 1400
Telefax: +36 1 391 1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://naih.hu/

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén On jogosult birésaghoz fordulni. A pert On - vélasztasa szerint - a
lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja.

Részletesebb tajékoztatas a személyes adatok kezelésérdl

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos tovabbi részletes tajékoztatast tarsasagunk adatkezelési tajékoztatéjaban talal. Az adatkezelési
tajékoztatd a www.generali.hu oldalon taldlhaté ,,Adatkezelés” menlpontbdl érheté el.

AZ ELET-, BALESET- ES BETEGSEGBIZTOSITASOKRA (EGESZSEGBIZTOSITASOKRA) VONATKOZO TUDNIVALOK

Addzasi tudnivalok maganszemélyek részére

Addmentes a maganszemély szamara torténd szolgaltatas, ha az haldleseti, baleseti, betegségi, illetve a jogszabalynak megfelel6 nyugdijbiz-
tositasi, vagy jaradékbiztositasi szolgaltatasnak mindsul. Ezen kifizetésekhez kapcsoléddan a maganszemélynek adokdtelezettsége nincs.

Kamatjovedelem keletkezhet, ha a biztositd teljesitése nem mindsil adémentesnek, egyéb jovedelemnek, vagy mas addkoteles jovede-
lemnek (igy kamatjovedelem keletkezhet a lejarati szolgaltatasbodl, visszavasarlasbdl, részvisszavasarlasbol, rendszeres pénzkivonasbdl,
atvezetésbdl). Kamatjdvedelemnek mindsil a biztositoi teljesitésnek az a része, amely meghaladja a befizetett biztositasi dij 6sszegét, azzal,
hogy befizetett dijként nem vehet6 figyelembe a kockazati biztositas dijaként teljesitett 6sszeg. A kamatjovedelem csdkkenthet6 a kamat-
jovedelem 50 szazalékaval, ha a szerz8dés létrejottét kovetéen egyszeri dijas szerz6dés esetén 3 év, rendszeres dijas szerz8dés esetén 6
év eltelt, illetve 100 szazalékaval, ha a szerz6dés létrejottét kdvetben egyszeri dijas szerz6dés esetén 5 év, rendszeres dijas szerz6dések
esetén 10 év eltelt. Ha a szerz6désre rendkiviili (eseti) dij befizetése torténik, akkor az a kamatjévedelem elszamoldsa szempontjabdl tar-
sasagunknal 6nalld, egyszeri dijas szerz6désként keril figyelembevételre. Rendszeres dijas megtakaritasi szerz6dések esetében ujraindul
a kamatjévedelmet cs6kkentd idészak szamolasa abban az esetben, ha a rendszeres dijak (dijel6irasok) el6zé biztositasi évhez viszonyitott
névekedésének (ideértve az indexalast is) mértéke meghaladja a K6zponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett, a dijndvekedés évét megel6zé
masodik évre vonatkozo éves fogyasztéi aremelkedés 30 szazalékponttal ndvelt értékét (fogyasztoi arcsdkkenés esetén a 30 szazalékpon-
tot). A rendszeres dijak ndvekedése mértékének meghatarozasakor tovabbra sem szamit bele a kockazati biztositas dija. Dijfizetés szline-
teltetése és dijmentesités idészakara figyelembe veheté az ezen idészakot megel6z6 utolséd rendszeres dij alapulvételével a dij-nemfizetési
id6szak hosszaval aranyos biztositasi dij. A kamatjovedelembdl 15% személyi jovedelemadd keril levonasra.

Ha a kamatjévedelem 2023. junius 30-a utan kotott szerz6déshez, vagy 2023. junius 30-at megelézéen kotodtt szerzédésre, de 2023. junius
30-at kdvetben befizetett eseti, rendkiviili dijhoz kapcsolddik, akkor 13% szocidlis hozzajarulas is levonasra kerll. A biztosité a személyi
jovedelemadot és szocidlis hozzajarulast megallapitja, levonja és medfizeti az adéhatésagnak, a levonasrél igazolast allit ki a maganszemély
részére, mellyel kapcsolatosan a maganszemélynek bevallasi kdtelezettsége nincs.

Mas jovedelemként (a potolt jovedelemre vonatkozd szabalyok szerint) adokételes a felel6sségbiztositas alapjan a maganszemély javara
fizetett jovedelmet potld kartérités. A kifizetéskor a biztositéd altal levonasra keril az addkoteles jovedelmet terhelé addeldleg. E jovedelmet a
maganszemély koteles az adbbevallasaban szerepeltetni.

Egyéb jovedelemként addkdteles a hatarozatlan tartamu, kizardlag halal esetére sz6l6 életbiztositas visszavasarlasi, részvisszavasarlasi 6sz-
szegébdl a maganszemély altal megfizetett dij és a kifizetd (munkaltato) altal medfizetett adokoteles dij egylttes dsszegét meghalado rész,
feltéve, hogy e szerzédéshez kapcsoldddan barmely kifizeté (munkaltaté) adémentes dijat fizetett. A kifizetéskor a térvény szerint megallapitott
addalapbdl a biztositoé altal levonasra kerlll 15% személyi jovedelemadé-eléleg. E jovedelmet a maganszemély koteles addbevallasaban sze-
repeltetni, tovabba a maganszemély koteles az e jévedelem utani szocialis hozzajarulas fizetési és bevallasi kdtelezettségét is rendezni.

Amennyiben barmely biztositoi teljesitésre nem maganszemély (példaul gazdalkodd) jogosult, akkor a biztosité a fentiektdl eltéréen ado-
kotelezettséget nem allapit meg, a teljesités tartalma alapjan az érintett szolgaltatasra jogosult a ra vonatkozé jogszabalyi el6irasok szerint
koteles elszamolni a biztositotol szarmazo bevételét, illetve ahhoz kapcsol6do esetleges adokotelezettségeit.

A 2014. januar 1-jétdl, vagy azt kévetd idéponttdl létrejott, a hatalyos térvényi kdvetelményeknek megfelel nyugdijbiztositasi szerzédéshez
kapcsoléddan a maganszemély szerz6dd a targyévi 6sszevont addalapja utan fizetendd, mas kedvezményekkel csdkkentett személyi jove-
delemaddja terhére rendelkezhet akként, hogy az altala megfizetett biztositasi dij 20 szazaléka, maximum 130 ezer forint atutalasra kertiljon a
nyugdijbiztositasi szerz6désére. Részletes tajékoztatd az érintettek szamara a biztositas megkédtéskor keril atadasra.

Az elébbiekben ismertetett szabdlyok a jovében valtozhatnak, ezért felhivjuk szives figyelmét arra, hogy sajat érdekében is kbvesse a jogsza-
balyvaltozasokat, kiildndsen a személyi jovedelemadordl szol6 torvény, a szocidlis hozzajarulasrol sz616 toérvény, valamint az adézas rendjérd|
sz0616 térvény rendelkezéseinek esetleges valtozasat. Az aktudlis szabalyokrdl tarsasagunk honlapjan is folyamatosan tajékozédhat.

A technikai kamatlab megvaltoztathatdsaga

A biztosité az élet-, tovabba a baleset- és betegségbiztositasok (egészségbiztositasok) esetében jogosult a technikai kamatlabat a biztositasi
szerz8dés tartama alatt megvaltoztatni, azzal a feltétellel, hogy a valtoztatasra csak akkor kertilhet sor, ha a technikai kamatlabak legnagyobb
mértékérdl szé16 jogszabalyban rogzitett technikai kamatlab legnagyobb mértéke médosul. A médositas mértéke nem haladhatja meg a jog-
szabdly médositasban foglalt mértéket.
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X.2.

X.3.

XI.

XIl.

Xl

XIv.
XIV.1.

XIv.2.

XIV.3.

A biztositott 6rokoseit, mint kedvezményezetteket megilletd szolgaltatasok kifizetése

Ha a biztositasi szerz6désre iranyado biztositasi feltételek rendelkezései szerint a biztositott halala esetén esedékes szolgaltatasok
kedvezményezettjei a biztositott 6rokosei, akkor a biztosité a szolgaltatasokat az 6rokosok részére fejenként egyenlé aranyban el-

osztva fizeti meg, kivéve, ha az 6rokosok ettdl eltér6en rendelkeznek a biztosito felé.

AZ ALTALANOS FORGALMI ADG MEGTERITESE

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztosité a biztositasi szerz6désbdl eredé kotelezettségével 6sszefliggésben, a karosité eseményt megel6z6
allapot visszaallitdsahoz vagy a bekdvetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmi adé (afa) koteles szol-
galtatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az afa 6sszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla
alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az 4fa 6sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege
kiszamithato, feltéve, hogy a jogosultnak az afa 6sszege jogszabadly alapjan az allami koltségvetésbdl nem téril meg.

TAJEKOZTATAS ADOUGYI ILLETOSEGROL

A biztositd az add- és egyéb kodzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylttmiikodés egyes szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVII.
térvény (a tovabbiakban: Aktv.), valamint a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkdzi addiigyi
megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabdlyozas végrehajtasardl szolé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes
térvények modositasarol szolo 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) szerint elSirt adougyi illetéségvizsgalatot elvégzi, és
ehhez az ligyfél szilkséges adatait és nyilatkozatait kezeli. Amennyiben addligyi szempontbdl a szerzéd6, illetve az a személy, aki a biztosité
szolgaltatasara jogosult amerikai, vagy egyéb kulfoldi illetéségl személynek mindsdl, ugy az Aktv., illetve a FATCA-torvény értelmében a biz-
tositd a sajat, valamint a szerz6dés adatait az automatikus informaciocsere érdekében az adéhatdsag részére tovabbitja.

A biztositd a szerzddé, illetve annak a személynek az adatai és nyilatkozata alapjan, aki a biztositd szolgaltatasara jogosult a szerzédést je-
lentendd, vagy nem jelentendd szamlanak mindsiti, tovabba a szerzédéskdtést kdvetden a biztositd jogosult a szamla atminésitésére az Aktv.,
illetve a FATCA-t6rvényben el6irt esetekben. A biztositd az altala kétott szerz6dések vonatkozasaban folyamatosan figyelemmel kiséri az
illetéségvizsgdlathoz szlikséges adatok és a szerz6dések értékének Aktv., valamint FATCA-t6rvény szempontjabdl jelentés valtozasat.

Az Addugyi illet6ségvizsgalattal kapcsolatos részletes irdsbeli tdjékoztatd a https://generali.nu/Adougyi-illetekesseg.aspx oldalon érhet6 el.

KESEDELMI KAMAT

A biztosité a biztositasi dij késedelmes megfizetése esetén jogosult a Polgari Térvénykonyvrél szo6l6 térvény (tovabbiakban: Ptk.) szerinti kése-
delmi kamatot felszamitani.

Amennyiben a diffizetésre koteles szerz6d6 a behajtasi koltségatalanyrol szold 2016. évi IX. torvény szerint vallalkozasnak, vagy szerz6dé
hatésagnak mindsul, ugy a biztositd a biztositasi dij késedelmes medfizetése esetén a késedelmi kamat mellett ugyanebben a térvényben
meghatarozott behajtasi kdltségatalanyra tarthat igényt.

ADMINISZTRACIOS DiJ

A biztositd egyes eljarasokért adminisztracios dijakat szamithat fel, az ezen eljarasokkal dsszefliggésben felmerilé koltségei megtériilése
érdekében. Az adminisztracios dijakkal kapcsolatban az altalanos, kilénds és kiegészitd biztositasi feltételek tovabbi szabalyozast tartalmaz-
hatnak.

A BEFIZETETT BIZTOSITASI DiJ ELSZAMOLASANAK SORRENDJE

Amennyiben a szerz6dének a szerzédésébdl/szerz6déseibdl adédoan kiegyenlitetlen tartozasa all fenn tarsasagunkkal szemben,
és a szerz6dé altal befizetett 6sszeg valamennyi tartozas kiegyenlitésére nem elégséges, ugy a szerz6dg altal befizetett dij elszamo-
lasa az egyes biztositasi szerz6désekre iranyado szabalyozas szerint torténik meg, mig ilyen szabalyozas hianyaban els6sorban az

alabbi sorrendben: téketartozas (dijtartozas), késedelmi kamat, adminisztracios dij.

Amennyiben a szerz6dének egy biztositasi szerz6dését illetéen tobb dijtartozasa van a biztosité felé (pl. tobb dijrészlettel tartozik), és
a befizetett dij nem fedezi valamennyi tartozasat, akkor a teljesitést a régebben lejart dijtartozasra szamolja el a biztosito.

A DIiJFIZETES MODJA

A felek a biztositasi dij megfizetésének modjara vonatkozoan az alabbi fizetési médokon torténd fizetésben allapodhatnak meg:

— készpénzatutaldsi megbizassal (csekken) — a biztosité a dijfizetési gyakorisdgnak megfeleléen postai Uton juttatja el a szerz6dének az
esedékes dijat tartalmazo csekket, melyet a szerz6d6 kételes befizetni,

— csoportos beszedési megbizassal (inkasszoval) — a szerz8dd megbizast ad a folydszamlajat vezetd banknak a rendszeres dijak lehivasanak
engedélyezésére,

— atutaldsi megbizassal — a biztosité a dij esedékessége elétt (a valasztott dijfizetési litemnek megfeleléen) dijbekérdt kild a szerzédének,
mely alapjan a szerz8dé megbizast ad a bankjanak a dijbekérén megjeldlt dij atutalasara.

A biztositd az esedékes biztositasi dij megfizetését a szerz8dé részére kildott fizetési kérelem alapjan is lehetévé teheti, amennyiben a szer-
z6d6 szamlavezetd bankjanal (pénzforgalmi szolgaltatéjanal) a szolgaltatas elérhetd. A fizetési kérelem alapjan abban az esetben teljesul a
dijfizetés, ha a fizetési kérelemben megjeldlt érvényességi id6én belll a szerz6dé elinditja a bankjanal a kérelemben megjeldlt biztositasi dij
atutalasat.

A fizetési kérelem olyan pénzforgalmi szolgaltatas, amellyel a kérelem kiildéje (izenet formajaban azonnali atutalasi megbizast kezdeményezhet
a sajat részére a kérelem cimzettjénél. A fizetési kérelem tartalmazza a fizetend6 6sszeget és minden olyan adatot, amely az atutalas elindita-
sdhoz sziikséges. A fizetési kérelem cimzettje dont arrdl, hogy elfogadja-e a kérelmet és ezzel teljesiti-e a kért 0sszeg atutalasat.

Amennyiben nem all rendelkezésre az esedékes dij megdfizetésére szolgald, a biztosité altal kiallitott készpénzatutalasi megbizas
(csekk), dijbekérd levél vagy mas dokumentum (példaul szamla), a szerz6dé koteles az esedékes dijat bankkartyas fizetéssel a bizto-
sité honlapjan, atutalassal vagy a biztosité legkozelebbi ligyfélszolgalatan a kotvényszam feltiintetése mellett befizetni.
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XIv.4.

XIV.5.

XV.

XV.1.

XV.2.

XV.3.

XV.4.

XV.5.

XV.6.

XV.7.

A szerz6d6 eltérd rendelkezése hianyaban,

a) ha a biztositasi szerz6dés a szerz6d6 biztositasi ajanlata alapjan nem jon létre, a biztosité a szerz6d6 altal esetlegesen mar megfizetett
biztositasi dijat
aa) bankkartyas fizetés esetén:
— ha a szerz6d6 a cégnyilvantartasban nem szerepld, a cégnyilvanossagrol, a birosagi cégeljarasrdl és a végelszamolasrol sz6lo
2006. évi V. torvény (tovabbiakban: Cégtorvény) szerint nem cégnek mindsuilé jogalany, a szerz6d6 levelezési cimére, ennek hia-
nyaban lakcimére postai Uton,
— ha a szerz8dé a cégnyilvantartasban szerepld, a Cégtorvény szerint cégnek minésllé jogalany, a cégnyilvantartasban szerepld
pénzforgalmi szamlajara torténé atutalassal,
ab) atutalasos dijfizetés esetén pedig a feladé bankszamlara atutalassal
fizeti vissza;

b) ha a biztositasi szerz6dés megsz(nik és a biztositonak dij visszafizetési kotelezettsége keletkezik, akkor a biztosité a visszafizetendd biz-
tositasi dijat
ba) bankkartyas fizetés esetén:
— aszerzédésen rogzitett bankszamlara, ennek hidnyaban a biztosito altal a szerz6dé nevén nyilvantartott mas bankszamlara atuta-
lassal,
— azelbézéek hianyaban:
e haaszerz6dé a cégnyilvantartasban nem szerepld, a Cégtorvény szerint nem cégnek mindsuilé jogalany, a szerz6dé levelezési
cimére, ennek hianyaban lakcimére postai uton,
* haaszerz6dd a cégnyilvantartasban szerepld, a Cégtdrvény szerint cégnek mindsuilé jogalany, a cégnyilvantartasban szereplé
pénzforgalmi szamldjara torténd atutalassal;
bb) atutalassal vagy csoportos beszedési megbizassal torténd fizetés esetén a feladd bankszamlara atutalassal;
bc) készpénzatutalasi megbizassal (csekken) torténd fizetés esetén:
- aszerzédésen rogzitett bankszamlara, ennek hianyaban a biztosito altal a szerz6dé nevén nyilvantartott mas bankszamlara atuta-
lassal,
— azel6zbek hidnydban, ha a tényleges dijfizetés banki atutaldssal tortént, a feladé bankszamlara atutaldssal,
— azelb6zbek hianyaban:
e haaszerz8dé a cégnyilvantartasban nem szerepld, a Cégtorvény szerint nem cégnek minésilé jogalany, a szerz8dé levelezési
cimére, ennek hianyaban lakcimére postai uton,
e haaszerz6d6 a cégnyilvantartasban szerepld, a Cégtdrvény szerint cégnek minésiilé jogalany, a cégnyilvantartasban szereplé
pénzforgalmi szamlajara torténd atutalassal
fizeti vissza.

Ha a szerz6d6 készpénzatutalasi megbizassal (csekken) torténd dijfizetést valasztott, azonban a dijfizetés nem csekken térténik, és
a szerzd6do fizetési mod modositast nem kért, a biztosité a szerz6dé elézetes tajékoztatasa mellett jogosult a fizetési médot a szer-
z6d6 kilon kérése nélkiil is a tényleges fizetési médra atallitani. A biztosito a fizetési mod tervezett atallitasarol legalabb 30 nappal
korabban értesiti a szerz6dé6t. Ha a szerz6d6 ezzel nem ért egyet, a kifogas bejelentését kovetéen a biztosito a fizetési médot nem
modositja, illetve haladéktalanul visszaallitja.

A BIZTOSITASKOZVETITO

A biztositasi szerz6dés kdzvetitéje lehet fliggd vagy fliggetlen biztositaskdzvetitd, valamint kiegészité biztositaskdzvetitdi tevékenységet végzé
személy.

A fligg6 biztositaskdzvetit6 (Ugyndk) a biztositasi szerz6dést a biztositoval fenndlld jogviszonya alapjan kdzvetiti. Figgé biztositaskdzvetitd a
t6bbes lgyndk is, aki egyidejlileg tdbb biztositéval fennallé jogviszonya alapjan a biztositék egymassal versengé termékeit kdzvetiti. A fliggd
biztositaskozvetité kozvetitsi tevékenysége soran esetlegesen okozott karokért a biztosité felels, és a biztositd koteles a felmerilt sérelemdi-
jat megfizetni.

Flggetlen biztositaskdzvetitd az alkusz, aki az igyfél megbizasabdl jar el és a biztositok egymassal versengd termékeit kozvetiti.

A fuggetlen biztositaskozvetitd a biztositaskozvetitsi tevékenysége soran a biztositasi szakmai szabalyok megszegésével vagy elmulasztasaval
esetlegesen okozott karokért 6nalldan felel. Ez a felel6ssége kiterjed a nevében (képviseletében) eljaré személyek tevékenységére is.

A flggetlen biztositaskozvetitd a biztositdé nevében nem jogosult biztositasi dij atvételére.

Kiegészitd biztositaskdzvetitSi tevékenységet végzd személynek — az 575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikk (1) bekezdés

1. és 2. pontjaban meghatéarozott hitelintézett6l vagy befektetési vallalkozastdl eltérd — természetes vagy jogi személy minésul, aki az 6t meg-

bizé biztositd, tébbes Uigyndk vagy alkusz felelésségvallalasa mellett, javadalmazas ellenében a f6tevékenységéhez kapcsoldéddan kiegészitd

jelleggel végez kiegészité biztositaskdzvetitsi tevékenységet, amennyiben az alabbi feltételek mindegyike teljesuil:

a) aszemély f6 szakmai tevékenysége nem a biztositasi értékesités,

b) a kozvetitett biztositasi termék kiegészitSje valamely szolgaltatd altal kindlt terméknek vagy nyujtott szolgaltatasnak,

c) akozvetitett biztositasi termék nem tartalmaz életbiztositasi vagy felel6sségi kockazatot, kivéve, ha az ilyen életbiztositasi vagy felel6sségi
kockéazat fedezete kiegésziti a személy altal f6 szakmai tevékenységeként kinalt terméket vagy nyujtott szolgaltatast,

d) a biztositétdl az tigyfélnek jard 6sszeget elézetesen nem vesz at.

A biztosito képviseldje - igy a biztosité ligynéke is — nyomdailag eléallitott, és nyomdai Generali emblémaval ellatott atvételi elismer-
vény (nyugta) ellenében jogosult biztositasi dij atvételére, melynek mértékét a biztosité 250.000 Ft-ban korlatozza. Ezt meghaladé
meértékii biztositasi dij atvételére a biztosité képvisel6je nem jogosult.

Bizonyos termékek esetén a biztosito képviselGje nem jogosult biztositasi dij atvételére, az erre vonatkozé tajékoztatas a biztosito
altal rendszeresitett ajanlati formanyomtatvanyon talalhato.

A biztosité megbizasabdl eljaro fliggé biztositaskdzvetité (igyndk) és tébbes ligyndk a biztositotol az ligyfélnek jard dsszeget elézetesen nem
vehet at.

A biztositéval munkaviszonyban all6, részére kdzvetleniil értékesitési tevékenységet végz6, biztositaskdzvetitének nem mindsuils, a Bit. 4. §
(1) bekezdés 15. pont a) alpont szerinti természetes személyek (a biztositdé kdzremiikddéi) teljesitményaranyos dijazasban részesllnek. Ez a
tajékoztatas arra az esetre is kiterjed, ha a biztosito ligyfele a biztositasi szerz6déssel 6sszefliggésben, a szerz6dés megkdtése utan teljesit
fizetést — a folytatélagos, elére litemezett dijak kivételével.
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XVI.

KEDVEZMENYEK IGENYBEVETELE

Abban az esetben, amennyiben a szerz6d6é a biztositasi dij mértékét befolyasold kedvezményt vett igénybe, melyet kdvetéen a kedvez-
ményre jogositd korilmények megvaltoznak, vagy utdbb mar nem allnak fenn (pl. inkasszos fizetési méd megvaltozasa, inkasszos fizetés
lehetetlenné valasa inkasszdés felhatalmazas hianyaban vagy annak visszavonasa miatt), Ugy a szerz6d6 a kedvezményre valo jogosultsagat
elveszti és koteles a kedvezmény figyelembevétele nélkil szamitott biztositasi dij megfizetésére.

llyen esetben a kedvezmény nélkil szamitott dij akkor esedékes, amikor a biztositd erre vonatkozéan felhivast (dijbekérd, csekk) kild, vagy
csoportos beszedési megbizassal torténé beszedését elészor megkisérli.

XVII. A JOGNYILATKOZATOK (BEJELENTESEK, ERTESITESEK) ALAKI KOVETELMENYEI ES HATALYOSSAGANAK FELTETELEI

XVII.1.

XVII.2.

XVII.3.

XVIl.4.

A biztositasi szerz6dés alanyai szerz8déses nyilatkozataikat az alabbiakban meghatarozott médon és formaban tehetik meg, azok csak ilyen

alakban érvényesek:

— a biztosité cimére megkulldétt és aldirt postai levél,

— a biztosit6 altal megjelolt és kdzzétett faxszamra elkiildétt és alairassal ellatott faxkildemeény,

— a biztosité altal megjeldlt és kdzzétett elektronikus levelezési cimre megkulldott szkennelt és alairassal ellatott okirat,

— a biztositd altal megjelodlt és kdzzétett elektronikus levelezési cimre megkulildott nyilatkozat, amennyiben a nyilatkozatot tevé lgyfél az
elektronikus kommunikaciéhoz el6zetesen hozzajarulasat adta, és a nyilatkozatot a hozzajarulas soran kézolt elektronikus levelezési cimrél
tovabbitja a biztosito felé,

- abiztosité barmely lgyfélszolgalatan személyesen vagy mas altal leadott, alairt okirat,

— abiztosité altal megjeldlt és kdzzétett telefonszamon megtett nyilatkozat, azon jognyilatkozatok kivételével, amelyek tekintetében a telefo-
non toérténd jognyilatkozattételt a biztosité csak kildn szolgaltatasi szerz6dés megkdtése esetén teszi lehetéve,

— egyes, a biztositd altal meghatarozott szerz6désekre vonatkozé jognyilatkozatok tekintetében, kilén szolgaltatasi szerz6dés megkotése
esetén, a biztosito altal mikodtetett internetes szerz6déskezel6 rendszerben megtett és a biztositd altal rogzitett, archivalt nyilatkozat,

— egyes, a biztosité altal meghatarozott szerz6désekre vonatkozo jognyilatkozatok tekintetében, kiilon szolgaltatasi szerz6dés megkdtése
esetén a biztosité Telefonos Ugyfélszolgalata Utjan megtett és a biztosité altal hangfelvételen rogzitett nyilatkozat

formajaban.

A nyilatkozattételi lehet6séget a biztositd egyes szerz8dések és nyilatkozattipusok esetében fentiektél eltéréen hatarozhatja meg, illetve tovab-
bi rendelkezéseket hatarozhat meg, melyeket a szerz8désre vonatkozo altalanos, vagy kiilonds szerzédési feltételek, vagy a felek kozétt kiilon
e targyban létrejott megallapodas tartalmaz.

A biztositasi esemény bejelentésére és hataridejére vonatkozo rendelkezéseket a biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos és kilénds szer-
z8dési feltételek tartalmazzak.

A szerz6do6 felek a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban irasban megtett nyilatkozatnak tekintik a nyilatkozé személy részérdl alairt
azon nyilatkozatot is, melyet faxon vagy barmely elektronikus levelezési cimrdl tovabbitott szkennelt okirat formajaban a biztosité
altal megadott elérhet6ségekre.

A biztosité postai Uton kildétt kiildeményeit az elkiildést kdveté 5. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni (kézbesitési vélelem), ideértve azt
az esetet is, ha a kildemény a cimzett — biztosité altal nyilvantartott — cimérdl ,,ismeretlen helyre koltozott”, ,nem kereste” vagy ,kézbesités
akadalyozott” jelzéssel érkezik vissza.

A cimzett a kézbesitési vélelem bealltardl valé tudomasszerzés napjatol szamitott tizen6t napon beliil, de legkésébb a kézbesitési
vélelem bealltatol szamitott harom honapon beliil kifogast terjeszthet el6.

A kifogast a biztosit6 akkor fogadja el, ha a cimzett a postai kiildeményt azért nem vehette at, mert a kézbesités nem volt szabalysze-
rii, vagy a kiilldeményt mas, 6nhibajan kiviili okbél nem volt médja atvenni.

Nem természetes személy cimzett csak akkor terjeszthet el6 kifogast, ha a kézbesités nem szabalyszeriien tortént.

A kifogasban el6 kell adni azokat a tényeket, illetve koriilményeket, amelyek a kézbesités szabalytalansagat igazoljak vagy az 6nhiba

hianyat valészinlisitik. Ha a kifogast a biztosité elfogadija, a kézbesitéshez f(iz6d6 jogkovetkezmények hatalytalanok és a biztosité a
kézbesitést megismétli.

Postai uton tértivevénnyel torténd koézlés esetében a biztosité altal kildétt kiildeményt,
— haannak atvételét a cimzett megtagadta, ugy az atvétel megtagadasa napjan,
— haakuldemény atvételét a cimzett vagy annak képvisel6je alairasaval elismerte, Ugy az atvétel napjan kell kézbesitettnek tekintetni.

Ha a felek elektronikus kommunikaciéban allapodnak meg, a biztosité a szerz6déssel kapcsolatos, elektronikus uton kiildott kiil-
deményeit jogosult a szerz6d6 rendelkezésére tartott, regisztraciohoz kétott, biztonsagos elektronikus tarhelyre (a tovabbiakban:
tarhely) kézbesiteni. Az igy kézbesitett kiildemény a tarhelyen torténé elhelyezéssel hozzaférhetévé valik a szerz6d6 szamara. A tar-
helyre torténé kézbesitésrdl a biztosité mas, az ligyfél altal megadott elektronikus elérhetéségen (pl. email, sms, push lizenet) értesiti
a szerz6do6t. Az elektronikus tarhely a biztosito altal iizemeltetett internetes szerz6déskezel6 rendszerben érhetd el. A szerz6d6 kote-
les elvégezni a tarhely igénybevételéhez sziikséges regisztraciot a biztosité honlapjan (https://www.generali.hu/Belepes). A szerz6dé
nem jogosult arra, hogy a tarhelyre kézbesitett elektronikus lizeneteket mas elektronikus csatornan (pl. emailben) kérje kézbesiteni.

Az elektronikus uton kiild6tt kiildeményeket az elkiildés, illetve tarhelyre torténé kézbesités esetén a tarhelyen torténd elhelyezés
napjan kell kézbesitettnek tekinteni.

A biztositohoz cimzett, tavollevék kdzott tett jognyilatkozat a biztositohoz valé megérkezéssel, mig az elektronikus Uton tett szerz6dési jognyi-
latkozat akkor valik hatalyossa, amikor az a biztosité szamara hozzaférhetéve valik.

XVIIl. EGYEB RENDELKEZESEK

XVIIL1.

XVIIL2.

Nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges korabbi szerz6déses/lizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi
lizletagban a hasonlé jellegli szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

A felek kozott Iétrejott megallapodas a biztositasi szerz6dés valamennyi feltételét tartalmazza, az irasbeli szerz6désbe nem foglalt
korabbi megallapodasok hatalyukat vesztik.
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XVIIL3.

XVIIL.4.

XVIILS.

XIX.

A biztosito kizarolag azzal a feltétellel kot biztositasi szerz6dést, hogy a szerz6d6 nem all semmilyen

- az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcio, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy

- az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcid, illetve torvényi, jogszabalyi szankcidés
rendelkezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankcios rendeleteit és a U.S. Department of the Treasury, Office of Foreign
Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankcios listat is.

A biztositasi szerz6désben nem lehet érvényesen megjeldini olyan biztositottat, kedvezmeényezettet, illetve szolgaltatasra/kifizetésre
jogosult egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki a fenti szankcidk, korlatozasok vagy tilalmak
hatalya alatt all.

A biztositasi szerz6dés, illetve annak megfelelé része megsziinik, amennyiben a szerz6dg, illetve a kifizetésre jogosult a szerzédés
megkotését kévetben a fenti szankciok, korlatozasok, vagy tilalmak hatalya ala keriil. llyen esetben a szerz6dés megsziinésének
idépontja a szankcid, a korlatozas, vagy a tilalom hatalyba Iépésének napja.

A biztositoé nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti szankciok, korlatozasok vagy
tilalmak hatalya alatt allnak.

A fentieken tul, nem teljesit a biztosité felel6sségbiztositasi szolgaltatast

- semmilyen olyan itélet, itélettel megegyez6 hatalyu hatarozat vagy egyezségi megallapodas alapjan, illetve az ezekbdl fakadé fi-
zetési kotelezettség, jogi koltségek és kiadasok megtéritéseként, amelyet a totalis embargé alatt allé vagy atfogéan szankcionalt
orszagokban/térségekben (ezen orszagok, térségek a kovetkezé weboldalon talalhatok: www.generali.hu/teljes-embargo), azok
joga alapjan miikodé birosagok hoztak meg, hagytak jova vagy hajtottak végre, vagy eljarasuk kapcsan meriiltek fel,
illetve

- semmilyen olyan, barhol a vildgon hozott birésagi vagy hatosagi rendelkezés alapjan, amely arra iranyul, hogy a fenti itéleteket/
dontéseket/ egyezségi megallapodasokat/ fizetési kotelezettségeket, illetve jogi koltségek és kiadasok megtéritését részben
vagy egészben kikényszeritsék.

A biztosit6 a biztositasi alapu befektetési termékek kivételével a termékeit tanacsadas nélkll értékesiti. A biztositd a biztositasi alapu befekte-
tési termékeinek értékesitésével 6sszefliggd tanacsadasért nem szamol fel dijat.

Felhivjuk a figyelmét, amennyiben a biztositasi terméket egy csomag vagy ugyanazon megallapodas részeként olyan aru vagy szolgaltatas
kiegészitjeként vasarolja meg, amely nem biztositas, Ugy az aru vagy a szolgaltatas kulon t6rténé megvasarlasanak lehetéségérdl az elado,
illetve a szolgaltaté koteles tajékoztatast adni.

IRANYADO JOG, JOGHATOSAG KIKOTESE

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai
az irdnyadok.

Amennyiben a szerz6d6 fél a biztositasi szerz6dés létrejottének idépontjdban Magyarorszagon rendelkezik lakéhellyel, székhellyel vagy
szokasos tartdzkodasi hellyel, gy a szerz6désbdl eredd jogvitak rendezésére kizardlag a magyar birésagok jogosultak.

XX. TAVERTEKESITESI TAJEKOZTATO

XX.1.

XX.2.

Ha a szerz6d§ altal megkdtni kivant biztositasi szerz6dés a fogyasztd és a szolgdltaté egyidejd fizikai jelenléte nélkll jon Iétre, arra a tavérté-
kesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgaltatasi szerz6désekrdl szélé 2005. évi XXV. térvény (tovabbiakban: tavértékesitési torvény)
rendelkezései iranyadodak.

A tavértékesitési toérvény 3. § (2) bekezdésének ca) pontja és a torvény 6. §-a értelmében az e térvény szerint fogyasztonak minésilé szerz6dé
azonnali hatdllyal, indoklas nélkiil felmondhatja a szerz6dést annak megkotésétdl (a szerzddés hallgatdlagos létrejdtte esetén az ajanlattételtsl)
szamitott 14 napon belll, amennyiben a szerzédést a biztosité és a fogyaszténak mindsuilé szerz6dé koétdtte meg egymassal szervezett tavér-
tékesités keretében olyan médon, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a biztositd kizardlag a térvény 2. § (1) bekezdés g) pontja szerinti
tavkozl6 eszkdzt alkalmazott. Nem illeti meg a szerz6dét a felmondasi jog olyan biztositdsok esetén, amelyek idétartama nem haladja meg az
egy hoénapot.

Eletbiztositasi szerz6désekre az elébb irtak azzal az eltéréssel alkalmazanddk, hogy a felmondasi jog gyakorlasara nyitva allé hataridé attdl a
naptdl szamitott 30 nap, amikor a biztosit6 a fogyasztot a szerz6dés létrejottérd| tajékoztatja.

A felmondast irdsban a biztosité lgyfélszolgalati elérhetéségeinek barmelyikére kell megkuildeni, vagy személyesen benyujtani. A felmondasi
jogot hataridében érvényesitettnek kell tekintetni, ha a szerz6d6 az erre vonatkozé nyilatkozatat a térvény 6. § (1)-(8) bekezdéseiben meghata-
rozott hataridd lejarta el6tt postara adja vagy egyéb igazolhaté moédon a biztositénak elkildi.

A biztositasi szerzédés azon a napon szlinik meg, amikor az irasbeli felmondé nyilatkozat a biztositéhoz beérkezik. A felmondasra nyitva allé
hataridd lejarta el6tt a biztositd a szerz6dés alapjan a szolgaltatas nyuljtasat csak a szerz6d6 kifejezett hozzajarulasat kdvetéen kezdheti meg.
Amennyiben a szerz6dé a felmonddasra nyitva allé hataridén belllli kockazatviselési kezdettel kéti meg a szerz6dést, Ugy azt a biztosité egyben
a szolgaltatas nyujtasanak megkezdésére vonatkozé hozzajarulasnak is tekinti.

A torvény 8. §-a értelmében amennyiben a szerzéd6 a fentiek szerinti felmondasi jogat gyakorolja, a biztosité kizarélag a szerz6désnek meg-
feleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas, azaz a szerz6dés megszlinésének idépontjaig viselt kockazat idéaranyos ellenértékét jogosult
kovetelni. A szerz6d6 altal fizetend6 Osszeg tehat a mar teljesitett szolgaltatasért (kockazatviselésért) — a szerz6désben meghatarozott szolgal-
tatds egészéhez viszonyitottan — ardnyosan jaré 6sszeg. A szerzé6dés megkotésével kapcsolatos szolgdltatasok ellenértéke megtérittetésének
is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz6dés targyat képezd szolgaltatassal aranyos mértékben van helye. A szerz6dés fentiek szerinti
felmondasa esetén a biztosité kdteles a szerz6d6 altal esetlegesen mar befizetett biztositasi dijnak a szerz6dés megsziinéseéig teljesitett koc-
kéazatviselés aranyos ellenértékét meghaladd részét a felmondasrol szol6 nyilatkozat kézhezvételét kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 30
napon belll a szerz6d6 részére visszatériteni. A szerz6dé koteles a biztosité altal teljesitett szolgaltatast a felmondasrdél sz6l6 nyilatkozatanak
elklildését kdvetSen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil a biztosito részére visszatériteni.




16

XXI.
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XXI.3.

XXI.4.
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XXII.2.

XXII.3.

XXI.4.

XXIL5.

XXIL.6.

ELEKTRONIKUS SZERZODESKOTES SZABALYAI

Elektronikus Uton jon létre a biztositasi szerz6dés, ha a szerz6dé a biztositd altal lzemeltetett elektronikus értékesitési felliletek hasznalataval,
elektronikus Uton teszi meg az ajanlatat. Elektronikus értékesitési felliletek kiléndsen a https://generali.hu weboldal, biztositaskozvetité kdzre-
mukodésével tett ajanlat esetén a Tanacsaddi Honlap.

A biztositasi ajanlat megtételéhez, illetve a szerz6dés megkotéséhez az elektronikus értékesitési fellleteken feltlintetett adatokat kell megadni,
majd az ajanlatot az elektronikus értékesitési fellleten kell bekuldeni a biztositénak. Az elektronikus értékesitési fellleten a megadott adatokat
az ajanlat bekiildéséig lehet modositani. Az ajanlattétel (szerz6déskotés) lépései — amelyek termékenként eltérhetnek — az elektronikus értéke-
sitési fellleteken lathatok.

A biztositasi szerz6désre vonatkozo szerzédéses feltételeket a biztosité még az ajanlat megtételét megeléz6en a szerz6dé szamara hozzafér-
het6vé teszi. A szerz8déses feltételek megismerésérdl és elfogadasardl a szerz6dének az ajanlat megtételét megelézéen nyilatkoznia kell.

A biztositasi ajanlat sikeres bekilldésérdl a biztositd emailben értesiti a szerz6dét. A biztositasi ajanlat elfogadasa esetén a biztosité fokozott
biztonsagu elektronikus aldirdssal és id6bélyegzével ellatott kdtvényt allit ki a szerz6désrél.

A szerz6dés magyar nyelven jon létre és irasbeli szerz6désnek mindsul. A szerzédés létrejottének részletszabalyait a biztositasi feltételek tar-
talmazzak.

A biztosit6 a szerz6dést rogziti. A szerz6dés adatait a szerz6d§ a regisztracioja utan online is megtekintheti a biztosité altal mikodtetett inter-
netes szerzédéskezel6 rendszerben.

JELEN UGYFELTAJEKOZTATONAK A POLGARI TORVENYKONYV RENDELKEZESEITOL ES A SZOKASOS SZERZODESI
GYAKORLATTOL LENYEGESEN ELTERO RENDELKEZESEI

Jelen fejezet az Ugyféltajékoztatd azon rendelkezéseit tartalmazza, amelyek lényegesen eltérnek a Polgéri Térvénykényv rendelkezéseitdl és a
felek kdzott kialakult szerz6déses gyakorlattol.

A biztositott 6rokoseit, mint kedvezményezetteket megilletd szolgaltatasok kifizetése (VIII.3. pont)

Ha a biztositasi szerz6désre iranyadd biztositasi feltételek rendelkezései szerint a biztositott haldla esetén esedékes szolgaltatasok kedvez-
ményezettjei a biztositott 6rokdsei, akkor a biztositd a szolgaltatdsokat az 6rokdsodk részére fejenként egyenlé aranyban elosztva fizeti meg,
kivéve, ha az 6rokosok ettél eltéréen rendelkeznek a biztosité felé.

A befizetett dij elszamolasanak sorrendje (XIII. fejezet)

Amennyiben a szerz6d6 altal a biztosito részére befizetett 6sszeg valamennyi fennallé tartozas kiegyenlitésére nem elégséges, Ugy a befizetett
dij elszamolasa az egyes biztositasi szerz6désekre irdnyadd szabalyozas szerint, annak hianyaban jelen Ugyféltajékoztatdban foglaltak szerint
torténik meg.

Amennyiben szerzdének egy biztositasi szerzédését illetéen tobb dijtartozasa van a biztositd felé, ugy a befizetett dij elszamolasa a jelen
Ugyféltajékoztatdban foglaltak szerint torténik meg.

A dijfizetés modjanak mddositdsa a szerzdd6 tényleges dijfizetése alapjan (XIV.5. pont)

Ha a szerz6dé készpénzatutalasi megbizassal (csekken) torténd dijfizetést valasztott, azonban a dijfizetés nem csekken torténik, és a szer-
z6d6 fizetési mdd modositast nem kért, a biztosité a szerz8d6 tajékoztatasa mellett jogosult a fizetési médot a szerzédé kiilon kérése nélkul
is a tényleges fizetési mddra atdllitani. A biztosité a fizetési mod tervezett atallitasardl legalabb 30 nappal korabban értesiti a szerz6dét. Ha a
szerz8d6 ezzel nem ért egyet, a kifogas bejelentését kdvetben a biztosito a fizetési médot nem maodositja, illetve haladéktalanul visszaallitja.

A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések) alaki kovetelményei és hatalyossaganak feltételei (XVII.2. pont)

A Ptk. 6:7. §-ban foglaltaktdl eltéréen, a szerz6d6 felek a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban irasban megtett nyilatkozatnak tekintik a
nyilatkozé személy részérdl aldirt azon nyilatkozatot is, melyet faxon, vagy barmely elektronikus levelezési cimrél tovabbitott szkennelt okirat
formajaban a biztosité altal megadott elérhetéségekre.

A kézbesitési vélelemmel szembeni kifogas feltételei (XVII.3. pont)

A cimzett a kézbesitési vélelem bedlltardl valé tudomasszerzés napjatdl szamitott tizenodt napon belil, de legkésébb a kézbesitési vélelem
bealltatol szamitott harom hénapon belil kifogast terjeszthet el6.

A kifogast a biztosito akkor fogadja el, ha a cimzett a postai kildeményt azért nem vehette at, mert a kézbesités nem volt szabalyszerd, vagy
a kildeményt mas, 6nhibajan kivili okbél nem volt médja atvenni.

Nem természetes személy cimzett csak akkor terjeszthet el6 kifogast, ha a kézbesités nem szabalyszerlien tortént.

A kifogasban eld kell adni azokat a tényeket, illetve kérilményeket, amelyek a kézbesités szabalytalansagat igazoljak vagy az 6nhiba hianyat
valészinUsitik. Ha a kifogast a biztosité elfogadja, a kézbesitéshez f(iz6d6 jogkdvetkezmények hatélytalanok és a biztositd a kézbesitést meg-
ismétli.

Az elektronikus Uton kiildott killdemények kézbesitése (XVII.3. pont)

Ha a felek elektronikus kommunikaciéban allapodnak meg, a biztositdé a szerzédéssel kapcsolatos, elektronikus uton kildétt kiildeményeit
jogosult a szerz6d6 rendelkezésére tartott, regisztraciohoz kététt, biztonsagos elektronikus tarhelyre (a tovabbiakban: tarhely) kézbesiteni.
Az igy kézbesitett kiildemény a tarhelyen torténé elhelyezéssel hozzaférhetévé valik a szerz6d6 szamara. A tarhelyre t6rténd kézbesitésrél a
biztosité mas, az ligyfél altal megadott elektronikus elérhetéségen (pl. email, sms, push lzenet) értesiti a szerz6dét. Az elektronikus tarhely
a biztositd altal Gzemeltetett internetes szerz6déskezel6 rendszerben érhetd el. A szerz6d6 koteles elvégezni a tarhely igénybevételéhez
szlkséges regisztraciot a biztositdé honlapjan (https://www.generali.hu/Belepes). A szerz6dé nem jogosult arra, hogy a tarhelyre kézbesitett
elektronikus lzeneteket mas elektronikus csatornan (pl. emailben) kérje kézbesiteni. Az elektronikus Uton kildott kiildeményeket az elkildés,
illetve tarhelyre torténé kézbesités esetén a tarhelyen térténd elhelyezés napjan kell kézbesitettnek tekinteni.
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XXIL.7. Egyéb rendelkezések (XVIII.1. pont)

A Ptk. 6:63. §-dban foglaltaktdl eltéréen nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges korabbi szerz6déses/lizleti gyakorlata,
szokasa, illetve a biztositasi Gzletagban a hasonlé jellegl szerz6dés alanyai altal széles kdrben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

A sikeres egyuttm(ikddés reményében:
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