Lakasbiztositas

Biztositasi termékismerteto

o o Termék:
Generali Biztosito Zrt. Hazorzo Mindsitett

Magyarorszagon bejegyzett biztositétarsasag Fogyasztobarat Otthonbiztositas

A termékkel kapcsolatos teljes korli szerzédéskotés elbtti és szerz6déses tajékoztatds a biztositasi
feltételekben olvashaté.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazandok: MINGSITETT
— Hazérz6 Mindsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositas feltételek (HMFO) J FOGYASZTOBARAT
A feltételek és a biztositassal kapcsolatos egyéb dokumentumok letdlthetéek a ' OTTHONBIZTOSITAS

https://www.generali.hu/biztositas/otthon_utazas/minositett-fogyasztobarat-otthonbiztositas.aspx

weboldalrol.

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzdit és megkdnnyitse t6bb biztositasi termék 6sszehasonlitasat.
Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerzédés részét és nem mindsiil a biztosité ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrdl van sz6?

Olyan karbiztositas, amely alapjan a biztosité a szerz6désben meghatarozott kockazatokra fedezetet nyujt és szolgaltatast teljesit a szerz6désben megha-
tarozott biztositasi események bekdvetkezésekor a biztositasi dij megfizetése ellenében.

A Haz6rz6 Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas alapjan a biztositd megtériti a biztositott ingatlanokban, valamint a biztositott ingdsagokban keletke-
zett karokat, valamint egyéb szolgaltatast nyujt a biztositasi feltételekben meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése esetén.

Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztositas X Nem biztositottak azok a karesemények, amelyek nem

— magyarorszagi, dllandéan lakott ingatlanokra, valamint ingatlanokban tarolt szerepelnek a biztositasi feltételekben (HMFO Kiilénds
ingdsagokra terjedhet ki és feltételek 5. fejezet preambulum).

S el e S A AT DO X Nem terjed ki a biztositas haboru, polgarhabort, sztrajk,

felkelés, lazadas, zavargas, terrorista cselekmény soran

=T D T LS okozott vagy ezen eseményekkel dsszefliggésben beko-

:; THZ . . 4 I"smeretlen elpltmeny, il vetkezd karokra (HMFO Altalanos feltételek, 13. pont).
Fust és koromszennyezés Ureg beomlasa

v/ Robbanas v/ Idegen jarmd (itkbzése X Nem terjed ki a biztositas a nukledris robbanasbdl, illet-

v/ Villamcsapas v/ ldegen targy raddlése ve nukledris sugarzasbdl bekovetkezd karokra (HMFO

v/ Villdmcsapéas masodlagos hatasa v/ Vizkér (beézas, kiviilrdl érkezé viz, Altalanos feltételek, 13. pont).

v/ Vihar vezetékes vizkar, elfolyt viz)

v/ Felhészakadas v/ Betoréses lopas, rablas,

j Jégverés y besurrangs Milyen korlatozasok vannak

Y, zfv?fmas 7 Egggfgf;va”da"zmus a biztositasi fedezetben?

v/ Foldrengés v/ Felelésségbiztositas

v/ Féldcsuszamlas, ké-, szikla- és ! Abiztosité szolgaltatasanak fels6 hatara a biztositasi 6sz-
féldomlas szeg.

Vélaszthato kiegészits fedezetek | smnEings A Heesis Gesmae (23] wet k-
L Las Sk s Pyt S zott szolgaltatasi limitek korlatozhatjak a szerzédésben

— Ertéktargy kiegészit biztositas — Kerti butor )

z = e o foglaltak szerint.

- Készpénz — Kerti disznévénybiztositas

- Kilénleges tveg — Labon allé névényzet biztositasa ! A biztosité mentesiilnet a szolgaltatasi kotelezettsége

— Dugulas-elharitas kéltségei — Sporteszkdz és sportfelszerelés alol, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartas, a

- Assistance szolgaltatas - Siremlék és kegyeleti biztositas karmegel6zési és a karenyhitési kételezettség szandékos

— Epulettartozékok lopasa - Kiterjesztett garancia vagy sulyosan gondatlan megsértése esetén.

— Szolgaltatas-kimaradasbdl —  Okos eszkozok biztositas ' . " . . o L
i (beleértve az okos otthon eszkdzokK) : A .bIZ,to’SItO rr’1entesul 9 ba’lesetblzt05|ta3| 'szolgaltatas’ok

_  Graffit —  Elmaradt bérleti dij biztositas tepesﬂese aldl, ha a kzlztosnottc a kedvezmen;l/eze’;tt szan-

— Klimaberendezés biztositas — Elveszett okmanyok pétlasa dékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét.

—  Zarcsere kulcsvesztés vagy - Balesetbiztositas ! A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be a
kulcstorés miatt és kulcsok - Jogvédelem kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség megsértése
potlasa esetén, vagy ha a biztositott nem tesz eleget a karbeje-

lentéssel vagy allapotmegdrzéssel kapcsolatos kotele-

Biztositasi 6sszeg zettségének, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithe-

A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargy(ak)nak a szerzédé dltal a bizto- tetlenekké valnak.

sitasi szerz6désben megjeldlt értéke, balesetbiztositasi kockazat esetén pedig ) i o . . . ]

a vonatkozd kiegészits feltételekben és a biztositasi szerzédésben a biztositd ! A biztosité az arviz kockdzatndl (Kilsnds feltételek

szolgaltatasaként meghatérozott 6sszeg. Az egyes balesetbiztositasi kockazatok 5.A.10. pont) 15 nap, az okos eszk6zok biztositasa ese-

tekintetében a biztositd szolgaltatasanak felsé hatara a biztositasi Gsszegnek a tén (KUlonds feltételek 5.B.17.6. pont. )30 nap , valamint a

Kiilonds feltételekben meghatarozott szazalékos mértéke. munkatigyi jogvédelem kockazatoknal (Kulonds feltételek

5.B.21.3. pont) 3 hdonap varakozasi id6t kot ki. Varakozasi
id6 kikdtése esetén a biztosité kockazatviselése a varako-
zasi id6 elteltével kezd6dik.

Nysz.: 25663



m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

Nem biztositottak a biztositasi eseményekkel kapcsolatban, a biztositasi
feltételekben feltlintetett tovabbi kizart események, karok:

Tiz kockazat esetén kizarasnak mindésiil: a kockazatviselési he-
lyen robbandsveszélyesnek minésiilé anyagok nem haztartasi mér-
tékd vagy jellegl felhasznalasaval, tarolasaval 6sszefliggésben beko-
vetkezd karok; ha a tlizveszélyes tevékenységet hatosagi engedély
nélkil végeznek és a kar ebbdl keletkezik; a rendeltetésiiknél fogva
tlznek, langnak, héhatasnak kitett vagyontargyakban keletkez6 ka-
rok.

Fiist és koromszennyezés kockazat alapjan kizarasnak mindsiil:
a barmelyfajta dohanyzas; tizel6berendezések (pl. kandalld, kazan,
cserépkalyha, stb.) mikodtetése, mikodése; a biztositottak altal
gyujtott egyéb tlzek (pl. grillezés, falevélégetés, stb.) okoz.

Robbanas kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a kockazatvise-
Iési helyen robbanasveszélyesnek mindsilé anyagok nem haztartasi
mértékl vagy jellegl felhasznalasaval, tarolasaval 6sszefliggésben
bekovetkezett karok.

Vihar kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: az épitésiigyi szaba-
lyok be nem tartdsa, nem megfelelé anyagok alkalmazasa, vagy az
eléirt szakszer( technoldgia elmulasztasa miatt keletkezett karok; az
ideiglenes fedéssel (fdlia, ponyva, stb.) ellatott helyiségekben, illetve
hideg- és melegagyak, liveghazak, féliasatrak fedésében keletkezett
karok.

Felhészakadas kockazat alapjan kizarasnak mingsiil: a talajszint
alatti padozatu, nem lakéhelyiségnek mindsiilé éplletrészek elontése
esetén az ott elhelyezett ingésagokban keletkezd karok, ha azokat a
padozattél nem legaldbb 20 cm magasan taroltak; a belviz, talajviz
okozta karok; a biztositott épllet alapteste ala bejuté talajviz okozta
épuletsullyedés karok.

Jégverés kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: az épitésugyi
szabvanyok be nem tartasa, nem megfelel6 anyagok alkalmazasa,
vagy az elGirt szakszerl technoldgia be nem tartasa miatt keletkezett
karok; a karesemény bekovetkezte elétt szilardsagaban mar megy-
gyenglilt (felholyagosodott, mallé, pergd, repedezett stb) homlokza-
tokban okozott karok; az épuletek polikarbonat tetéiben, korlataiban
keletkezett karok.

Hoényomas kockazat esetén kizarasnak mindsiil: az épitéskori
épitésuigyi szabvanyok, illetve karbantartasi kotelezettség nem telje-
sitése, nem megfelel6 anyagok alkalmazésa, vagy az eldirt szakszer(
technoldgia be nem tartasa miatt keletkezett karok (meggyengiilt, el6-
regedett tetészerkezetek, lécezés stb karai).

Arviz kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a kockézatviselési hely
szempontjabdl teriletileg illetékes Vizigyi Igazgatasi Hatésagok kar

Hol érvényes a biztositasom?

A biztositas

v

v

az ajanlaton a kockazatviselési hely rovatban megjeldlt cimmel és/
vagy helyrajzi szammal azonositott telek, a telek terlletén lévé épi-
letre, épitményre, melléképliletre;

lakas esetén az ajanlaton a kockazatviselési hely rovatban feltlintetett
cimmel és/vagy helyrajzi szammal azonositott lakasra és a hozza tar-
toz6 kozos tulajdoni hanyad szerinti éplletrészekre;

ingésagok esetében az elé6z6 pontokban felsorolt éplletre, lakasra,
épitményre, melléképliletre, valamint az egyes biztositasi események-
nél meghatarozott teriiletre, a kdzds tulajdond, illetve hasznalatu taro-
16k teriletére, tovabba ha a teriletileg illetékes hatésag valamely biz-

idépontjaban hatalyos besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullam-
térnek, nyilt artérnek, vizjarta teriileteknek minésiilé helyen belil be-
kovetkezd arvizkarok; a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek
barmelyikével 0sszefliggésben jelentkezd talajmozgas okozta karok;
a belviz.

Foldcsuszamlas, k6- szikla- és foldomlas kockazat alapjan kiza-
rasnak mindsiil: a tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként
(@svanyi anyagok feltarasa, alagutépités stb.) fellépé karok.

Ismeretlen épitmény, ismeretlen lireg beomlasa kockazat alapjan
kizarasnak mindésiil: az elvezetetlen csapadék és szennyvizek okoz-
ta kiliregel6désbdl keletkez6k karok.

Idegen jarmii litkozése kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a
kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositas, vagy egyeéb jarmd felelds-
ségbiztositas altal fedezett karok; ha az idegen jarm( a szerz6dé/
biztositott tudomasaval és beleegyezésével kozeliti meg a biztositott
vagyontargyat.

Betoréses lopas kockazat alapjan kizarasnak minésiil: ha a beha-
tolas a helyiség valamilyen médon hozzaférhetd sajat kulcsaval torté-
nik.

Rablas kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a zsebtolvajlassal,
vagy észrevétlenil torténd lopasokkal okozott karok.

Vizkar kockazat alapjan kizarasnak minésiil: az épilet feltjitasaval
kapcsolatos karok; az elfagyasbél eredd kar.

Elfolyt viz kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a biztositottaknak
a kareseménnyel egyidejlii atlagos vizfogyasztasanak értéke; a kar-
eseménnyel egyidejlileg 6ntdzésre vagy medencefeltdltésre felhasz-
nalt viz értéke.

Uvegtorés kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: az (iveghdazak,
meleg- és hidegagyak karai; az épités, felujitas alatt all6 éplletek tive-
gezésének karai.

Felel6sségbiztositas kockazat alapjan kizarasnak minésiil: a gép-
jarmu-felel6sségbiztositas, munkaltatéi felel6sségbiztositas, szakmai
vagy szolgaltatas- felel6sségbiztositas alapjan térithetd kar; a biztosi-
tottak illetve a biztositottak és hozzatartozéik altal egymasnak okozott
karai; azok a karok, melyeket a biztositott maga szenved el; a folya-
matos kérnyezetszennyezéssel okozott kar; kereséfoglalkozas vagy
iparszer(i tevékenység végzése soran okozott kar; a biztositott altal
motoros jarmi Gizembentartéjaként okozott kar; a biztositott fegyver-
tartéi minéségében okozott karok.

Tovabbi kizarasokat a biztositasi feltételek Il. Kiilonés feltételek
5. fejezet 5.B.3., 5.B.14., 5.B.16.3., 5.B.16.7., 5.B.17.3., 5.B.20.7.6.,
5.B.21.6., pontjai tartalmazzak.

AN

tositasi esemény miatt a biztositott ingatlant lakhatatlanna nyilvanitja,
a kikoltozestdl a lakhatova valasig az ideiglenes lakas terlletére;
felel6sségbiztositas esetén Magyarorszag teriiletén okozott és érvé-
nyesitett karokra;

balesetbiztositas esetén a vilag barmely részén bekdvetkezd balesetekre;
jogvédelem kiegészitd biztositas esetén Magyarorszag teriiletén be-
kovetkezett, magyar birésag és mas magyar hatésag joghatésaga
ala tartozo biztositasi eseményekre;

sporteszkdz és sportfelszerelés kiegészitd biztositas esetén az Euro-
pa teriiletén bekovetkezé karokra terjed ki.



Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerz6d6 f6 kotelezettsége a biztositasi dij hataridében toérténd
megfizetése.

A szerz6dét, illetve a biztositottat

* aszerz6dés kezdetekor kozlési kotelezettség,

* a szerz6dés tartama alatt valtozasbejelentési, karmegelézési kotele-
zettség,

* kar esetén karenyhitési, bejelentési, felvilagositasi és informaciéadasi
kotelezettség

* és a biztositasi szerzédés |. Altalanos feltétel 11.A. pontjaban megha-
tarozott tovabbi kotelezettségek terhelik.

Mikor és hogyan kell fizethem?

A valtozast, annak bekovetkezését kdvetd 5 munkanapon belll kell be-
jelenteni.

A kart haladéktalanul, de legkésébb a felfedezésétdl szamitott 10 napon
bellil kell bejelenteni. A tovabbi karbejelentési hatariddket a HMFO Alta-
lanos feltételek 11. A. d) alpontja rogziti.

A biztositasi esemény bekdvetkezése utan a biztositott vagyontargy(ak)
allapotaban a szerz6dé (biztositott) a karfelvételi szemle megtartasaig,de
legkés6bb a karbejelentéstdl szamitott 5 munkanapig csak a karenyhi-
téshez szilkséges mértékben valtoztathat.

A biztositasi dijat csoportos beszedéssel (inkasszo), atutalassal, bankkartyaval fizetheti. A fizetési Gitem havi, negyedéves, féléves vagy éves lehet.

A biztositasi dijat a fizetési Utem szerinti esedékességig kell megfizetni.

Mikortdl meddig tart a kockazatviselés?

A biztosité kockazatviselése (a biztositasi védelem) a biztositasi ajanla-
ton megjeldlt napon veszi kezdetét és a szerz6dés megszlinéséig tart.
A biztositasi ajanlaton feltlintetett kockazatviselési kezdd idépont nem
lehet korabbi, mint az ajanlattételt kovetd nap 0. 6raja. A biztositd koc-
kéazatviselésének kezdete nem fligg az elsé biztositasi dij megfizetésétol.
Varakozasi id6 kikotése esetén a kockazatviselés a varakozasi idd eltel-
tével kezdddik.

Felel6sségbiztositas esetén a biztositdé kockazatviselése a biztositasi
szerz6dés hatdlya alatt okozott, bekdvetkezett, és legkésébb a szer-
z6dés megsziinését kdvetd 2 éven belll a biztositd részére bejelentett
karokra terjed ki.

Balesetbiztositas esetén a biztositasi védelem a kiegészité biztositasi
szerz8dés idébeli hatalya alatt (annak barmely napjan és barmely 6raja-
ban) bekdvetkezé biztositasi eseményekre terjed ki.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

A hatarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést a szerz6d6 iras-
ban, indokolas nélkdl, a biztositasi id6szak végére, 30 napos felmondasi
idével mondhatja fel (rendes felmondas). A felmondasnak a biztositéhoz
az évfordulét megelézd 30. nap 0. 6rajat megel6zéen kell megérkeznie.

A szerz6dé jogosult a szerz6dést irasban, indokolas nélkil, 30 nap fel-
mondasi idé megtartasaval, a naptari negyedév végére is felmondani (ne-
gyedéves felmondas). A felmondasnak a biztositohoz a negyedév végét
megel6z6 30. nap 0 6rdja el6tt meg kell érkeznie.

A szerz6dét a negyedéves felmondasi jog els6é alkalommal a kockazat-
viselés kezdetét kdvetd harmadik naptari negyedév elteltével illeti meg.
Azaz, a szerz6dés legkorabban a kockazatviselés kezdetét kdvetd ne-
gyedik naptari negyedév végére mondhato fel negyedéves felmondassal.

Ha a szerz6dé naptari negyedév végétdl szamitott 30 napon belll mond-
ja fel a szerz6dést, akkor a szerzédés a kdvetkezd naptari negyedév vé-
gével szlinik meg, amelyrdl a biztosité a szerz6d6t irasban, postai uton,
illetve az email cimmel rendelkezé Ugyfelet elektronikus Uton egyarant
tajékoztatja.

Ezen tulmenden a szerz6dd a biztositasi szerzédést tovabbi egy alka-
lommal minden év marciusaban, irdsban, indoklas nélkil felmondhatja.
A felmondasnak marcius 31. nap 24:00 6raig kell a biztositéhoz megér-
keznie. A szerz6dés csak abban az esetben mondhato fel, amennyiben a
biztositas dijjal rendezett. A biztositasi szerz6dés, igy a biztositd kocka-
zatviselése az adott év aprilis 30. napjanak elteltével szlinik meg.

A biztosité a szerz6dés létrejottétdl szamitott 5 munkanapon bellil, bizo-
nyithaté és azonosithaté médon értesiti a szerz6dét a biztositasi szerzé-

Jogvédelem kiegészitd biztositas esetén a kockazatviselés a biztositas

hatdlya alatt

e a biztositottat ért olyan jogi érdeksérelemre terjed ki, mely esetében
a jogvédelmi igényt legkés6bb a biztositas megszlinését kovetdé 30
napon belil a biztositénak bejelentették, vagy

e a biztositott altal okozott olyan érdeksérelemre terjed ki, mely eseté-
ben a sérelem miatti igényérvényesités a biztositottal szemben leg-
késébb a biztositas megszlinését kdvet6 2 éven belil megkezdddik.

A biztositas megszlinése esetén a folyo eljarasokban fennallé biztositasi

fedezet az eljarasok jogerés befejezéseéig fennmarad. Kivéve, ha a bizto-

sitas azért szlinik meg, mert azt a szerz6d6 felmondja, vagy nem fizeti ki

a biztositasi dijat.

dés létrejottérdl. A szerz6d6 a tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14
napon belll a szerz6dést — indoklas nélkil — felmondhatja. llyen esetben
a biztositasi szerz6dés azon a napon szlinik meg, amelyen a felmondas
a biztositohoz megérkezik.

A biztositds megsz(inhet tovabba

e afelek kdz6s megegyezésével,

* a biztositasi érdek megsztinésével (pl. ingatlan eladasa),

e a dijfizetési kotelezettség elmulasztasaval, feltéve, hogy a biztositd
a kit(izott pothataridé eredménytelen elteltét kovetéen késedelem
nélkll nem érvényesiti a dijkdvetelését birdsagi uton,

e hatarozatlan idére létrejott biztositasi szerz6dés esetén a biztositd
indokolas nélkiili, irasbeli, a biztositasi id6szak végére torténd, 30 nap
felmondasi idé megtartasaval kdzoélt felmondasaval,

¢ ha a biztosité rautalé6 magatartasaval létrejott szerz6dés Iényeges kér-
désben eltér az altalanos szerzédési feltételektdl és a biztosité modo-
sitasra tett javaslatat a szerz6dé elutasitja, vagy arra 15 napon bell
nem valaszol és a biztosité a szerzédést 30 napra irdsban felmondja,

* ha a biztositd a biztositasi kockazat jelentés névekedése miatt a szer-
z6dés moédositasat javasolja, de a szerz6d6é a mddositd javaslatot
nem fogadja el, vagy arra a kézhezvételét6l szamitott 15 napon beliil
nem valaszol. llyen esetben a szerz6dés a médositd javaslat kozlé-
sétél szamitott 30. napon szlinik meg. Ha a biztosité erre a kdvet-
kezményre a modositd javaslat megtételekor a szerz6dé figyelmét
felhivta, valamint

¢ ha a biztosit6 a biztositasi kockazat jelentés névekedése miatt a szer-
z6dést 30 napra irdsban felmondja.



